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Н
а конференции PASS 
Summit Microsoft был 
скромно представлен 
план развития общедо-
ступных средств под-

готовки отчетности (http://blogs.
technet.com/b/dataplatforminsider/ 
archive/2015/10/29/microsoft-business- 
intelligence-our-reporting-roadmap.
aspx), который дал потребителям 
ответы на многие вопросы. Если вы 
работаете с Power BI, SQL Server 
Reporting Services или Analysis 
Services, обязательно почитайте офи-
циальный блог (http://blogs.technet. 
com/b/dataplatforminsider/archive/ 
2015/10/29/microsoft-business-
intelligence-our-reporting-roadmap.
aspx) и посмотрите сеанс PASS Summit 
BI Foundational (https://youtu.be/ 
7bkq6QogrjA?t=186). Сегодня буду-
щее локальной бизнес-аналитики 
Microsoft выглядит куда более 
радужным. Приведу пять основных 
выводов, которые можно сделать 
из заявлений Microsoft о бизнес-
аналитике.

1. Компьютер возвращается 
После нескольких лет активного 
продвижения «облака» представи-

тели Microsoft объявили о неожи-
данных изменениях в своей пози-
ции. Тема box is back («компьютер 
возвращается») нашла отражение 
в ключевом докладе и многочис-
ленных презентациях. участники 
услышали такие фразы, как 
«головой в ‘облаках’, ногами — 
на земле», «переходите в ‘обла-
ко’ в удобном для себя ритме», 
«‘облачные’ и локальные реше-
ния — лучше вместе» и т. д. Хотя 
основное внимание маркетологов 
сосредоточено на «облачных» пред-
ложениях Azure, таких как Power BI 
(http://www.powerbi.com/) и Cortana 
Analytics (https://www.microsoft.com/ 
en-us/server-cloud/cortana-analytics-
suite/overview.aspx), потребители 
отмечают, что Microsoft негласно 
делает крупные вложения в локаль-
ную бизнес-аналитику в SQL Server 
2016.

2. Симметричные отчеты 
в «облаке» и локальной среде 
Руководители Microsoft и члены 
групп разработки продуктов под-
черкивают симметрию локальных 
и «облачных» решений бизнес-
аналитики (см. экран 1). Локальные 

службы Reporting Services теперь 
содержат классические отчеты 
Reporting Service, и новые мобиль-
ные отчеты Datazen (http://www.
datazen.com/) прекрасно сочетают-
ся с ними. Дальнейшая унифика-
ция локальных отчетов обеспечит 
публикацию будущих отчетов Power 
BI Desktop (http://www.jenunderwood.
com/2015/10/19/revealing-power-bi- 
desktop/) в локальных службах 
Reporting Services. Содержимое 
Reporting Services может быть при 
желании прикреплено к «облачно-
му» решению Power BI, и разноо-
бразные типы содержимого могут 
доставляться через собственные 
мобильные приложения Power 
BI. Пользователи, заинтересован-
ные в этой функции, могут загру-
зить новейший выпуск SQL Server 
2016 CTP 3.2+ (https://www.microsoft.
com/en-us/evalcenter/evaluate-sql-
server-2016).

3. Возрождение служб 
Reporting Services 
Бесспорно, самое большое удо-
вольствие собравшимся доста-
вило превосходное обновление 
Reporting Services с усовершен-
ствованными собственными отче-
тами и полностью интерактивны-
ми новыми мобильными отчета-
ми (см. экран 2). Если не считать 
Excel, службы Reporting Services — 
самое распространенное средство 
бизнес-аналитики от Microsoft. 
Обновленные службы Reporting 
Services (http://www.slideshare.
net/idigdata/sql-server-2016-business-
intelligence) также поддерживают 
современные браузеры с обработ-
чиком на основе HTML5, допол-
нены готовыми диаграммами, 
в том числе «дерево» и «солнечные 
лучи», обеспечивают визуализацию 
R-данных с такими библиотеками, 
как ggplot2, усовершенствованное 

Симметрия локальных и «облачных» решений 
бизнес-аналитикиЭкран 1
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размещение параметров, экспорт 
в PowerPoint и многое другое.

4. Развитие двух режимов 
Analysis Services 
К радости тысяч пользователей мно-
гомерного режима служб Analysis 
Services во всем мире, компания 
Microsoft внесла изменения в пред-
ставление «Схема», производитель-
ность и обслуживание. Другие нов-
шества — возможности DirectQuery 
для SQL Server, SQL Server Parallel 
Data Warehouse (Microsoft Analytics 
Platform System), oracle и Teradata 
и поддержка MDX для DirectQuery. 
Кроме того, специалисты Microsoft 
обеспечили прямую связь Power BI 
Desktop с моделями многомерного 
режима Analysis Services. Главный 
вывод, который можно сделать 
из этих событий, заключается 
в том, что многомерный режим 
служб Analysis Services наконец-то 
удостоился внимания. Он будет 
с нами в течение долгого времени.
Новшество для сторонников 
табличного режима служб Analysis 
Services — двунаправленная пере-
крестная фильтрация. Обратите 
внимание, что впервые мы увидели 
двунаправленную перекрестную 
фильтрацию в механизме Power 
BI Desktop в 2015 году. В Power 
BI Desktop применяется таблич-
ный режим служб Analysis Services 
в памяти. Кроме того, реализова-
ны расширенная функция редак-
тирования формул DAX и новые 
возможности табличных сценари-
ев в SQL Server Data Tools (SSDT). 
На сегодня пакет SSDT отлично 
интегрирован в Visual Studio 2015.
Ключевое место занимает кон-
цепция служб Analysis Services как 
обновленной семантической модели 
для управляемой самостоятельной 
бизнес-аналитики и корпоратив-
ной бизнес-аналитики (см. экран 3). 
Теперь, благодаря гораздо более 
мощной технологии для памя-
ти, традиционное агрегирование 
oLAP не всегда предпочтитель-
ный вариант. заметно усовершен-
ствованы функции DirectQuery 
в Analysis Services для групп, жела-
ющих получить преимущества 
семантической модели бизнес-
аналитики, содержащей согласо-

ванные измерения, факты и бизнес-
логику корпоративного уровня для 
использования в многочисленных 
инструментах бизнес-аналитики, 
таких как Excel, службы Reporting 
Services, Power BI Desktop и дру-
гих. DirectQuery позволяет оста-
вить данные на месте в источни-
ке данных, не копируя большие 
объемы данных в агрегированном 
формате. В результате уменьшается 
время обработки в Analysis Services, 
а также меняются требования 
к хранению и обслуживанию при 
сохранении свойств самостоятель-
ной бизнес-аналитики благодаря 
понятной пользователю модели 
подготовки отчетов.

5. Microsoft ускоряется 
«Облачные» возможности Azure, 
Cortana Analytics и Power BI стре-

мительно развиваются, и каж-
дая неделя приносит новые функ-
ции. Теперь мы уже слышим 
об ускорении выпуска локальных 
версий после выхода SQL Server 
2016, ожидаемого в 2016 году. 
Прошло время, когда появле-
ния необходимых, самых вос-
требованных функций приходи-
лось ждать пять лет, три года или 
даже год. В условиях современных 
моделей доставки программного 
обеспечения потребители вряд ли 
будут успевать за появлением 
новых функций.

Джен Андервуд (jenunder@microsoft.com) — 
старший менеджер программы в Microsoft 
с 20‑летним опытом работы в области 
разработки хранилищ данных, бизнес‑
аналитики и прогнозирования 

Обновленные службы Reporting ServicesЭкран 2

Концепция служб analysis ServicesЭкран 3
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П
осле выпуска отчета Microsoft 
о прибылях и убытках за вто-
рой квартал настало время 
резкой смены настроений 
приверженцев платформы 

Windows Phone. По данным отчета, дела 
у Microsoft идут успешно по всем клю-
чевым направлениям бизнеса, вклю-
чая «облако», office 365, Surface, Xbox 
и Бинг.
Одним из направлений, в котором 
все же наблюдается спад, по-прежнему 
является Windows Phone. В 2014 году 
с апреля по июнь объем продаж аппара-

тов Lumia составил 10,5 млн, в то время 
как за последний финансовый квартал, 
то есть с октября по декабрь 2015 года, 
было продано лишь 4,5 млн этих 
устройств.
это не удивительно, так как еще в июле 
2015 года Microsoft объявила о значи-
тельных переменах в телефонном биз-
несе. В письме, адресованном сотруд-
никам компании, Сатья Наделла сооб-
щил об убытках в размере 7,6 млрд 
долл., связанных с приобретением 
Nokia, и о планах по сокращению выпу-
ска аппаратов Lumia. Особое внимание 

Ричард Хэй

Экосистема WindowsЭкран 
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в его заявлении привлекает фраза «переосмысление 
дальнейшего развития мобильного сегмента в долго-
срочной перспективе». Вот почему надо полагать, что 
Windows Phone «находится в спячке». Не вполне жив, 
но и не совсем мертв.
Под «спячкой» обычно подразумевается замедление 
нормальных жизненных процессов на определенный 
период — состояние, подобное глубокому сну. это 
определение относится к животным, но очень хоро-
шо описывает и то, что происходит с Windows Phone, 
в частности с Windows 10 Mobile.
До и после запуска Windows 10 каждый видел кар-
тинку, как на приведенном экране. здесь показаны 
устройства, составляющие экосистему Windows 10: 
от устройств IoT до планшетов Surface Hub с большим 
экраном. Промежуток между ними заполняют раз-
личные устройства, включая Windows 10 Mobile. Все, 
что Microsoft сделала со своей мобильной платформой 
за последние 6 месяцев, похоже на погружение в спяч-
ку на время ожидания достижения некоторыми дру-
гими элементами экосистемы Windows 10 достаточной 
степени зрелости.
Речь идет не о меню в стиле «гамбургер» и не о про-
зрачности пользовательского интерфейса, а о прило-
жениях.
В прошлом году я 6 месяцев провел с аппаратом Android 
после того, как пользовался Windows Phone с момента 
его появления в конце 2010 года. Я понял, что, хотя 
аппарат Windows Phone или Windows Mobile 10 также 
позволяет делать все, что мне нужно, все же магазин 
приложений с широким ассортиментом — это очень 
удобно.
здесь я говорю о приложениях, относящихся к бан-
ковской сфере и области страхования, а не о Tinder, 
Snapchat и аналогичных приложениях, популярных 
среди молодежи.
Я всегда утверждал, что недостаточное разноо-
бразие приложений — проблема, масштаб которой 
определяется уникальными потребностями каждо-
го человека. Решение о выборе мобильной экоси-
стемы принимается по ряду соображений, но если 
для данной платформы отсутствует нужное вам 
приложение, то едва ли вы согласитесь обходиться 
без него и выберете этот вариант. Напротив, вы 
будете искать платформу, для которой нужное вам 
приложение есть, и в своем выборе будете исходить 
из этого.
Одним из элементов экосистемы Windows 10, призван-
ных выстроить коллекцию приложений для различ-
ных устройств, является универсальная платформа 
Windows (UWP).
Мы уже наблюдаем устойчивый поток компа-
ний, включая PBS, Ring, NBC, CBS, Тед, Netf lix, 
TuneIn Радио, Shazam, AccuWeather, Garmin Connect, 
American Express, NPR one и Pandora, переносящих 
свои службы на UWP, и в новом году эта тенденция 
должна продолжиться. Недавно Microsoft подтвер-
дила, что Windows 10 используют свыше 200 млн 
активных пользователей ежемесячно, что свидетель-

ствует о неуклонном росте аудитории приложений 
UWP.
Мэри Бранскомб в журнале ZD Net опубликовала ста-
тью, в которой говорится о разработке приложений, 
в частности для UWP, как о средстве достижения успе-
ха Windows 10 Mobile, и о необходимости роста экоси-
стемы приложений для этой платформы. Данный про-
цесс потребует времени, поэтому, вместо того чтобы 
растрачивать энергию на ненужное расширение аппа-
ратной базы, куда разумнее впасть в спячку до тех пор, 
пока не будет достигнуто необходимое разнообразие 
приложений.
Мы уже убедились, что Microsoft способна создавать 
добротное оборудование, испытывать и внедрять 
новые идеи, поэтому не следует ожидать чего-либо 
меньшего, когда дело дойдет до аппаратов Windows 
Mobile. это предполагает дальнейшее совершен-
ствование технологий, таких как Windows Hello 
и Continuum Mode, уже работающих в устройствах 
Lumia 950 и 950 XL. эти технологии легко перенести 
на новые планшеты и, возможно, даже на Surface 
Phone или Surface Mini.
В заключение хочу подчеркнуть, что Microsoft не наме-
рена уничтожать Windows Phone, но лишь погрузила 
продукт в спячку до тех пор, когда его экосисте-
ма дозреет, дав импульс возрождению платформы 
с новой силой.

Ричард Хэй (winobs@outlook.com) имеет звание Microsoft MVP 
в категории Windows Operating System с 2010 года 
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Я 
никак не возьму в толк, 
почему многие компании 
по-прежнему позволя-
ют сотрудникам хранить 
ценную, иногда критиче-

ски важную информацию в плохо 
защищенных, небезопасных файлах, 
к тому же невидимых для остальных. 
уже всеми признано, что использо-
вание файлов PST приводит к боль-
шим проблемам в организациях, 
сотрудникам которых приходится 
соблюдать особые требования юри-
дических норм и регламентирующих 
органов. И тем не менее руководи-
тели информационных подразде-
лений и предприятий продолжают 
санкционировать их использование, 
в то время как формат PST давно 
устарел. Существуют более совре-
менные методы, обеспечивающие 
безопасное хранение и надежный 
доступ к информации. Почему же 
в таком большом числе организаций, 
работающих с данными Exchange, 
по-прежнему продолжается эта 
порочная практика?
Я подозреваю, что корень зла — 
в инерции. Формат PST существует 
уже около 20 лет, и он стал частью 
ИТ-пейзажа. эти файлы воспри-
нимаются как не несущие угрозы; 
ну как же, есть задачи с более высо-
ким приоритетом. Нужно разверты-
вать новые системы, устанавливать 
новые приложения, осваивать новые 

мобильные устройства. И вот при 
нашем попустительстве требования 
нормативных актов отходят на вто-
рой план, а ценные данные подвер-
гаются неоправданным рискам.
Я призываю членов сообщества 
пользователей Exchange: давайте 
в сжатые сроки избавимся от файлов 
PST! Не прямо сейчас, это невоз-
можно, а, скажем, в течение двух 
следующих лет. Давайте разделаемся 
с этим рудиментом технологий вче-
рашнего дня и перенесем данные, 
хранящиеся в файлах PST, в общедо-
ступные репозитории. Тем самым мы 
перейдем к использованию новей-
ших технологий в сфере «облачных» 
и локальных вычислений. И хватит 
уже ссылаться на то, что файлы PST 
выступают в качестве универсаль-
ного средства хранения данных, это 
не так. упомянутые файлы следует 
использовать для передачи инфор-
мации только в тех случаях, когда нет 
возможности применять другие раз-
умные методы, скажем, при предо-
ставлении данных внешним экспер-
там, которые ведут расследование 
после электронного обнаружения 
документов, связанных с определен-
ным судебным процессом.

История и дополнительные 
сведения 
Технология PST использует фир-
менный файловый формат Microsoft, 

Небезопасные 
и плохо 
управляемые 
файлы — 
на свалку 
истории!
Тони Редмонд
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