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Профессиональные компетенции

В
со вре мен ных ус ло ви ях во прос о
влия нии ка че ст ва че ло ве че ско го
ка пи та ла ор га ни за ции на ее кон ку-

рент ные по зи ции уже не яв ля ет ся пред ме-
том дис кус сий. Пред ста ви те ли не толь ко 
ака де ми че ско го, но и биз нес-со об ще ст ва 
еди ны во мне нии, что про фес сио на лизм,
от вет ст вен ность и ло яль ность соб ст вен-

но го пер со на ла обес пе чи ва ют ра бо то да-
те лю до пол ни тель ные ры ноч ные воз мож-
но сти для ус пеш но го ре ше ния прак ти че-
ски лю бых за дач как стра те ги че ско го, так 
и так ти че ско го ха рак те ра. Рас по ла гая 
та ким кад ро вым по тен циа лом, ра бо то да-
тель при об ре та ет мно же ст во оче вид ных 
кон ку рент ных пре иму ществ, важ ней ши ми 
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ВНЕ ДРЕ НИЕ ПРО ФЕС СИО НАЛЬ НЫХ
СТАН ДАР ТОВ В ПРАК ТИ КУ 
HR-МЕ НЕДЖ МЕН ТА КАК РЕ ЗЕРВ
ПО ВЫ ШЕ НИЯ КА ЧЕ СТ ВА 
ЧЕ ЛО ВЕ ЧЕ СКО ГО КА ПИ ТА ЛА
СО ВРЕ МЕН НО ГО БАН КА И ЕГО ОБ ЩЕЙ
КОН КУ РЕН ТО СПО СОБ НО СТИ
В 2007 го ду бы ли ут вер жде ны Стан дар ты профессиональной деятельности в области кад-
рового менеджмента, ко то рые долж ны стать ос нов ным ин ст ру мен том про фес сио наль ной 
иден ти фи ка ции спе циа ли стов по управ ле нию пер со на лом. Ка ж дый спе циа лист — от на-
чи наю ще го кад ро ви ка до опыт ней ше го ди рек то ра по пер со на лу — най дет в этих стан дар-
тах то, что сле ду ет изу чить и ос во ить на прак ти ке. Вме сте с тем ос нов ной про бле мой на 
пу ти вне дре ния и при ме не ния стан дар тов HR-спе циа ли ста ми яв ля ет ся по ка еще труд но 
пре одо ли мое не по ни ма ние ру ко во ди те ля ми бан ков, да и не бан ков ских ор га ни за ций ро-
ли и ста ту са про фес сии ме нед же ра по пер со на лу. Те ку щее управ ле ние пер со на лом во 
мно гих рос сий ских бан ках до сих пор стро ит ся по прин ци пу ре ше ния воз ни каю щих про-
блем по ме ре их по сту п ле ния. Это про во ци ру ет са мые раз но об раз ные кад ро вые рис ки, 
иму ще ст вен ные и ре пу та ци он ные по те ри от реа ли за ции ко то рых ухуд ша ют фи нан со вые 
ре зуль та ты и сни жа ют об щую кон ку рен то спо соб ность бан ка.
Ка ко вы же пер спек ти вы вне дре ния про фес сио наль ных стан дар тов в прак ти ку HR-ме-
недж мен та? Ре аль но ли сде лать стан дар ты ча стью кон ку рен то спо соб ной по ли ти ки со вре-
мен но го бан ка? Эти и дру гие во про сы на шли от ра же ние в ста тье из вест но го уче но го, 
ав то ра учеб ни ков и мо но гра фий, по свя щен ных про бле мам бан ков ско го ме недж мен та, 
в том чис ле и управ ле ния пер со на лом, Ашо та Ро бер то ви ча Ала вер до ва.


