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BSI Management Systems — миро-
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учению в области систем менед-
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родным и национальным стандартам

ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, 
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BSI, основанный в 1901 г., является раз-

работчиком национальных стандартов, 

признанным авторитетом и лидером 

в области сертификации систем менед-

жмента, крупнейшим международным 

органом по сертификации в мире (более 

60000 зарегистрированных клиентов), 

одним из основателей Международной 

организации по стандартизации (ИСО) 

и автором национальных британских 

стандартов — основ международ-

ных стандартов ISO 9001, ISO 14001, 

ISO 27001, ISO 20000, OHSAS 18001.

Выбирая услуги BSI MS, организации 

выбирают международную репута-

цию BSI — мирового лидера в области 

систем менеджмента.
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Геннадий ВОРОНИН

СЛОВО ГЛАВНОГО РЕДАКТОРА

Уважаемый читатель!

Наконец те долгожданные изменения к Федеральному закону «О техническом регу-

лировании», о необходимости которых мы писали последние три года, приняты на 

уровне Федерального Собрания и утверждены Президентом РФ. Сделан шаг вперед 

в реформировании технического регулирования. Но не более.

Комментарии дали наши постоянные авторы С.В. Пугачев в статье «Необходима ко-

ординация работ!» и И.З. Аронов, А.Л. Теркель, А.М. Рыбакова в статье «Еще раз 

о презумпции соответствия, или Взаимосвязь между техническими регламентами и 

стандартами».

Для того чтобы закон не остался только на бумаге, не повторил судьбу многих дру-

гих, не претворенных в жизнь законодательных актов, нужна большая организаторская 

работа на всех уровнях законодательной и исполнительной власти.

Во-первых, надо провести анализ соответствия смежных законодательных актов Фе-

дерального закона «О техническом регулировании» и внести в них необходимые изме-

нения. Без этого, как показал опыт последних лет, новый закон работать не будет.

Во-вторых, для обеспечения работы этого закона нужно подготовить подзаконные 

акты относительно структуры, порядка построения, изложения и содержания техниче-

ских регламентов, порядка формирования перечней национальных стандартов и сво-

дов правил как доказательной базы выполнения технических регламентов, а также по-

рядка разработки и утверждения сводов правил и другие.

В-третьих, требуется разработать комплекс мер по активизации работ в области на-

циональной и международной стандартизации, актуализации и гармонизации осново-

полагающих национальных стандартов, созданию условий для перехода на междуна-

родные стандарты, развитию стандартизации на международном и межгосударствен-

ном уровне.

Однако эти меры не дадут должного эффекта, если не изменить весь порядок раз-

работки и принятия технических регламентов.

Многие проекты технических регламентов по-прежнему разрабатывают не профиль-

ные научно-исследовательские и производственные организации, а фирмы типа «Рога 

и копыта». Научную поддержку им оказывает Национальный институт технического ре-

гулирования. Я не думаю, что нужно поддерживать дилетантов.

Ничего не изменилось и в структуре «штаба» всей предстоящей работы — в Минпром-

энерго России. 

Теперь о самом законе. Мы отметили, что сделан шаг вперед навстречу настоятель-

ным требованиям научно-технической общественности и производственников. Но шаг 

явно недостаточный. За рамками нового закона остались многие нерешенные вопро-

сы, касающиеся роли стандартизации, оценки соответствия. Да и сам порядок разра-

ботки технических регламентов оставляет желать лучшего. Логично сделать следую-

щий шаг: обеспечить дальнейшее совершенствование закона.

Ждем Ваших предложений, коллеги.

P. S. Во исполнение положений нового закона РИА «Стандарты и качество» выпусти-

ло приказ, в котором предусмотрены меры по информационному и учебно-методиче-

скому обеспечению реформы технического регулирования. В частности, предусмот-

рены выпуск в июне с.г. сборника статей и нормативных документов по техническому 

регулированию в электронном формате, издание учебных пособий по основам техни-

ческого регулирования, стандартизации и оценке соответствия.
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• «О безопасной эксплуатации трамваев и троллейбусов» 

Разработчик — ЗАО «Научно-исследовательский инсти-

тут городского электрического транспорта» (ЗАО «НИИГЭТ»)

Тел.: (495) 452 5636

E-mail: niiget@yandex.ru

• «О безопасной эксплуатации тепломеханического обо-

рудования электрических станций и сетей»

Разработчик — ООО «Национальный институт промыш-

ленного развития» 

Тел.: (495) 945 0641

E-mail: bsnmail@mail.ru

• «Об автоматизированных обучении, инструктаже и про-

верке знаний по безопасности производства» 

Разработчики: Научно-исследовательская и производ-

ственная фирма «ТЕХИНТЕЛЛ» (НИИПФ «ТЕХИНТЕЛЛ»), 

ГНУ «Всероссийский научно-исследовательский институт 

электрификации сельского хозяйства» (ГНУ «ВИЭСХ»)

Тел./факс: (495) 171 2374

E-mail: info@techintell.ru

• «О требованиях к безопасности кабельных изделий» 

Разработчик — ОАО «Всероссийский научно-исследо-

вательский, проектно-конструкторский и технологический 

институт кабельной промышленности» (ОАО «ВНИИКП»)

Тел.: (495) 671 1294

Тел./факс: (495) 911 8219

E-mail: vniikp@vniikp.ru

• «Специальный технический регламент о требованиях 

к маркированию и этикетированию пищевых продуктов» 

Разработчик — ОАО «Всероссийский научно-исследо-

вательский институт сертификации» (ОАО «ВНИИС»)

Тел.: (495) 253 0288

Тел./факс: (495) 253 5658

E-mail: apk@gost.ru, Л.М. Шалова

РАЗРАБАТЫВАЕМЫЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ РЕГЛАМЕНТЫ

СОЗДАН ТК
Руководителем Ростехрегулирования подписан приказ 
от 2 мая 2007 г. № 1307 «О техническом комитете 
по стандартизации ТК 67 «Фанера и фанерные изделия». 

ТК создан в целях реализации Федерального закона «О техни-

ческом регулировании», концепции развития системы нацио-

нальной стандартизации и в связи с изменением статуса органи-

зации. Ведение секретариата ТК 67 поручено ООО «ЦНИИФ». 

Председатель ТК — генеральный директор ООО «ЦНИИФ» 

А.В. Волков.

ИЗМЕНЕН ПРИКАЗ ГОССТАНДАРТА РОССИИ
Руководителем Ростехрегулирования подписан приказ 
от 2 мая 2007 г. № 1310 «Об изменении приказа 
Госстандарта России от 16 июня 1993 г. № 128 
«О закреплении за подразделениями Госстандарта России 
технических комитетов по стандартизации» 
и переименовании технического комитета 349 
«Вторичные материальные ресурсы». 

Приказом название ТК 349 «Вторичные материальные ресур-

сы» изменено на ТК 349 «Менеджмент отходов». Ведение секре-

тариата поручено ФГУП «Всероссийский научно-исследователь-

ский центр стандартизации, информации и сертификации сырья, 

материалов и веществ» (ФГУП «ВНИЦСМВ»). Председатель — 

главный специалист-эксперт отдела экспертов Управления де-

лами Федерального агентства, эко аудитор М.Б. Плущевский.

СОЗДАН НОВЫЙ ТК
Руководителем Ростехрегулирования подписан приказ 
от 7 мая 2007 г. № 1381 «О создании технического 
комитета по стандартизации «Лесоматериалы». 

Ведение секретариата ТК «Лесоматериалы» поручено ФГУП 

«Государственный научный центр лесопромышленного комплек-

са» (ФГУП «ГНЦ ЛПК»). Председателем ТК назначен генеральный 

директор ФГУП «ГНЦ ЛПК» В.А. Кондратюк. Утратившими силу 

признаны приказ Госстандарта России от 9 марта 2004 г. № 297 

«О создании технического комитета по стандартизации «Лесо-

материалы» и приказ Госстандарта России от 4 октября 1999 г. 

№ 410 «О создании технического комитета по стандартизации 

«Древесина модифицированная и изделия из нее».

ПОЛОЖЕНИЕ О ЦЕНТРАЛЬНОМ 

МЕЖРЕГИОНАЛЬНОМ ТЕРРИТОРИАЛЬНОМ 

УПРАВЛЕНИИ РОСТЕХРЕГУЛИРОВАНИЯ
Руководителем Ростехрегулирования подписан приказ 
от 22 мая 2007 г. № 1457 «Об утверждении Положения 
о Центральном межрегиональном территориальном 
управлении Федерального агентства по техническому 
регулированию и метрологии». 

В соответствии с приказом  утверждено данное Положение и 

признан утратившим силу приказ Ростехрегулирования от 29 июля 

2005 г. № 1052 «Об утверждении Положения о Центральном межре-

гиональном территориальном управлении Федерального агентства 

по техническому регулированию и метрологии».

О Ф И Ц И А Л Ь Н О



ВСЕМИРНЫЙ ДЕНЬ КАЧЕСТВА * ЕВРОПЕЙСКАЯ НЕДЕЛЯ КАЧЕСТВА

В С Е Р О С С И Й С К И Й  Ф О Р У М

Организаторы форума: Всероссийская организация качества (ВОК), Федеральное 
агентство по техническому регулированию и метрологии, Российский союз промышленников 
и предпринимателей (работодателей), Администрация Волгоградской области, Клуб 
бенчмаркинга «Деловое совершенство».

При поддержке Европейской организации качества, Торгово-промышленной палаты РФ,  
Волгоградской торгово-промышленной палаты, Российского союза товаропроизводителей, 
Международного конгресса промышленников и предпринимателей, Международной гильдии 
профессионалов качества, ряда других государственных органов и общественных организаций 
России.

Цель форума — объединить на основе идеи качества усилия гражданского общества 
и государства, коллективов предприятий всех отраслей народного хозяйства России 
с целью совершенствования управления и повышения качества продукции и услуг.

ПРОГРАММА ФОРУМА:

ПЛЕНАРНОЕ ЗАСЕДАНИЕ ФОРУМА
7 ноября 2007 г.

КОНФЕРЕНЦИЯ

«ЛУЧШИЙ ОПЫТ — ДЛЯ ЛУЧШЕЙ ЖИЗНИ!»
8 ноября 2007 г.

Основные темы конференции:

• СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ БИЗНЕСА И УСТОЙЧИВОЕ РАЗВИТИЕ ГОСУДАРСТВА

• КАЧЕСТВО ГОСУДАРСТВЕННОГО И МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ

• МЕТОДЫ ПОВЫШЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ

• РОЛЬ ГЕНЕРАЛЬНОГО ДИРЕКТОРА ПРЕДПРИЯТИЯ В УПРАВЛЕНИИ КАЧЕСТВОМ

• КАЧЕСТВО УСЛУГ

• МОДЕЛИ ДЕЛОВОГО СОВЕРШЕНСТВА

• МОТИВАЦИЯ ПЕРСОНАЛА — ПУТЬ К ПРОИЗВОДСТВУ КАЧЕСТВЕННОЙ ПРОДУКЦИИ

• ЛИДЕРЫ И КОМАНДЫ

• ЭФФЕКТИВНЫЕ ВЗАИМООТНОШЕНИЯ С ПОТРЕБИТЕЛЯМИ

СЕМИНАРЫ, «КРУГЛЫЕ СТОЛЫ», ВРУЧЕНИЕ ПОЧЕТНОЙ МЕДАЛИ И. ИЛЬИНА
9 ноября 2007 г.

ПОСЕЩЕНИЕ ПЕРЕДОВЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ ВОЛГОГРАДА
9 ноября 2007 г.

Просим желающих выступить на форуме присылать тезисы докладов в оргкомитет
Почтовый адрес: 115088, г. Москва, 2-я ул. Машиностроения, д. 17 
Контактные тел.: (495) 771 6652, доб. 161; 600 8364. Факс: (495) 771 6653. E-mail: vdk@mirq.ru 
Контактное лицо: Беззубова Ольга Николаевна

ВОЛГОГРАД  •  7—9 ноября 2007 г.

ПРИ ПОДДЕРЖКЕ

ГЕНЕРАЛЬНЫЙ 
ИНФОРМАЦИОННЫЙ  

ПАРТНЕР

ПРИ УЧАСТИИ

ТорговоXпромышленной 
палаты

Российской Федерации

Европейской организации 
качества

Волгоградской
торгово-промышленной 

палаты

ОРГАНИЗАТОРЫ:

Всероссийская организация
качества (ВОК)

Федеральное агентство 
по техническому 
регулированию 

и метрологии

Российский союз 
промышленников 

и предпринимателей 
(работодателей)

Клуба 
бенчмаркинга

«Деловое совершенство»

Рекламно-информационное
агентство

«Стандарты и качество»

Администрация
Волгоградской области

Академии проблем 
качества
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С О В Е Щ А Н И Я ,  С Е М И Н А Р Ы ,  В Ы С ТА В К И

ХЛЕБ — ЭТО ЗДОРОВЬЕ!

Под таким девизом в Москве с 22 по 

27 апреля прошел Всемирный форум 

по хлебопечению, на который съеха-

лись гости из многих стран, в том числе 

из Мексики, Бразилии, Германии, Ис-

пании, Нидерландов, Швейцарии, 

Франции и Польши.

Форум прошел под эгидой Всемир-

ной организации здравоохранения 

(ВОЗ) и Международного союза пека-

рей и пекарей-кондитеров (UIB), а ини-

циатором мероприятия стала Россий-

ская гильдия пекарей и кондитеров 

(РОСПиК). Пленарные заседания со-

стоялись в Государственном Кремлев-

ском Дворце, а на ВВЦ была организо-

вана ХII Международная специализи-

рованная торгово-промышленная вы-

ставка «Пекарня-Макароны-Интерсла-

дости-2007». 

В приветственной речи мэр Москвы 

Ю.М. Лужков отметил, что правитель-

ЗАПАДНАЯ ЕВРОПА ЗАПАДНАЯ ЕВРОПА 
МЕНЯЕТ ОТНОШЕНИЕ МЕНЯЕТ ОТНОШЕНИЕ 
К ХЛЕБУК ХЛЕБУ

Отношение людей к хлебу, 
как зеркало, отражает 
противоречия и проблемы 
современного мира. «Хлебная» 
тема по-прежнему остается 
актуальной. И вовсе не потому, 
что в некоторых странах Африки 
его попросту не хватает 
и миллионы людей голодают. 
Просто хлеб везде остается 
самым значимым социальным 
продуктом, а вопросы его 
качества, безопасности 
и полезности для здоровья 
касаются всех и важны для 
любой страны. Их-то и обсуждали 
специалисты, собравшиеся 
в Москве на Всемирный форум 
по хлебопечению.
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ство Москвы принимает меры по под-

держке малого бизнеса, в том числе 

хлебопекарного: уменьшило пекарням 

арендные платежи за землю, добилось 

снижения процентных ставок по креди-

там. Кроме того, есть намерение спо-

собствовать увеличению производства 

хлеба с полезными микроэлементами 

и довести его долю до 30% от общего 

объема. Это непростая задача, если 

учесть, что на сегодня доля такого хле-

ба составляет менее 1%.

Чтобы обсудить общие проблемы, 

связанные с производством и потре-

блением хлеба, на форум приехали 

в основном представители малого и 

среднего бизнеса. Зарубежные и рос-

сийские специалисты, ученые из НИИ 

питания РАМН обменивались опытом 

в хлебопекарном деле, говорили о про-

фессиональном обучении, социально-

экономических аспектах хлебопечения 

и роли хлеба в культуре различных на-

родов. И, конечно же, обсуждали про-

блемы качества хлебных и кондитер-

ских изделий, их безопасности и влия-

ния на здоровье человека, говорили 

о том, что и как нужно улучшать в се-

годняшнем хлебопекарном производ-

стве. 

В беседе с нашим корреспондентом 

представитель Германии в UIB Андреа 

Фадани рассказал, что в Германии 

производители хлеба подразделяются 

на большие производства, которые ра-

ботают по международным стандар-

там, и маленькие пекарни, которые 

в основном придерживаются нацио-

нальных стандартов, но тоже стре-

мятся получить европейский сертифи-

кат, чтобы повысить свою конкуренто-

способность и получить возможность 

экспортировать товар. Схожую ситуа-

цию А. Фадани наблюдает у хлебопеков 

в России: большие хлебозаводы могут 

без особых усилий внедрять междуна-

родные стандарты, а мелкие предпри-

ниматели зависят от многих обстоя-

тельств, в частности от условий, в кото-

рых они работают. Но, в принципе, 

и они способны и должны работать по 

этим стандартам, так как в погоне за 

удешевлением производства и созда-

нием привлекательного вида хлебных 

и кондитерских изделий иногда исполь-

зуются добавки, которые могут причи-

нить вред здоровью. Также это важно 

потому, что в последнее время актуаль-

ным становится вопрос не только 

о безопасном, но и полезном для здо-

ровья продукте. 

А Франческо Бранко, директор Де-

партамента пищевой безопасности 

ВОЗ, считает, что из-за использования 

неправильного количества соли в хлеб-

ных изделиях может нарушиться вся 

структура питания человека. Для здо-

ровья человеку необходимо потреблять 

не более 6 г соли в день. Если эта нор-

ма нарушается, неизбежно появляются 

различные болезни, в том числе и та-

кие опасные, как сердечно-сосудистые. 

Ссылаясь на данные исследований, 

проведенных в Великобритании, уче-

ные пришли к выводу, что, например, 

проблемы ожирения и диабета также 

напрямую связаны с потреблением 

соли в рационе человека.

Сегодня недостаточно, чтобы хлеб был 
вкусным и безопасным. Он должен нести 
еще и оздоровляющую функцию, считают 
специалисты Западной Европы. Хлеб 
должен быть насыщен полезными для 
организма человека микроэлементами, 
что сделает его не просто продуктом 
питания, но и лечебно-профилактическим 
средством. Хлеб должен укреплять наше 
здоровье!

ЭНЕРГИЯ ВМЕСТО ХЛЕБА?

Ренальдо Нанцер, эксперт из Швей-

царии, обрисовал довольно необычную 

для россиян картину отношения к хлебу 

в некоторых западноевропейских стра-

нах. Сегодня там в моде девиз: «Энер-

гия и топливо вместо хлеба!» Повыше-

ние цен на традиционные источники 

энергии сделали актуальным вопрос 

поиска их альтернативы. Крестьян се-

годня убеждают в том, что их будущее 

заключается в производстве так назы-

ваемого экологического горючего, на 

котором можно неплохо зарабатывать. 

Поэтому неудивительно, что денежные 

потоки идут на создание инфраструкту-

ры, необходимой для соответствующе-

го производства. Некоторые крестьяне 

в Европейском Союзе (ЕС) уже пере-

стали сеять зерновые и перешли на вы-

ращивание рапса и других биоэнерго-

носителей, необходимых для произ-

водства горючего. И эта тенденция 

усиливается, в частности, все больше 

говорят об использовании пшеницы 

в качестве топлива. Однако, считает 

Р. Нанцер, такой подход может приве-

сти Европу к катастрофе. Это всем ста-

нет ясно, когда люди поймут, что деньги 

есть нельзя. С другой стороны, хлеб 

и другие продовольственные товары 

в Европе постоянно дешевеют. Малень-

ким пекарням все сложнее становится 

выживать в таких условиях. Пекарям 

приходится продавать свой товар с не-

большой прибавочной стоимостью и 

заниматься теми трудоемкими сортами 

хлебных изделий, которые не поддают-

ся индустриальной выпечке на больших 
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производствах. Козырем малых пека-

рен по-прежнему остается высокое ка-

чество хлеба, его свежесть, полезность 

и близость к клиенту. К тому же потре-

бителям надоедает однообразная про-

дукция крупных хлебозаводов, они ищут 

продукт по своему индивидуальному 

вкусу и находят его в мелких пекарнях. 

В странах Европы, например, магазины 

при автозаправочных станциях уже 

отказались от продукции хлебозаводов  

в пользу мелких пекарен.

Результаты исследований, проведен-

ных в Швейцарии, показали, что в наши 

дни хлеб постепенно утрачивает свое 

значение. За последние 6 лет резко 

снизилось потребление хлеба среди 

молодежи. Но в то же время хлеб по-

прежнему остается важнейшим про-

дуктом питания. В последнее время 

появилось множество новых законов, 

которые усложняют жизнь пекарям. 

Контроль надзирательных органов ста-

новится все жестче, а санитарные пра-

вила ЕС таковы, что они не защищают 

покупателей от злоупотреблений в сфе-

ре продаж пищевых продуктов, в том 

числе от перебивки даты изготовления 

и сроков годности. 

ЕШЬТЕ РЖАНОЙ ХЛЕБ!

Эксперт из Нидерландов Ян-Вилем 

ван дер Камп рассказал о том, что пи-

щевая промышленность сейчас меняет 

рецептуру своей продукции и важное 

направление в этом процессе — появ-

ление функциональных видов пищевых 

продуктов. Это те продукты, которые 

напрямую влияют на здоровье: помога-

ют снизить уровень холестерина, спо-

собствуют хорошей работе кишечника, 

позволяют укрепить костную систему 

организма и т.д. Компании, производя-

щие такие продукты и соответствую-

щим образом их маркирующие, получа-

ют огромные прибыли. Большое значе-

ние имеет также строгое регулирова-

ние питательной ценности подобных 

продуктов. В ЕС разрабатывают и вво-

дят новые нормы по указанию на мар-

кировке питательной ценности продук-

тов, например, когда и как писать, что 

продукт является источником витами-

нов или содержит оптимальное количе-

ство клетчатки. Специалисты пришли 

к выводу: в белом хлебе слишком мало 

полезных веществ, чтобы можно было 

указывать на упаковке их присутствие. 

Для сохранения здоровья, надо потреб-

лять самый полезный хлеб — ржаной, 

выпекаемый из цельнозерновой муки. 

Нынешняя задача хлебопеков, по мне-

нию Я.-В. ван дер Кампа, — больше 

внимания уделять содержанию в своей 

продукции не белков и углеводов, а ви-

таминов, полезных микроэлементов, 

клетчатки.

Вячеслав ЩЕРБАКОВ

Фото автора

С О В Е Щ А Н И Я ,  С Е М И Н А Р Ы ,  В Ы С ТА В К И

Вот такое оно — «хлебное дерево» Соревнуются пекари

«Топить 
пшеницей!» — 
вот новый 
популярный 
лозунг в Западной 
Европе
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С
ложилось впечатление, будто автор считает, что по-

требительский рынок хлебопекарной отрасли в насто-

ящее время обеспечивает высокое качество хлеба и 

хлебобулочных изделий. Этот лозунг был актуален в 90-е гг., 

когда отечественные производители пищевых продуктов 

наивно верили в добросовестность конкурентов.  

Проверка предприятий малого и среднего бизнеса устано-

вила значительное ухудшение качества хлебобулочных изде-

лий. У нас с автором разная информация о качестве продук-

ции на рынке. Выявить недобросовестных производителей, 

выпускающих некачественную продукцию,  позволил ряд на-

циональных стандартов как на продукцию, так и на методы ее 

контроля. От их использования в качестве инструмента оцен-

ки качества и безопасности пищевых продуктов выигрывает 

потребитель. Прибыль производителя хлеба не должна фор-

мироваться за счет покупки дешевого сырья и нарушения 

технологии производства. Сейчас на потребительском рынке 

часто можно обнаружить продукцию, не отвечающую требо-

ваниям нормативной документации, по которой она выпуска-

ется. Особенно это касается органолептических и физико-

химических показателей, характеризующих потребительские 

свойства хлеба.

Опыт показал: необходимо совершенствовать норматив-

ную базу, которая нужна и производителям всех отраслей 

пищевой промышленности, и службам государственного 

контроля и надзора.

В настоящее время в хлебопекарной отрасли действует 46 

национальных стандартов, из них 38 на продукцию и 7 на ме-

тоды контроля. Так как раньше преобладали стандарты на 

конкретные виды хлебопекарных изделий, производителям 

нужно было разрабатывать и согласовывать ТУ на готовую 

продукцию, что соответственно занимало много времени и 

средств. Качество продукции, выработанной по ТУ, не всегда 

удовлетворяло потребителя. 

В Федеральном законе «О техническом регулировании» 

предусмотрен новый вид документа по стандартизации — 

«Стандарт организации» — и определен порядок его утверж-

дения. Закон не предусматривает его согласование, тем бо-

лее, если стандарт организации разрабатывается при нали-

В О З В РА Щ А Я С Ь  К  Н А П Е Ч АТА Н Н О М У

К ПРОБЛЕМЕ КАЧЕСТВА ХЛЕБА

чии национальных стандартов ОТУ, а экспертиза на соответ-

ствие действующему законодательству проводится добро-

вольно. Поэтому в настоящее время основная задача ТК 3 

«Хлеб, хлебобулочные и макаронные изделия» — разработка 

стандартов ОТУ, которые помогают предприятиям вырабаты-

вать продукцию широкого ассортимента.

Кроме того, знание стандарта «Изделия хлебобулочные. 

Термины и определения» дает возможность производителю 

правильно устанавливать коды ОКП на разные виды хлебо-

булочных изделий, не вводить потребителя в заблуждение 

и давать правильную статистическую отчетность.

В перспективе каждая страна стремится создать нацио-

нальную документацию, которая защищала бы традиционные 

наименования и виды продукции.

Национальные стандарты открыты и доступны всем и дают 

возможность крупному и малому бизнесу правильно органи-

зовать производственный контроль сырья и готовой продук-

ции, как это требует Федеральный закон «О качестве и безо-

пасности пищевых продуктов».

Международные правила и нормы требуют от любого про-

изводителя создания убедительной документированной си-

стемы безопасности производства пищевых продуктов путем 

оценки рисков и применения мер по их снижению.

По нашему мнению, создание корпоративных стандартов 

Российской гильдии пекарей и кондитеров и другие меро-

приятия, направленные на обеспечение стабильности каче-

ства продукции хлебопечения, позволили бы подтвердить 

высокое качество традиционных видов хлеба, которыми Рос-

сия гордилась десятилетиями.

Что касается разработки технического регламента на  хле-

бобулочные изделия, то полное осознание его необходимо-

сти придет после принятия технического регламента о требо-

ваниях к безопасности пищевых продуктов, в котором могут 

быть решены все вопросы допуска  хлебопекарной продук-

ции на рынок. 

Людмила Михайловна ШАЛОВА — 
заведующая отделом ВНИИС

О проблемах российской хлебопекарной промышленности не раз шел 
разговор на страницах журнала «Стандарты и качество». Только в этом году 
были опубликованы статья президента Российского союза пекарей (РСП), 
директора Государственного научно-исследовательского института 
хлебопекарной промышленности (ГосНИИХП) А.П. Косована (2007, № 3) 
и статья президента Российской гильдии пекарей и кондитеров (РОСПиК), 
секретаря Президиума Международного союза пекарей и пекарей-
кондитеров Ю.М. Кацнельсона (2007, № 5). Предлагаем читательскому 
вниманию один из первых откликов на последний материал.
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УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ 
В РОССИЙСКИХ КОМПАНИЯХ

21—22 мая в Москве состоялась конференция 
«Управление качеством в российских 
компаниях», организованная компанией 
Infor-media Russia и проходившая 
при информационной поддержке ряда СМИ, 
в том числе РИА «Стандарты и качество». 
Цель конференции — осветить современные 
тенденции в области управления качеством 
перед вступлением России в ВТО, показать 
новые стандарты менеджмента качества, 
предоставить компаниям актуальную 
информацию о практике управления качеством, 
дать возможность профессионалам в этой сфере 
обменяться опытом. 

зам. директора департамента развития Агентства по недви-

жимости «МИАН», поделилась с собравшимися опытом опи-

сания и оптимизации бизнес-процессов в риэлторской ком-

пании. Она рассказала, как сложно было убедить простых 

сотрудников-риэлторов в необходимости и пользе нововве-

дений. А.Г. Колосов, директор по ка честву компании «Сухой», 

говорил об управлении качеством в условиях холдинговой 

кооперации, когда поставщики комплектующих для изготов-

ления летной техники находятся во многих странах мира. 

А.В. Лазар, директор по качеству и R&D ЗАО «Натуральные 

продукты», рассказал о СМК в крупных пищевых компаниях 

Nestle и InBev. Е.А. Чернышева, руководитель информаци-

онного центра компании «Чистый свет» (ГК FACILICOM), про-

демонстрировала практические аспекты организации си-

стемного контроля и улучшения качества работ в крупной 

клининговой компании. Выступали представители и других 

компаний, предприятий, фирм, в том числе консалтинговых 

и сертификационных.

Вячеслав ЩЕРБАКОВ 

Фото автора

Д.А. Петрыкина Н.В. Зенина А.Г. Колосов

С О В Е Щ А Н И Я ,  С Е М И Н А Р Ы ,  В Ы С ТА В К И

В зале конференции

П
еред участниками форума вы ступил президент Все-

российской организации качества (ВОК) Г.П. Воронин, 

рассказавший об управлении качеством в современ-

ном мире, о нынешнем положении в области качества в Рос-

сии, о месте и роли нашей страны в этом всемирном процес-

се. Е.И. Тавер, директор АНО «Центр экспертных программ 

ВОК», в своем докладе остановился на актуальных тенденциях 

в области управления качеством и возможности переноса за-

рубежного опыта в российскую действительность. Он говорил 

о росте в России интереса к сис теме менеджмента качества 

(СМК), о внедрении ее в различных организациях, в том числе 

и бюджетных, например в Центробанке РФ, и в му ниципальных 

образованиях страны. Д.А. Петрыкина, зам. директора по 

СМК сертификации процессов и продукции ОАО «Корпорация 

Верхнесалдинское металлургическое производственное объ-

единение — титано-магниевый комбинат (ВСМПО — АВИСМА)» 

из г. Верхняя Салда Свердловской обл., очень интересно рас-

сказывала об интеграции СМК в общую систему менедж-

мента компании, когда функция главного контролера по каче-

ству остается за руководителем предприятия. Н.В. Зенина, 

Г.П. Воронин


