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  

Россия находится сегодня в начале пути постро-
ения инновационной экономики. Хотя многое 
уже сделано, гораздо больше предстоит. Труд-
ность и новизна этого пути для России порож-
дает массу методологических проблем, кото-
рые надо решать, и вопросы, на которые надо 
отвечать. Вполне естественно наличие многооб-
разия мнений не только по поводу путей реше-
ния поставленной цели, но и по основным поня-
тиям и содержанию инновационного процесса. 
Дискуссионность понятий в сфере интеллекту-
альной деятельности, отсутствие согласованно-
сти в формулировках порождают неуверенность 
и нечеткость в действиях российских предпри-
ятий, что в свою очередь приводит к распыле-
нию сил и средств. Поэтому сегодня как никогда 
важно найти взаимопонимание между россий-
скими предприятиями и  властью, прежде все-
го на  уровне постановки задач и  определения 
цели, понимания используемых в международ-
ных и отечественных документах терминов.

В большинстве зарубежных и российских пу-
бликаций в  сфере инновационной деятельно-
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сти дается широкое толкование термина «инновация». Само 
по себе слово «инновация» (нововведение) расшифровывает-
ся довольно просто: это внесение в разнообразные виды че-
ловеческой деятельности новых элементов (видов, способов), 
повышающих результативность этой деятельности. Однако 
разные авторы в термин «инновация» зачастую вкладывают 
разный смысл, все зависит от подходов. В различных источни-
ках встречаются три основных подхода к толкованию термина 
«инновация»: как результат; как процесс; как то и другое вме-
сте. Первый подход (как результат) используется преимуще-
ственно в работах отечественных авторов и в некоторых офи-
циальных источниках, например, инновация — это:

1) конечный результат инновационной деятельности, по-
лучивший воплощение в виде нового или усовершен-
ствованного продукта, внедренного на рынке, нового 
или усовершенствованного технологического процесса, 
используемого в практической деятельности, либо в но-
вом подходе к социальным услугам¹;

2) результат инновационной деятельности, получивший во-
площение в виде нового продукта, услуги и технологии 
и/или новой организационно-экономической формы, 
обладающий явными качественными преимуществами 
при использовании в  проектировании, производстве, 
сбыте, потреблении и утилизации продуктов, обеспечи-
вающий дополнительную по сравнению с предшеству-
ющим продуктом или организационно-экономической 
формой экономическую (экономия затрат или дополни-
тельная прибыль) и/или общественную выгоду²;

3) конечный результат инновационной деятельности, по-
лучивший реализацию в виде нового или усовершен-
ствованного продукта, реализуемого на рынке, нового 

          ¹ См.: Статистика науки и инноваций: краткий терминологический 
словарь. М.: ЦИСН, .

          ² См.: Приложение к проекту «Основы политики Российской Феде-
рации в  области развития национальной инновационной систе-
мы на период до  года и дальнейшую перспективу».
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или усовершенствованного технологического процесса, 
используемого в практической деятельности¹;

4) материализованный результат, полученный от вложе-
ния капитала в новую технику или технологию, в но-
вые формы организации производства, труда, обслужи-
вания и управления, включая новые формы контроля, 
учета, методов планирования и анализа; инновацион-
ный продукт²;

5) результат творческой деятельности, направленной 
на разработку, создание и распространение новых ви-
дов изделий, технологий, внедрение новых организаци-
онных форм и т. д.³ С другими формулировками можно 
ознакомиться в работах⁴.

          ¹ См.: Концепция инновационной политики Российской Федерации 
на  –  годы, одобренная Постановлением Правительства 
Российской Федерации от  июля  г. № .

          ² См.: Вертакова Ю. В., Симоненко Е. С. Управление инновациями: те-
ория и практика: учеб. пособие. М.: Эксмо, .

          ³ См.: Борисов А. Б. Большой экономический словарь. М.: Книжный 
мир, .

           См.: Финансово-кредитный энциклопедический словарь / кол. авт.; 
под общ.ред. А. Г. Грязновой. М.: Финансы и статистика, ; Ста-
тистика науки и инноваций: краткий терминологический словарь / 
под ред. Л. М. Гохберга. М.: ЦИСН, ; Шумпетер Дж. Теория эко-
номического развития. М.: Прогресс, ; Инновационный ме-
неджмент: учеб. пособие. СПб.: Наука, ; Большой толковый 
словарь бизнеса. М.: Вече, АСТ, ; Брайан Т. Управление науч-
но-техническими нововведениями. М.: Экономика, ; Валдай-
цев С. В. Оценка бизнеса и инновации. М.: Филин, ; Валента Ф. 
Управление инновациями. М.: Прогресс, ; Волдачек Л. Стра-
тегия управления инновациями на предприятии. М.: Экономика, 
; Гвишиани Д. М. Диалектико-материалистические основания 
системных исследований // Диалектика и системный анализ. М.: 
Наука,; Ильенкова С. Д. Инновационный менеджмент: учеб-
ник. М.: ЮНИТИ, ; Канторович Л. В. Системный анализ и не-
которые проблемы научно-технического прогресса // Диалектика 
и системный анализ. М.: Наука, ; Медынский В. Г. Инноваци-
онный менеджмент: учебник. М.: ИНФРА-М, ; Статистика на-
уки и инноваций: краткий терминологический словарь / под ред. 
Л. М.  Гохберга. М.: ЦИСН, ; Раппопорт В. Диагностика управ-
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Здесь следует упомянуть об используемом в отечествен-
ной практике термине «новация» в двух его значениях как 
некого аналога термина «инновация» в результатной трак-
товке: новшество, которого не было раньше: новое теоре-
тическое знание, новый метод, принцип и т. п.¹; новый или 
обновленный продукт чьей-либо творческой деятельности 
(исследовательской, проектной, производственной или ка-
кой-либо другой), предлагаемый потреби телям для даль-
нейшего преобразования и использования²; оформленный 
результат фундаментальных, прикладных исследований, раз-
работок или экспериментальных работ в какой-либо сфере 
деятельности по повышению ее эффективности³ в значении 
соглашения сторон о замене первоначального обязательства 
(ст.  ГК РФ)⁴.

В соответствии со вторым подходом инновация рассма-
тривается как некий процесс. Например, в статье⁵ прямо го-
ворится: «Инновации — это трехэтапный процесс…». Близкая 
трактовка содержится в  Большом экономическом слова-
ре, где под «финансовыми инновациями понимаются ме-
тоды, позволяющие повысить эффективность финансовых 

ления: практический опыт и рекомендации. М.: Экономика, ; 
Санто Б. Инновация как средство экономического развития. М.: 
Прогресс, ; Фатхутдинов Р. А. Инновационный менеджмент: 
учеб. для вузов; -е изд. СПб.: Питер, ; Кокурин Д. И. Иннова-
ционная деятельность. М.: Экзамен, ; Авсянников Н. М. Иннова-
ционный менеджмент: учебник. М.: ИНФРА-М, ; Кулагин А. С. 
Немного о термине «инновация» // Инновации. . № .; Шум-
петер Дж. Теория экономического развития. М.: Прогресс, .

          ¹ Вертакова Ю. В., Симоненко Е. С. Управление инновациями: теория 
и практика: учеб. пособие. М.: Эксмо, 

          ² См.: Баранчеев В. П. Управление инновациями: учебник / В. П. Баран-
чев, Н. П. Масленников, В. М. Мишин. М.: Вопросы образования, 
Юрайт-Издат, .

          ³ См.: Балабанов И. Т. Инновационный менеджмент: учебник. СПб.: 
Питер, .

          ⁴ См.: Гражданский кодекс Российской Федерации.

          ⁵ Мазуренко С. Инновации — это симбиоз государственной политики 
и рыночных отношений // Известия. .  декабря.
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ресурсов компаний»¹. Инновация как процесс понимается 
и в работе²: «Инновация — это выпуск и реализация конку-
рентоспособной продукции (работ, услуг)». Аналогичное по-
нимание инновации как некоторого процесса содержится 
также в работах³.

В зарубежной экономической литературе инновация опре-
деляется и как процесс, в котором идея изобретения при-
обретает экономическое содержание, и  как совокупность 
технических, производственных и коммерческих меропри-
ятий, приводящих к появлению на рынке новых и улучшен-
ных промышленных процессов и оборудования, и как обще-
ственный технико-экономический процесс, который через 
практическое использование идей и изобретений приводит 
к созданию лучших по своим свойствам изделий, технологий, 
и в случае если она ориентируется на экономическую выго-
ду, прибыль, так как появление инновации на рынке может 
принести добавочный доход⁴.

Так, инновация рассматривается как деятельность или 
процесс изменений в работе основоположника инноватики 
Й. Шумпетера, а также в Руководстве по сбору и анализу дан-
ных по инновациям (Руководство Осло):

          ¹ Большой экономический словарь. М.: Книжный мир, .

          ² Лужанский Б. Е. Оценка стоимости научно-технической продукции 
и инновационного бизнес-процесса для целей управления инно-
вациями // Становление, развитие и  перспективы оценочной де-
ятельности в  России. Тезисы докладов I-й международной кон-
ференции, – ноября  г. М.,  (Секция . Роль и место 
оценочной деятельности в инновационной экономике).

          ³ См.: Бездудный Ф. Ф., Смирнова Г. А., Нечаева О. Д. Сущность понятия 
«инновация» и его классификация // Инновации. . № , ; Су-
ворова А. Л. Инновационный менеджмент: учеб. пособие. Йошкар-
Ола: Мар. ГТУ, ; Морозов Ю. П., Гаврилов А. И., Городнов А. Г. Ин-
новационный менеджмент: учеб. пособие для вузов; -е  изд., 
перераб. и  доп. М.: ЮНИТИ-ДАНА, ; Румянцева Е. Е. Но-
вая экономическая энциклопедия. М.: ИНФРА-М, ; Волынки-
на М. В. Правовая сущность термина «инновация» // Инновации. 
. № 

          ⁴ См.: Стерлигов И. Мы хотим знать, что люди делают с инновациями // 
http://www.strf.ru/material.aspx?d_no=&CatalogId=&print=
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 · изменения с целью внедрения и использования новых 
видов потребительских товаров, новых производствен-
ных и транспортных средств, рынков и форм организа-
ций в промышленности (Шумпетер)¹;

 · введение в употребление какого-либо нового или зна-
чительно улучшенного продукта (товара или услуги) 
или процесса, нового метода маркетинга или нового 
организационного метода в деловой практике, органи-
зации рабочих мест или внешних связей (Руководство 
Осло)².

П р и м е ч а н и е : «Руководство Осло»  — это принятый 
на конференции в  г. Осло документ, который является дей-
ствующим методическим руководством, подготовленным Ор-
ганизацией экономического сотрудничества и развития (ОЭСР) 
совместно с Евростатом. Руководство содержит рекоменда-
ции в области статистики инноваций и признано в качестве 
международного статистического стандарта.

Представляется уместным также привести следующую 
цитату³: «Мы определяем инновацию как нашу способность 
создавать новую ценность на пересечении бизнеса и техно-
логии. Нам нужны новые идеи. Мы должны делать все по-
другому. Для достижения успеха мы не можем полагаться 
только на изобретательность или технологии». Здесь, скорее 
всего, понятие «инновация» трактуется как явление. Нагляд-
ность отличий новшества как результата от инновации как 
процесса обеспечивается сравнением содержания их жиз-
ненных циклов, показанных, соответственно, на рис.  и .

          ¹ См.: Шумпетер Дж. Теория экономического развития. М.: Прогресс, 
.

          ² Oslo Manual. Guidelines for Collecting and Interpreting Technological 
Innovation Data. rd edition. A Joint Publication of OECD and Eurostat. 
OECD/EC, . Руководство Осло. Рекомендации по сбору и анали-
зу данных по инновациям. -е изд., совместная публикация ОЭСР 
и Евростата / пер. на рус. яз. М.: Центр исследований и статистики 
науки, .

          ³ Гольдштейн Г. Я. Стратегический инновационный менеджмент: учеб. 
пособие. Таганрог: Изд-во ТРТУ, .
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Что касается третьего подхода, заключающегося в том, что 
в понятие «инновация» включается и процесс, и результат 
этого процесса (т. е. наличествует так называемая «полисемия 
термина»), то здесь следует обратиться к Концепции государ-
ственной инновационной политики Российской Федерации 
на – годы, где впервые было дано определение по-
нятия «инновация» как следующее: инновация (конечный ре-
зультат инновационной деятельности) — это новый или усо-
вершенствованный продукт, реализуемый на рынке, новый 
или усовершенствованный процесс, используемый в прак-
тической деятельности¹.

          ¹ См.: Концепция государственной инновационной политики Россий-
ской Федерации на – годы. Одобрена Правительственной 
комиссией по  научно-инновационной политике (протокол №  
от  апреля  г.).
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чертежей и документации,
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Из упомянутых трех подходов: процессного, результатно-
го и комбинированного — прикладное значение примени-
тельно к теме настоящего отчета имеет процессный подход, 
при котором инновация рассматривается как процесс форми-
рования замысла и осуществления инновационных изменений. 
В этом случае предоставляется возможность конструктивно 
обеспечивать предмет деятельности (генерацию и осущест-
вление инновационных предложений), определить концеп-
цию инновационной политики предприятия в части мотива-
ции персонала к инновационной деятельности, разработать 
и использовать соответствующие методы и инструменты ее 
реализации.

Итак, инновация (innovation) — это новое явление в раз-
личных областях жизнедеятельности человека. Инновация 
означает проведение ряда мероприятий, приводящих к корен-
ному улучшению в сфере производства, управления, образова-
ния, социальной сфере и т. д., и охватывает все сферы жизне-
деятельности человека. Таким образом, термин «инновация» 
можно определить как практическое применение определен-
ных знаний в условиях рынка. Анализ существующих в науч-
ной литературе подходов показал, что инновации могут быть 
сгруппированы по различным принципам¹.

Инновации делятся по полю действия на технологические 
(инновации — продукты, инновации — процессы), экологи-
ческие (в природопользовании, в охране среды), экономи-
ческие (в  производстве, сфере обращения, в  управлении), 
социально-политические (в социальной сфере, политике), го-
сударственно-правовые (в государственной власти и управ-
лении, в  праве), в  духовной сфере (в  науке, культуре, об-
разовании, в этике, религии, идеологии), в сфере обороны 
и безопасности (в военной области, области правопорядка 
и безопасности).

По уровню новизны инновации делятся на эпохальные (осу-
ществляются раз в  несколько столетий, ведут к  глубоким 
трансформациям и знаменуют переход к новому технологиче-

          ¹ Наиболее полную классификацию инноваций см.: Яковец Ю. В. Эпо-
хальные инновации XXI века. М.: Экономика, .



С  .. . 



скому или экономическому способу производства, социокуль-
турному строю, очередной мировой цивилизации. Пример: 
освоение земледелия и скотоводства); базисные (выражаются 
в радикальных изменениях в технологической базе и способах 
организации производства, государственно-правового и со-
циокультурного строя, духовной жизни и т. д. Примеры: соз-
дание новых отраслей, форм организации производства, госу-
дарственно-правовых институтов); улучшающие (направлены 
на развитие и модификацию базисных инноваций, их распро-
странение в разных сферах с учетом их специфики); микро-
инновации (направлены на улучшение отдельных параметров 
выпускаемой продукции, используемой технологии, эконо-
мических, социальных, политических систем и т. п.); псевдо-
инновации (ложные пути человеческой изобретательности 
и предприимчивости, направленные на частичное улучшение 
и продление агонии устаревших в своей основе, осужденных 
на уход с исторической арены технологий, общественных си-
стем и институтов); антиинновации (нововведения, которые 
носят реакционный характер, обозначают шаг назад в той или 
иной сфере человеческой деятельности).

В научный оборот понятие «эпохальные инновации» ввел 
нобелевский лауреат Саймон Кузнец. В нобелевской лекции 
( г.) он использовал этот термин для обозначения перево-
ротов, которые происходят раз в несколько столетий и ради-
кально меняют облик общества: «Основные прорывы в раз-
витии человеческого знания, те, которые явились главными 
источниками долгосрочного экономического роста и широ-
ко распространились в мире, можно назвать эпохальными 
нововведениями. Изменчивый курс экономической исто-
рии можно, пожалуй, разделить на  экономические эпохи, 
каждая из которых определяется эпохальным нововведени-
ем с присущими ей характеристиками роста. Если различ-
ные регионы мира впервые в истории становятся настолько 
тесно взаимосвязаны, что образуют единое целое, то должен 
быть какой-то новый источник роста, новое эпохальное но-
вовведение, которое вызвало столь радикальное различие. 
И можно утверждать, что этим источником роста является 
появление современной науки как основы развития техноло-
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гии –прорыв в эволюционном развитии науки, который соз-
дал потенциал для развития технологии во много раз боль-
ший, чем существовавший до этого»¹.

По пространству действия инновации делятся на глобаль-
ные, цивилизационные, национальные, региональные, ло-
кальные, точечные².

Также существуют свои принципы классификации инно-
ваций в промышленности и в сфере услуг. Исторически зна-
чительная часть инноваций проявлялась прежде всего в сфе-
ре научных исследований и связанных с ними разработок 
и выпуском новых изделий, т. е. в области производства. Дей-
ствительно, достижения научно-технического прогресса яв-
ляются примером величайших инноваций современности. 
Поэтому когда говорят об инновациях, то в первую очередь 
речь идет об инновациях в сфере производства, т. е. о техно-
логических инновациях.

Технологические инновации — это процесс или его резуль-
тат, при помощи которого достижения в области научных ис-
следований и разработок переводятся в сферу бизнеса. Суть 
этого процесса — создание нового охраноспособного продук-
та и доведение его до потребителя.

С позиции рыночных отношений открытие, изобрете-
ние — это разработка нового явления, создание нового тех-
нического решения, касающегося какого-либо устройства, 
материала или способа его получения. Изобретение созда-
ется (т. е. может произойти) в лаборатории научного цен-
тра, корпорации или учебного учреждения. Инновация — это 
коммерческое применение открытия, изобретения и любой 
идеи в сфере бизнеса, маркетинга, финансов и т. д. Иннова-
цию нельзя реализовать в лаборатории, для этого нужен ры-
нок. Инновация может реализоваться только на рынке во вза-

          ¹ Кузнец С. Современный экономический рост: результаты исследо-
ваний и размышлений. Нобелевская лекция // Нобелевские лауре-
аты по экономике: взгляд из России; под ред. Ю. В. Яковца. СПб.: 
Гуманистика, .

          ² См.: Яковец Ю. В. Эпохальные инновации XXI века. М.: Экономика, 
.
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имодействии покупателей и продавцов. При этом инновация 
должна удовлетворять какую-либо потребность, в отличие 
от изобретения или открытия, которые могут и не учитывать 
ничьих потребностей.

В промышленности различают два типа инноваций: про-
дуктовые инновации и процессные инновации. Продуктовые 
инновации включают разработку и внедрение технологически 
новых и технологически усовершенствованных продуктов. 
Технологически новый продукт — это продукт, чьи техноло-
гические характеристики (функциональные признаки, кон-
структивное выполнение, дополнительные операции, а также 
состав применяемых материалов и компонентов) или пред-
полагаемое использование принципиально новые либо су-
щественно отличаются от аналогичных ранее производимых 
продуктов. Такие инновации могут быть основаны на прин-
ципиально новых технологиях либо на сочетании существую-
щих технологий в новом использовании, либо на использова-
нии результатов исследований и разработок. Технологически 
усовершенствованный продукт — это существующий продукт, 
для которого улучшаются качественные характеристики, по-
вышается экономическая эффективность производства путем 
использования более высокоэффективных компонентов или 
материалов, частичного изменения одной или более техни-
ческих подсистем (для комплексной продукции).

Процессные инновации включают разработку и внедрение 
технологически новых или технологически значительно усо-
вершенствованных производственных методов, включая ме-
тоды передачи продуктов. Инновации такого рода могут быть 
основаны на использовании нового производственного обо-
рудования, новых методов организации производственного 
процесса или их совокупности, а также на использовании ре-
зультатов исследований и разработок. Такие инновации на-
целены, как правило, на повышение эффективности произ-
водства или передачи уже существующей на  предприятии 
продукции, но могут предназначаться также и для производ-
ства и поставки технологически новых или усовершенство-
ванных продуктов, которые не могут быть произведены или 
поставлены с использованием обычных производственных 
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методов. Кроме того, в процессные инновации включаются 
новые или усовершенствованные производственные мето-
ды, уже реализованные в производственной практике других 
предприятий и распространяемые через технологический об-
мен (патентные лицензии, ноу-хау, консультации и т. д.).

Не относят к технологическим инновациям в  промыш-
ленности следующие изменения: эстетические изменения 
в продуктах (в цвете, декоре и т. д.); незначительные техни-
ческие или внешние изменения в  продукте, оставляющие 
неизменным его конструктивное исполнение, не оказыва-
ющие достаточно заметного влияния на параметры, свой-
ства, стоимость того или иного изделия, а также входящих 
в него материалов и компонентов; расширение номенкла-
туры продукции за счет ввода в производство не выпускав-
шихся ранее на  данном предприятии, но  уже достаточно 
известных на рынке сбыта видов продукции (возможно не-
профильной), с  целью обеспечения сиюминутного спроса 
и доходов предприятия.

В отраслях сферы услуг — услуга считается технологической 
инновацией, когда ее характеристики или способы использо-
вания либо принципиально новые, либо значительно (каче-
ственно) усовершенствованы в технологическом отношении. 
Использование значительно усовершенствованных методов 
производства или передачи услуг также является технологи-
ческой инновацией. Последнее может охватывать измене-
ния в оборудовании или организации производства, связан-
ные с производством или передачей новых или значительно 
усовершенствованных услуг, которые не  могут быть про-
изведены или переданы с использованием существующих 
производственных методов, или с повышением эффектив-
ности производства или передачи существующих услуг. Вне-
дрение новых или значительно усовершенствованных услуг, 
методов их производства (передачи) может осуществляться 
на основе принципиально новых технологий или новых ком-
бинаций существующих технологий, либо на основе новых 
знаний. При этом технологии могут быть воплощены в но-
вые или усовершенствованные машины, оборудование, про-
граммные средства, а новые знания могут быть результатом 
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исследовани й, приобретения или использования специаль-
ной квалификации или навыков.

Также существуют классификации инноваций и по другим 
основаниям. Их выделяют в зависимости от области примене-
ния (управленческие, организационные, промышленные, со-
циальные), этапов внедрения (ранняя стадия, средняя стадия, 
заключительная стадия), сферы деятельности предприятия 
(научные, технические, технологические, конструкторские, 
производственные, информационные, экономические, тор-
говые); инвестиций (требующие капиталовложений, не тре-
бующие капиталовложений), сроков реализации (долгосроч-
ные, краткосрочные), новизны для рынка (мировая, в стране, 
в регионе, на данном предприятии и т. д.), охвата ожидаемой 
доли (локальные, системные, стратегические), степени интен-
сивности инновации («бум», равномерная, слабая, массовая), 
преемственности (заменяющая, отменяющая, возвратная, от-
крывающая, ретровведения), результативности инновации 
(высокая, низкая, стабильная); эффективности инновации 
(экономическая, социальная, экологическая, интегральная).

Многообразие определений позволяет почувствовать сво-
еобразный «стереоэффект» в  подходе к  такому сложному 
и важному явлению, каким является инновация. Дальней-
шее расширение исследуе мого понятия приводит к класси-
фикациям инноваций по тем или иным базовым критериям. 
Наиболее полная классификация, ориентирован ная на цели 
нашего исследования, приводится в табл. ¹.

Т . Классификация инноваций по базовым критериям

Критерий 
классификации

Виды инноваций

По технологическим 
параметрам

Продуктовые. Процессные

По типу новизны Новые для отрасли в мире. Новые для отрасли 
в стране. Новые для данного предприятия 
(группы предприятий) 

          ¹ См.: Клейтон К. М., Рейнор М. Е. Решение проблемы инноваций 
в бизнесе. Как создать растущий бизнес и успешно поддерживать 
его рост / пер. с англ. М.: Альпина Бизнес Букс, .
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Критерий 
классификации

Виды инноваций

По глубине вносимых 
изменений

Радикальные (базовые).
Улучшающие.
Модификационные (частные). Псевдоиннова-
ции

По сферам 
деятельности 
предприятия 

Технологические.
Производственные.
Экономические.
Торговые.
Социальные.
Управленческие

По месту в системе 
управления
предприятием

Инновации на входе (сырье, материалы, ма-
шины, оборудование, кадры и т. п.), или сырье-
вые инновации.
Инновации на выходе (изделия, услуги, ин-
формация и т. д.), или продуктовые иннова-
ции.
Инновации преобразования (технологии, ме-
неджмент), или обеспечивающие (связываю-
щие) инновации

По 
распространенности

Единичные.
Диффузные

По преемственности Замещающие.
Отменяющие.
Возвратные.
Открывающие.
Ретровведения

По охвату ожидаемой 
доли рынка

Локальные.
Системные.
Стратегические

По инновационному 
потенциалу

Совершенствующие.
Перестраивающие

По длительности 
инновационного 
цикла

Оперативные (до  года).
Краткосрочные (– года).
Среднесрочные (до  лет).
Долгосрочные (свыше  лет) 

По широте 
воздействия

Глобальные.
Трансконтинентальные.
Транснациональные.
Отраслевые.
Региональные.
Фирменные

П  
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Критерий 
классификации

Виды инноваций

По источнику идеи Открытие.
Изобретение.
Рационализаторское предложение.
Прочие

По степени 
интенсивности 
выражения

Слабые.
Сильно выраженные.
Массовые.
Инновационный «бум»

По темпам 
осуществления 
инноваций

Быстрые.
Нарастающие.
Замедленные.
Затухающие.
Равномерные.
Скачкообразные

По результативности Высокоэффективные инновации.
Инновации средней эффективности.
Инновации низкой эффективности

По значимости 
для конкретного 
предприятия

Существенные.
Несущественные

Наиболее значимыми с точки зрения управления инно-
вационным потенциалом предприятия являются, на  наш 
взгляд, классификации инноваций по глубине изменений, 
по темпам их осуществления (ди намике, скорости) и по ре-
зультативности (эффективности). Те или иные виды инно-
ваций по данным критериям не являются независимыми. 
Так, чем глубже инновационные изменения определенных 
параметров предприятия, тем медленнее они обычно осу-
ществляются, но при этом имеют больший потенциальный 
эффект. На примере определенной выборки российских кор-
пораций были установлены следующие закономерности¹:

1) радикальные инновационные проекты, связанные 
с  внедрением новых продуктов и  технологий, могут 

          ¹ См.: Инновационный менеджмент: учеб. пособие для вузов / под ред. 
С. Д. Ильенковой. М.: Банки и биржи, ЮНИТИ, .

О  
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дать прирост эффективности на – % (но обычно 
осуществляются не чаще, чем в  % случаев);

2) структурные изменения за счет снижения доли неэф-
фективных технологий и  низкорентабельных видов 
продукции (из числа существующих), а также внедрение 
новых механизмов управления могут привести к при-
росту эффективности на – %;

3) быстро реализуемые резервы (за счет новых управлен-
ческих решений), а также улучшающие инновации дают 
«отзывчивость» в приросте на – % (обычно прирост 
измеряется увеличением объемов продаж или ростом 
прибыли).

В любом случае внедрение одной из вышеперечисленных но-
ваций (новшества) в производство обычно приводит к су-
щественному наращиванию эко номической эффективности, 
улучшению качества и совершенствова нию бизнес-процессов 
и, в конечном счете, к повышению конкуренто способности 
организации. Поэтому современная экономическая ре-
альность характеризуется регулярным процессом появления 
инноваций, причем частота этого процесса постоянно уве-
личивается. Как указывает Р. Фостер, «инновации стали регу-
лярным событием, они все время маячат перед менеджером 
то как реалии, то как призраки, в отличие от других фено-
менов, выходящих за  рамки экономизированного мира». 
Так, в  г. только одна корпорация Sony выпустила более 
 тыс. новых товаров, что характеризует ее уникальность 
и инновативность. Как видно из представленного выше ма-
териала, в научной литературе существует множество видов 
инноваций. Выбор конкретного вида зависит от целей ис-
следования.

В настоящее время наличие инноваций является обяза-
тельным условием конкурентоспособности как отдельного 
предприятия, так и государства в целом. При этом необхо-
димо отметить, что данные инновации представляют собой 
результаты инновационной деятельности трудового коллек-
тива конкретного предприятия. В свою очередь эффективная 
инновационная деятельность предприятий является основой 
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инновационного развития всего общества. Поэтому сегодня 
вопросы организации инновационной деятельности россий-
ских предприятий приобретают первостепенное значение.

В широком смысле инновационная деятельность может быть 
определена как деятельность по созданию, освоению, распро-
странению и использованию инноваций. Отсутствие специ-
ального федерального закона, регулирующего инновационную 
деятельность, не обеспечивает единообразного подхода к по-
нятию «инновационная деятельность». Существуют различ-
ные трактовки понятия «инновационная деятельность». В от-
ечественной практике используются следующие определения:

1) вид деятельности, связанный с трансформацией идей 
(обычно результатов научных исследований и разрабо-
ток либо иных научно-технических достижений) в но-
вый или усовершенствованный продукт, внедренный 
на рынке, в новый или усовершенствованный техноло-
гический процесс, использованный в практической де-
ятельности, либо новый подход к социальным услугам. 
Инновационная деятельность предполагает комплекс 
научных, технологических, организационных, финан-
совых и коммерческих мероприятий, и именно в своей 
совокупности они приводят к инновациям¹;

2) вид деятельности по воспроизводству поисковых, фун-
даментальных (необходимой части) и прикладных ис-
следований, проектных и опытно-конструкторских ра-
бот, маркетинговых действий в  целях вовлечения их 
результатов в  гражданско-правовой оборот для ре-
ализации в виде инновационного продукта. Это еди-
ный в  рамках государственного и  частного сектора 
комплексный научно-технологический, организацион-
ный, финансовый, инвестиционный, производственный 
и маркетинговый процесс, посредством которого идеи 
и технологии трансформируются в технологически ин-
новационные продукты (услуги) и процессы (новые ме-

          ¹ См.: Статистика науки и инноваций: краткий терминологический 
словарь. М.: ЦИСН, .
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тоды производства), имеющие коммерческую ценность 
(коммерческий спрос и коммерческое использование 
на рынке), а также в новые направления использова-
ния существующих инновационных продуктов и услуг, 
в формирование инновационных рынков¹;

3) процесс, направленный на реализацию результатов за-
конченных научных исследований и разработок либо 
иных научно-технических достижений в  новый или 
усовершенствованный продукт, реализуемый на рын-
ке, в новый или усовершенствованный технологический 
процесс, используемый в практической деятельности, 
а также связанные с этим дополнительные научные ис-
следования и разработки²;

4) выполнение работ и (или) оказание услуг по созданию, 
освоению в производстве и  (или) практическому при-
менению новой или усовершенствованной продукции, 
нового или усовершенствованного технологического 
процесса³.

Опыт развитых стран показывает, что отличительная осо-
бенность реализации инноваций от осуществления научно-
технической деятельности заключается, прежде всего, в ре-
сурсах, которые необходимо направлять на эти цели. Если 
в среднем затраты на фундаментальные исследования при-
нять за единицу, то затраты на прикладные научно-исследо-
вательские и опытно-конструкторские работы превышают 

          ¹ См.: Приложение к проекту «Основы политики Российской Феде-
рации в  области развития национальной инновационной систе-
мы на период до  года и дальнейшую перспективу».

          ² См.: Концепция инновационной политики Российской Федерации 
на – годы, утвержденная Постановлением Правительства 
Российской Федерации от  июля  г. № .

          ³ См.: Федеральный закон «Об инновационной деятельности и о госу-
дарственной инновационной политике», принятый Государствен-
ной думой Федерального собрания Российской Федерации  де-
кабря  г., одобренный Советом Федерации  декабря  г. 
и  отклоненный Президентом Российской Федерации   января 
 г.
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их в  раз. Реализация же инноваций (создание в промыш-
ленности нового или усовершенствованного продукта, осво-
ение нового технологического процесса и завоевание рынков 
сбыта) требует на два порядка больших вложений. При един-
стве стратегической цели — конкурентоспособная экономика, 
высокое качество жизни населения и национальная безопас-
ность — научно-техническая и инновационная политика раз-
личаются в стратегических задачах и способах их решения. 
Если у научно-технической политики и деятельности глав-
ной задачей является создание научно-технических заделов 
на перспективу, в том числе долгосрочную, то задача инно-
вационной политики и деятельности — использовать нарабо-
танный массив знаний и технологий сегодня.

Таким образом, под инновационной деятельностью пони-
мается выполнение работ, оказание услуг по созданию, освое-
нию в производстве и практическому применению нового или 
усовершенствованного продукта, нового или усовершенство-
ванного технологического процесса, востребуемых рынком, 
на основе реализации результатов законченных научных ис-
следований и разработок либо иных научно-технических до-
стижений в производстве, а также проведения дополнитель-
ных научных исследований. В научной литературе существует 
более широкое понятие инновационной деятельности как де-
ятельности по разработке и внедрению инноваций, процесс 
создания нового товара от формирования идеи до освоения 
производства, выпуска, реализации и получения коммерче-
ского успеха (прибыли). Например, в работе¹ говорится о том, 
что сфера НИОКР, как и многие другие работы по реализации 
научно-технического потенциала, может совмещаться с инно-
вационным процессом, если в конечном счете предполагается 
использовать полученные результаты в коммерческих целях, 
в практике предпринимательской деятельности.

Есть и другие определения инновационной деятельности, 
например, инновационная деятельность — это деятельность, 

          ¹ См.: Рассудовский В. А. Правовое регулирование инновационной 
деятельност и // Правовое регулирование предпринимательской 
деятельности. М., . С. .
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направленная на использование и коммерциализацию ре-
зультатов научных исследований и разработок для расши-
рения и обновления номенклатуры и улучшения качества 
выпускаемой продукции (товаров, услуг), совершенствова-
ния технологии их изготовления с последующим внедрением 
и эффективной реализацией на внутреннем и зарубежных 
рынках, предполагающая целый комплекс научных, техни-
ческих, технологических, организационных, финансовых 
и коммерческих мероприятий, которые в своей совокупно-
сти приводят к инновациям.

С практической точки зрения наиболее полное содержа-
ние понятия «инновационная деятельность» раскрывается 
в «Руководстве Осло»: «Инновационной деятельностью яв-
ляются все научные, технологические, организационные, фи-
нансовые и  коммерческие действия, реально приводящие 
к осуществлению инноваций или задуманные с этой целью. 
Некоторые виды инновационной деятельности являются ин-
новационными сами по себе, другие не обладают этим свой-
ством, но тоже необходимы для осуществления инноваций. 
Инновационная деятельность включает также исследования 
и разработки, не связанные напрямую с подготовкой какой-
либо конкретной инновации. Характер инновационной дея-
тельности сильно варьируется от фирмы к фирме. Одни фир-
мы занимаются отчетливо выраженными инновационными 
проектами — такими как разработка и внедрение некоего но-
вого продукта, тогда как другие — преимущественно тем, что 
вносят новые улучшения в свою продукцию, производствен-
ные процессы и операции. Оба типа фирм могут считать-
ся инновационными, поскольку инновация может состоять 
из осуществления единичного существенного изменения или 
из ряда менее значительных улучшающих изменений, кото-
рые в совокупности образуют значительное изменение»¹.

          ¹ Oslo Manual. Guidelines for Collecting and Interpreting Technological 
Innovation Data. rd edition. A Joint Publication of OECD and Eurostat. 
OECD/EC, . Руководство Осло. Рекомендации по сбору и анали-
зу данных по инновациям. -е изд., совместная публикация ОЭСР 
и Евростата / пер. на рус. яз. М.: Центр исследований и статистики 
науки, .
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Конкретные виды инновационной деятельности, протека-
ющей в  компаниях в  процессе осуществления или освое-
ния инноваций, включают исследования и разработки и/или 
многие другие виды деятельности:

1) компания может предпринимать фундаментальные 
и прикладные исследования для генерации новых зна-
ний; исследования, направленные непосредственно 
на конкретные изобретения или модифицирование уже 
существующих технических приемов;

2) компания может разрабатывать концепции новых про-
дуктов, про цессов или новые методы оценки их при-
годности и жизнеспособности; сюда на разных стадиях 
могут входить: а) разработки и испытания и б) дальней-
шие исследования, направленные на изменения кон-
струкции или технических функций.

Эти виды инновационной активности имеют конечной це-
лью повышение эффективности деятельности компании. 
Они могут быть ориентированы на разработку и внедрение 
новых продуктов и процессов, новых методов про движения 
и продажи продукции предприятия и/или на изменения в его 
организа ционной практике и структуре. Согласно Основным 
направлениям политики Российской Федерации в области 
развития инновационной системы на период до  года, 
содержанием инновационной деятельности субъектов инно-
вационной системы является¹:

 · проведение анализа и формирование прогноза направ-
лений научно-технологического и инновационного раз-
вития экономики с учетом реальных условий рыночно-
го потребления;

 · развитие инфраструктуры инновационной системы;

          ¹ См.: Основные направления политики Российской Федерации в об-
ласти развития инновационной системы на период до  года, 
утвержденные Председателем Правительства Российской Федера-
ции  августа  г. № п-П//.
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 · вовлечение в хозяйственный оборот результатов интел-
лектуальной деятельности;

 · технологическое переоснащение производства для вы-
пуска инновационной продукции;

 · проведение экспертизы разработок, оказание консуль-
тационных, информационных, юридических или иных 
услуг по выводу инновационной продукции на рынок;

 · охрана, использование и защита результатов интеллек-
туальной деятельности;

 · разработка и реализация мер налоговой, таможенной 
и тарифной политики, нацеленных на стимулирование 
коммерциализации и внедрения в производство новых 
технологий;

 · установление порядка закрепления и  передачи прав 
на  результаты интеллектуальной деятельности граж-
данского и  двойного назначения, созданные за  счет 
средств федерального бюджета, с  целью их введения 
в хозяйственный оборот;

 · формирование у предпринимателей мотивации к раз-
витию инновационной деятельности, в том числе пу-
тем: расширения финансируемых государством про-
грамм фундаментальных и поисковых исследований, 
научно-исследовательских и опытно-конструкторских 
работ; участия государства в развитии инфраструктуры 
инновационной системы.

Для практической деятельности любого предприятия наибо-
лее сложным представляется вопрос отнесения конкретных 
мероприятий к инновационной деятельности. И здесь важно 
определить критерии, которые может использовать предпри-
ятие в своей практической деятельности. Так, в «Руковод-
стве Осло» даны рекомендации по отнесению мероприятий 
к инновационной деятельности для статистической отчет-
ности (табл. )¹.

          ¹ Oslo Manual. Guidelines for Collecting and Interpreting Technological 
Innovation Data. rd edition. A Joint Publication of OECD and 
Eurostat. OECD/EC, . Руководство Осло. Рекомендации по сбор у 




