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Рынок труда
Общая ситуация на рынке труда: структура спроса, динамика 
вакансий и резюме 

На российском рынке труда, как и в любом пространстве с острой конкурен-
цией, существуют лидеры, задающие тренды развития для остальных. В реги-
ональном разрезе такими являются, безусловно, Москва и Санкт-Петербург. 
Среди профессиональных областей ближе всего к роли лидера располагает-
ся сфера ИТ — на это есть несколько убедительных причин.

На протяжении последних лет профессиональная область ИТ остается одним 
из главных драйверов роста зарплат на российском рынке труда. Именно 
в ИТ фиксируется самый высокий оклад специалистов, а московский разра-
ботчик программного обеспечения остается самым высокооплачиваемым 
специалистом в России. Хотя ниже мы покажем, что ситуация с ростом зар-
плат в ИТ уже не выглядит так однозначно, эта профессиональная область 
все еще недосягаема для большинства других областей по уровню оклада, 
и, скорее всего, останется таковой в ближайшем будущем.

Высокие зарплатные ожидания и низкий уровень конкуренции между соиска-
телями, традиционно фиксируемый в профессиональной области, создают не 
самую благоприятную ситуацию для поиска ИТ-специалистов. Наши опросы 
подтверждают: большинство работодателей считают именно ИТ-специали-
стов самыми трудными для хантинга, причем ситуация усложняется вместе 
с сужением профиля необходимого работника.

Исключением выступают менее квалифицированные должности вроде си-
стемного администратора или специалиста технической поддержки, для кото-
рых число соискателей на одну вакансию заметно выше. Наплыв кандидатов 
в эти специальности не в последнюю очередь связан с репутацией сферы ИТ 
как наиболее продвинутой и перспективной для профессионального разви-
тия всех специалистов.

На популярность сферы ИТ в первую очередь влияет технологический 
прогресс в отрасли. То, что ИТ-технологии появляются и растут на глазах, 
очевидно даже для человека, далекого от процессов их производства. Исто-
рии об успехе созданных на коленке стартапов вдохновляют амбициозных 
специалистов из других областей переквалифицироваться в разработчиков 
мобильных приложений, а зарплаты опытных front-end-разработчиков служат 
стимулом бросить надоевшую должность и идти на курсы Java Script. Вера в 
то, что развитие в отрасли будет только ускоряться, как это наблюдалось на 

Рынок труда  



6 7

протяжении нескольких десятков лет, обосновывает убеждение в долгосроч-
ных перспективах.

Но причина не только в наработанной репутации. Успешность российских 
ИТ-компаний напрямую зависит от качества подготовки приглашенных специали-
стов и конкуренция за лучшие кадры с западными предприятиями оказывается 
для них принципиально важной. Повышенная конкурентность среды положи-
тельно сказывается на предложении для соискателей, что касается не только 
зарплат, но и других преференций. Действительно, именно ИТ-компании чаще 
других оборудуют офисы по последнему слову техники, создают максимально 
комфортные рабочие места, ослабляют иерархию в пользу командных коллек-
тивов. Причем это касается не только компаний из ИТ-отрасли, но и крупных 
игроков в других отраслях, заинтересованных в ценных ИТ-кадрах — например, 
финансовом или b2b-секторе.

Еще одно заметное преимущество ИТ-профессий — это относительно низкий 
порог входа. Разумеется, это касается далеко не всех специальностей, но даже 
наиболее высокооплачиваемые роли оказываются вполне доступными для 
многих кандидатов — достаточно лишь закончить курсы программирования и 
наработать первоначальный опыт. Устроиться на позицию junior-разработчика 
оказывается доступным предприятием — этому способствует большой спрос и 
низкая конкуренция. Но у низкого порога входа есть и обратная сторона — отно-
сительно низкие стартовые оклады по сравнению с другими профессиональным 
областями. Впрочем, растут вместе с опытом зарплаты в ИТ достаточно быстро — 
всего за несколько лет можно повысить оклад в два, три, а то и четыре раза.

Благодаря всему перечисленному ИТ-отрасль заработала статус одной из 
самых привлекательных на российском рынке труда. По данным за 2017 год 
в ней хотел бы работать каждый пятый российский соискатель — по этому 
показателю она находится на первом месте среди всех отраслей1. Главными 
ее преимуществами соискатели видят возможность перспективной карьеры, 
динамику развития и высокие зарплаты.

Позитивный имидж информационных технологий как отрасли и профессио-
нальной области способствует притоку соискателей, однако именно этот про-
цесс может негативным образом отразиться на поддержании наработанного 
имиджа. Повышение конкуренции среди кандидатов может привести 
к снижению предлагаемых зарплат и уровню преференций от работодателей, 
если темпы расширения самой профессиональной области начнут отставать.

Динамика числа вакансий в России
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1 Альманах HeadHunter 2017, М.: HeadHunter, 2017. Стр. 130, рис. «Топ-10 привлекательных отраслей для соискателей».
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Но для этого рост предложения должен серьезно обгонять спрос, причем 
на протяжении продолжительного времени. Похожая динамика наблюдалась 
в профессиональной области в кризис, однако, как мы увидим в дальнейшем, 
к серьезным изменениям в ИТ-сегменте рынка труда это не привело.

Начиная с 2014 года, на который пришлось начало российского экономиче-
ского кризиса, приток соискателей в профессиональную область начал замет-
но обгонять рост числа вакансий. Лишь в 2018 году отношение числа резюме 
и вакансий вернулось к докризисным значениям.

Впрочем, вплоть до 2016 года динамика числа резюме все равно оставалась 
на уровне общерыночных показателей. Зато динамика спроса в это же время 
испытывала затяжное торможение — особенно рынок труда в ИТ «трясло» 
в конце 2014 и в 2015 годах.

В начале 2016 года спрос начал устойчиво расти, и в этот же момент начал 
сокращаться приток свободных резюме. Это говорит о том, что рост предло-
жения в кризис был вызван сокращением спроса и внешними экономически-
ми факторами. В целом приток новых соискателей в сферу ИТ остается на 
умеренном уровне, хотя и показывает положительную динамику на протяже-
нии долгого времени.
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1Q 2013 г. = 100%

Прирост / убыль числа вакансий в России

квартал к аналогичному кварталу предыдущего года

Информационные технологии, телеком, интернет Рынок в целом

Информационные технологии, телеком, интернет Рынок в целом

100% 106% 114% 108% 111% 107% 109% 108% 98% 107%
123% 126%

141% 153% 151% 142% 146% 159%
179% 185%

200%

242%

100% 112%
132% 125% 120% 130%

148% 137%
114%

131%
156% 146% 143%

166% 178%
155% 143%

165%

202%196% 206%

255%

1Q
 2013

2Q 2013

3Q 2013

4Q
 2013

1Q
 2014

2Q 2014

3Q 2014

4Q
 2014

1Q
 2015

2Q 2015

3Q 2015

4Q
 2015

1Q
 2016

2Q 2016

3Q 2016

4Q
 2016

1Q
 2017

2Q 2017

1Q
 2018

2Q 2018*

3Q 2017

4Q
 2017

*По данным на 01.04.18 — 01.06.18 г.

1Q
 2013

2Q 2013

3Q 2013

4Q
 2013

1Q
 2014

2Q 2014

3Q 2014

4Q
 2014

1Q
 2015

2Q 2015

3Q 2015

4Q
 2015

1Q
 2016

2Q 2016

3Q 2016

4Q
 2016

1Q
 2017

2Q 2017

1Q
 2018

2Q 2018*

3Q 2017

4Q
 2017

*По данным на 01.04.18 — 01.06.18 г.

11%
1%

-4%

0%

-12%

0%

12% 16%

45% 43%

23%
13%

3% 4%

18%

30%
37%

53%

20%
15% 12% 9%

-5%

1% 5% 7%

25% 27%

14%
6%

0%
0%

14%

27%

44%

54%



8 9

Динамика числа вакансий в России

1Q 2013 г. = 100%

Прирост / убыль числа вакансий в России

квартал к аналогичному кварталу предыдущего года

Информационные технологии, телеком, интернет Рынок в целом

Информационные технологии, телеком, интернет Рынок в целом

100% 106% 114% 108% 111% 107% 109% 108% 98% 107%
123% 126%

141% 153% 151% 142% 146% 159%
179% 185%

200%

242%

100% 112%
132% 125% 120% 130%

148% 137%
114%

131%
156% 146% 143%

166% 178%
155% 143%

165%

202%196% 206%

255%

1Q
 2013

2Q 2013

3Q 2013

4Q
 2013

1Q
 2014

2Q 2014

3Q 2014

4Q
 2014

1Q
 2015

2Q 2015

3Q 2015

4Q
 2015

1Q
 2016

2Q 2016

3Q 2016

4Q
 2016

1Q
 2017

2Q 2017

1Q
 2018

2Q 2018*

3Q 2017

4Q
 2017

*По данным на 01.04.18 — 01.06.18 г.

1Q
 2013

2Q 2013

3Q 2013

4Q
 2013

1Q
 2014

2Q 2014

3Q 2014

4Q
 2014

1Q
 2015

2Q 2015

3Q 2015

4Q
 2015

1Q
 2016

2Q 2016

3Q 2016

4Q
 2016

1Q
 2017

2Q 2017

1Q
 2018

2Q 2018*

3Q 2017

4Q
 2017

*По данным на 01.04.18 — 01.06.18 г.

11%
1%

-4%

0%

-12%

0%

12% 16%

45% 43%

23%
13%

3% 4%

18%

30%
37%

53%

20%
15% 12% 9%

-5%

1% 5% 7%

25% 27%

14%
6%

0%
0%

14%

27%

44%

54%

Динамика числа резюме в России
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Период кризиса сфера ИТ пережила достаточно спокойно, без серьезных 
сокращений, быстро восстановив докризисные показатели и выйдя на устой-
чивый рост спроса в 2018 году. В середине 2018 года наблюдался кратковре-
менный взлет числа вакансий по всей России — в Москве, Санкт-Петербурге 
и регионах. Причем везде он совпал с сопоставимым подъемом спроса на 
рынке труда в целом — этого бы не наблюдалось, если бы скачок был вызван 
массовым подбором ИТ-специалистов определенными игроками рынка.

Наиболее интенсивный рост спроса в сфере ИТ происходил в Москве — 
с начала 2017 года он обгонял общерыночный. В Санкт-Петербурге также 
наблюдался быстрый рост числа вакансий в начале 2017 года, но динамика 
быстро сравнялась с общей для рынка труда. В регионах в 2017 году скачков 
спроса в ИТ-сфере не наблюдалось, а рост в целом отставал от общерыноч-
ных показателей.

Прирост/убыль числа резюме в России

квартал к аналогичному кварталу предыдущего года

Динамика числа вакансий в Москве и Московской области 
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