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Аннотация
Предмет. В современных условиях для производственных предприятий важным фактором
становится  формирование  системы  оценок  качества  работы  своих  партнеров.  Крупные
предприятия призваны не только формировать и увеличивать валовой внутренний продукт, но
и  улучшать  инфраструктуру,  социальную  жизнь  региона.  Следовательно,  партнеры
предприятия должны придерживаться общей стратегии развития, направленной на улучшение
жизни  населения.  Поставщики  инструментов,  сырья  и  материалов  являются
основополагающими партнерами, и от взаимодействия с ними зависят качество продукции,
амортизация оборудования, репутационный капитал производственного предприятия. 
Цели  и  задачи. Целью  статьи  является  разработка  способа  оценки  работы  поставщиков
производственного  предприятия,  ориентированного  на  стратегическое  развитие  субъектов
рынка. В связи с этим были определены следующие задачи:
• выявить роль производственного предприятия в экономике региона на примере ОАО «ЕПК

Волжский»;
• проанализировать деятельность поставщиков инструмента на предприятии;
• рассмотреть стратегию развития предприятия;
• дать оценку соответствия деятельности поставщика стратегии предприятия.
Методология. В работе на основе эконометрических методов и расчетов была дана оценка
деятельности поставщиков производственного предприятия.
Результаты. Разработана методика оценки качества работы поставщиков с ориентацией на
стратегию развития производственного предприятия ОАО «ЕПК Волжский».
Выводы. Выбор  поставщика  с  учетом  не  только  его  экономических,  но  и  социальных
параметров  принесет  больший  эффект  для  производственного  предприятия  и  региона
в целом.  Поставщик влияет на работу предприятия,  что определяет  отношение к  нему со
стороны  общества.  Результаты  исследования  могут  быть  использованы  в  системе  оценки
поставщиков любого производственного предприятия.
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В  условиях  мирового  финансового  кризиса,
начавшегося  в  2008  г.,  и  в  связи  с  санкциями
Запада для многих крупных компаний становится
важным  сохранить  свое  положение  на  рынке.
К  сожалению,  большинство  предприятий
пытаются преодолеть  кризис за  счет сокращения
издержек  путем  уменьшения  штата  сотрудников,
снижения  заработной  платы,  инвестиций
в  обучение  персонала,  а  также  объемов
социальных  льгот,  выплат  и  т.д.  Предприятия
отказываются  от  реализации  концепции
социальной  ответственности  бизнеса.  Можно
утверждать,  что  в  кризисный  период  отказ  от

корпоративной  социальной  ответственности
(КСО) – это естественное течение обстоятельств.
Однако  именно  в  период  кризиса  можно
определить  тот  бизнес,  который  заботится
о  накоплении  репутационного  капитала
и  способствует  устойчивому  экономическому
развитию предприятия. Следует отметить, что для
реализации концепции корпоративной социальной
ответственности  предприятию  необходимо  также
нести  ответственность  за  выбор  поставщиков
и посредников, так как от их деятельности зависит
качество  продукции.  Примером  могут  служить
крупные торговые компании,  которые заключают

4 http://fin-izdat.ru/journal/region/
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договоры только с  проверенными поставщиками.
При  этом  с  экономической  точки  зрения  более
выгодными будут договоры с теми поставщиками,
которые предоставят более низкую цену. 

В условиях санкций выбор поставщика продукции
невозможен без учета корпоративной социальной
ответственности.  Поддержка  интересов  граждан
в  ситуации  ограниченных  возможностей
сотрудничества  с  зарубежными  компаниями
становится  одной  из  самых  важных  задач  для
российского  рынка.  Концепция  корпоративной
социальной  ответственности  и  в  этом  случае
является  более  приоритетным  аспектом,  нежели
экономическая  выгода.  В  связи  с  этим  крупные
производственные  предприятия  при  выборе
поставщика  должны  руководствоваться  такой
концепцией.

О б л а д а я  з н а ч и т е л ь н ы м и  р е с у р с а м и ,
производственные корпорации являются не только
экономической,  но  и  важной  политической
и  социальной  основой  развития  регионов.  Они
призваны  выполнять  важнейшие  функции  для
национальной экономики:

• создавать рабочие места;

• увеличивать  валовой  внутренний  продукт
региона и страны в целом;

• повышать инвестиционную активность региона;

• формировать  инновационную  активность
территории и т.д.

Производственные  предприятия  решают
экономические  и  социальные  проблемы,
связанные  с развитием  человеческого  капитала,
с  решением  основных  социальных  проблем
(бедностью,  безработицей  и  др.).  Они
стимулируют  развитие  национальной  экономики
в целом [1]. Специфика социально-экономических
проблем  формирует  различные  ожидания
населения, разный спектр потребностей в тех или
иных  мерах  социальной  политики,  в  том  числе
в корпоративной [2]. Однако понятие «социальная
ответственность  бизнеса»  варьируется  в  очень
широком  диапазоне:  от  очевидных  обязанностей
платить налоги и создавать новые рабочие места
до  предложений  заняться  чуть  ли  не  всем
спектром социальной политики, которую проводит
государство [3].

Определение социальной ответственности бизнеса
предлагает выявление его социальных интересов, с
учетом  которых  можно  более  эффективно
формировать стратегическое  в з а и м о д е й с т в и е
в л а с т и ,  о б щ е с т в а  и  п р е д п р и я т и й  [ 4 ] .

Зачастую  производственные  предприятия,  решая
внутреннюю  экономическую  проблему,
способствуют  увеличению  собственной
социальной ответственности.

Однако не  следует  рассматривать  промышленное
предприятие  как  отдельный  экономический
субъект.  Оно  является  связующим  звеном
в  кооперации:  поставщики,  посредники,
производственное  предприятие  [5].  Таким
образом, выбирая недобросовестных поставщиков
или  посредников,  предприятия  уменьшают
собственную  репутацию.  Также  стоит  отметить,
что  такое  предприятие  не  является  социально
ответственным  и  в  долгосрочной  перспективе
б у д е т  с т а л к и в а т ь с я  с  у в е л и ч е н и е м
трансакционных издержек. Как правило, выбирая
поставщиков,  предприятия  руководствуются
исключительно ценой на сырье и изделия. Однако
сотрудничество  с  фирмами,  которые  не  уделяют
должного  внимания  экологической  безопасности
или  охране  труда,  будет  пагубно  влиять  на
экономическую деятельность всей кооперации1.

Безусловно, поставщику, с которым у предприятия
не  было  опыта  работы,  сложно  дать  оценку  по
существующим  параметрам.  Особенно  трудно
оценить надежность поставщика,  который только
появился  на  рынке.  Ключевым  показателем,
влияющим  на  выбор,  становится  цена  [6].  При
этом,  выбирая  поставщика,  следует  также
учитывать  его  возможность  поддерживать
стратегию  производственного  предприятия:  если
производитель  планирует  увеличить  долю  на
рынке,  ассортимент  или  количество  филиалов,
поставщик  должен  оперативно  подстроиться  под
соответствующую  стратегию  и  удовлетворить
возникшие потребности [3].

При  анализе  поставщика  следует  оценивать
следующие параметры [7]: 

• надежность (высокая, средняя, низкая); 

• указан  ли  он  в  информационной  базе
в  качестве  основного  поставщик а
соответствующей позиции номенклатуры; 

• условия  доставки  (возможность  доставки
силами поставщика, стоимость доставки); 

• нормативный  срок  выполнения  заказа
поставщиком;

1 Морозова И.А., Гущина Е.Г., Витальева Е.М., Оленева А.В. 
Оптимизация затрат компании в условиях нестабильной 
экономической ситуации на основе использования 
инструментария PR // Экономический анализ: теория
и практика. 2014. № 6. С. 2–9. 
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• репутационный  капитал  поставщика  (высокий,
средний, низкий);

• соблюдение  экологического  законодательства
поставщиком  (количество  зафиксированных
нарушений);

• соблюдение  безопасности  труда  поставщиком
(количество зафиксированных нарушений). 

Абсолютное  большинство  производственных
предприятий  проводит  оценку  качества  работы
поставщика.  Многие способы оценки его работы
могут  базироваться  на  анализе  предыдущего
опыта  сотрудничества,  на  анкетировании
экспертов  либо  опросе  поставщика.  Экспертами
выступают  сотрудники  отдела  материально-
технического снабжения, а также отделов, которые
работают  с  поставщиками.  Данный  опрос,  как
правило,  проводит  отдел  материально-
технического  снабжения.  Также  опрос  может
проводить отдел маркетинга [8].  Опрос  включает
10–15 разделов по 10–30 вопросов. Респондентов
просят дать оценку деятельности поставщика или
качества  товара  по  пятибалльной  шкале.  Такой
способ оценки качества не подходит в тех случаях,
когда  поставщик  является  новым.  Возникает
необходимость в совершенствовании методики его
оценки.  Поэтому  необходима  разработка
универсальной  системы  оценки  работы
проверенных партнеров и поставщиков, с которым
приходится сотрудничать впервые (рис. 1). 

После  определения  цели  оценки  работы
поставщиков  предприятие  переходит  к  методам
оценки, многие из которых базируются на опросах
и  экспертных  оценках.  На  наш  взгляд,  следует
составить  матрицу  оценки  качества  работы
поставщика,  основываясь  как  на  экспертной
оценке,  так  и  на  наблюдении  и  анализе
документов. Следует отметить, что параметры для
матрицы  необходимо  формировать  с  учетом
корпоративной  социальной  ответственности.
В  противном  случае  мы  получим  результат,
который  будет  отражать  наиболее  выгодного
поставщика  с  экономической  точки  зрения,  при
этом не будет учтен социальный аспект, который
может не позволить составить договор с данным
поставщиком. Матрица взаимодействия с новыми
поставщиками  должна  отражать  перспективу
формирования  социально  значимой  стратегии
предприятия [7]. 

Предлагается  сформировать  матрицу,  которая
будет состоять из двух частей:

1) базовой оценки (цена, качество, ассортимент);

2) показателей,  увеличивающих  репутацию
и  ф о р м и р у ю щ и х  с о ц и а л ь н о  з н ачи м у ю
стратегию предприятия.

На рис. 1 первый блок отражает базовую оценку,
второй блок – оценку репутационных показателей.
Данную  схему  можно  отнести  к  нефинансовой
документации  предприятия.  Стоит  отметить,  что
единой формы ведения нефинансовых отчетов не
разработано.  Производственные  предприятия
предоставляют  в  основном  отчеты  об
экологической  безопасности  [9].  Однако,  на  наш
взгляд,  публиковать  матрицы  оценки  качества
поставщика  также  необходимо.  Это  даст
возможность  оценить  деятельность  предприятия
как инвесторам, так и потребителям. В результате
такой  деятельности  у  предприятия  будет
накапливаться репутационный капитал. 

Матрицу  оценки можно применить  для  крупных
компаний  любой  отрасли,  кроме  предприятий
малого бизнеса. Это связано с рядом причин:

• матрица  предназначена  для  оценки  качества
работы  поставщиков  в  целях  поддержания
концепции  социально  ответственного  бизнеса,
при  этом  для  малого  бизнеса  реализация
концепции  корпоративной  социальной
ответственности является затратной [9];

• для  оценки  качества  работы  поставщиков
н е о бходи м о  з а д е й с т в о в ать  п е р с о н а л
предприятия, а для предприятий малого бизнеса
потребуется нанимать сотрудников, что повлечет
дополнительные затраты.

Пример  матрицы  оценки  качества  работы
поставщиков представлен в табл. 1. В дальнейшем
матрица  будет  построена  для  производственного
предприятия ОАО «ЕПК Волжский».

Показатели  и  интервалы  устанавливаются  либо
экспертами,  либо  определяются  на  основе
наблюдения и анализа документов.  Для перевода
параметров в безразмерные единицы необходимо
построить графики для первого блока параметров
(рис. 2–11) [10].

Экологическая  безопасность  определяется  путем
соблюдения  федеральных  и  региональных
нормативных актов и стандартов в области охраны
окружающей среды.

Согласно  табл.  1  в  блоке  1  L =  0,32,  в  блоке  2
L= 0,364. Стоит сравнивать показатели нескольких
поставщиков по двум блокам.  Матрица  призвана
определить  поставщика,  который бы оптимально
соответствовал  стратегии  производственного

6 http://fin-izdat.ru/journal/region/
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предприятия.  Данную  матрицу  необходимо
корректировать по требованию экспертов, которые
ведут работу с поставщиками [11]. 

В компании «ЕПК Волжский» к таким экспертам
относятся:

• специалист по маркетингу;

• начальник отдела снабжения;

• ведущий инженер производственного цеха (цех
конических подшипников № 6);

• начальник отдела кадров;

• ведущий инженер роликового цеха.

Важность  отдельного  показателя  будет
варьироваться в зависимости от стратегии каждого
предприятия [12].

Рассмотрим  возможности  применения  данного
метода  на  примере  одного  из  крупнейших
производственных  предприятий  со  множеством
филиалов в различных регионах России (табл. 2).

Европейская подшипниковая корпорация (ЕПК) –
крупнейший производитель в СНГ, выпускающий
подшипники для всех отраслей машиностроения.
Предприятия корпорации выпускают подшипники
качения  всех конструктивных групп с  наружным
диаметром  от  20  до  2  200  мм.  Собственная
конструкторская  служба  позволяет  разрабатывать
и  запускать  в  производство  новые  типы
подшипников,  включая  аналоги  подшипников
иностранного производства.

Существующая  рыночная  стратегия  ЕПК
распространяется на все предприятия корпорации,
в том числе и на ОАО «ЕПК Волжский». В связи
с  тем  что  планируемые  объемы  продаж
увеличиваются,  возникает  необходимость
в  оптимизации  производства,  снижении
амортизации  и  уменьшении  процента  брака  на
предприятиях ЕПК,  поэтому совершенствованию
оборудования  и  технологии  производства
комплектующих,  в  том числе  роликов,  уделяется
большое внимание [12].

В рамках реализации стратегии в феврале 2014 г.
в  роликовом  цехе  ОАО  «ЕПК  Волжский»  была
проведена  работа  по  определению  стойкости
шлифовальных кругов фирмы Atlantic (200 на 150
на  50,8  мм)  и  фирмы CARBORUNDUM (200  на
132  на  65  мм),  предназначенных  для  обработки
сферической поверхности ролика на специальном
шлифовальном  автомате  модели  SXK-5A.  Этот
станок  обрабатывает  ролики  с  наружным

диаметром  от  6  до  25  мм  и  углом  конической
поверхности 2–8° [13].

Исследования  проводились  на  ролике  марки
7807У.04 [14].

Анализируя  полученные  результаты,  можно
сделать  вывод,  что  при  использовании  круга
фирмы  CARBORUNDUM  средние  значения
параметров качества поверхности (шероховатость
сферы,  волнистость  сферы  и  отклонения  от
круглости  сферы)  качественно  превосходят
значения,  полученные  при  использовании  круга
фирмы  Atlantic.  Кроме  того,  показатели  нормы
стойкости  у  круга  фирмы  CARBORUNDUM
лучше,  чем  у  круга  фирмы  Atlantic,  то  есть
использование  кругов  фирмы  CARBORUNDUM
экономически более  выгодно,  чем кругов  фирмы
Atlantic [15].

На основании исследований, проведенных на ОАО
«ЕПК Волжский», был составлен акт от 03.03.2014
№ 40-23, определяющий стойкость шлифовальных
кругов  на  сферошлифовальном  станке  MRK-82.
В мае 2014 г. руководством завода было принято
решение об использовании шлифовальных кругов
фирмы  CARBORUNDUM  вместо  кругов  фирмы
Atlantic [16].

Согласно  проведенному  исследованию  качество
инструмента,  предоставляемого  поставщиком  1
(CARBORUNDUM),  превосходит  качество
инструмента,  предоставляемого  поставщиком  2
(Atlantic),  (табл.  3).  Цена  поставщика  1  –  ниже,
чем  у  поставщика  2.  Следовательно  нет
необходимости  строить  блок  1  матрицы  оценки
поставщика.  Преимущества  фирмы
CARBORUNDUM очевидны  [16].  Построим
матрицы по блоку 2 (табл. 4).

Пороговые  значения  оценки  качества  работы
поставщиков соответствуют второй графе табл. 3,
4  и  определяются  экспертами  исходя  из
собственного опыта работы в отрасли. 

Таким  образом,  руководство  ОАО  «ЕПК
Волжский» выбрало поставщика с более высокими
как  экономическими  показателями,  так
и  показателями,  формирующими  репутационный
капитал  предприятия  (LCARBORUNDUM ) < (LAtlantic) .
Данный выбор позволит поддерживать и развивать
социально  значимое  направление  предприятия
(табл. 5).

Реализация  рыночной  стратегии  предприятия
позволяет  связать  интересы  государственной
власти,  общества  и  производственного
предприятия, что отвечает определению социально
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Аннотация
Предмет. Статья  посвящена  развитию  творчества  в  креативно  ориентированном  регионе
с  иерархично  устроенным  креативным  пространством  и  ценностными  характеристиками
территории базирования.
Цели. Выявление  траекторий  развития  творческих  идей  при  преобразовании  региона  из
индустриального в инновационный на менее затратной и более прогрессивной креативной
основе.
Методология. Использованы методы системного анализа, вертикальный и горизонтальный
виды анализа,  методы систематизации,  классификации и иерархии,  на основании которых
разработана  дескриптивная  модель  распространения  и  трансформации  творческой  идеи
в многосубъектном креативном пространстве.
Результаты. Креативно ориентированный регион представлен как локалитет с иерархично
структурированным  креативным  пространством  трех  последовательных  уровней
организации,  имеющих собственные цели  и  факторы развития.  Определено,  что их  связи
формируют  элементы  ценности  территории  и  их  характеристики,  что  важно  для  новой
урбанистической конфигурации с высоким качеством жизни и ведения бизнеса. Насыщение
региона  креативными  элементами  представлено  как  идеальный  вариант  распространения
творческих идей путем горизонтального распространения творческого обучающего импульса
и  вертикальной  циркуляции  с  обогащением  и  трансформацией  в  ходе  взаимодействия
субъектов-носителей.  Выделены  субъективные  и  объективные  факторы,  препятствующие
продуктивному распространению творческих идей,  показаны пути их преодоления за счет
развития  творческой  инфраструктуры,  дебюрократизации  управления  сферой  научно-
технического и культурного творчества, насыщения производства малыми инновационными
предприятиями, преодоления разрыва между коммерцией и культурой.
Выводы. В  настоящее  время  существует  необходимость  восприятия  на  уровне  региона
креативности  как  редкого  ресурса  и  эффективного  общественного  блага,  позволяющего
строить  перспективные  стратегии  территориальной  конкурентоспособности
и экономического роста на основе трансферта аккумулированных знаний в творческие идеи
преобразований.

© Издательский дом ФИНАНСЫ и КРЕДИТ, 2015

Первоначальное  определение  креативной
(творческой) экономики1 привело к продуктивным
теоретическим  разработкам  на  стыке  сфер
экономики и культуры в различных областях:

• в  ходе  изучения  неконфликтного  объединения
творческих ресурсов людей и  сообществ  для
формирования экономически  и  социально
благополучной среды [1];

• в  процессе  использования  «творческих
и н д у с т р и й » ,  с п е ц и а л и з и р у ю щ и хся  н а

1 The Creative Economy. Business Week (Special Double Issue: 
The 21st Century Corporation), August 28, 2000, pp. 1–5.

производстве  и  распространении  знаний,
информации  и  экономически  успешных
продуктов, имеющих определенную культурную
ценность [2];

• в  ходе  исследования  новой общественной
реальности – «креативного класса» как носителя
новых идей,  навыков и компетенций [3].

Дальнейшие  исследования  качественно
трансформировали  и  обогатили  опыт
выстраивания  эффективных  траекторий  развития
регионов на базе креативных ресурсов2, выявления

2 Креативная Британия. Новые таланты для новой 
экономики. 2008, доклад DCMS, DBERR, DIUS. 
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творческих  преимуществ  территориальной
конкуренции  [3],  локального  накопления
творческого капитала.

Понятие  «креативная  экономика»  в  XXI в.
воспринимается  как  продуктивная  часть
постиндустриальной  экономики,  соединяющая
в  себе  передовые  черты  научно-технического,
творческого и культурного процессов [2].

На  глобальном  уровне  креативная  экономика
демонстрирует следующие позитивные качества:

• повышенную  продуктивность  (объем  мирового
экспорта  креативной  продукции  в  2010 г.
составил  559,5  млрд  долл.  США3,  а  в  2011 г.
достиг суммы в 624 млрд долл.4;

• сравнительную  с  традиционными  отраслями
эффективность  (в  среднем  в  1,5  раза  выше  по
странам Европейского союза)5;

• распространенность  с  опорой  на  слой  малых
предприятий,  продуцирующих  научно-
исследовательские  и  опытно-конструкторские
работы6;

• устойчивость  при  циклических  колебаниях
(в  период экономического  спада  2008  г. объем
мировой торговли снизился на 12%7, в то время
как  в  креативном  секторе  ежегодный  прирост
составлял 8,8% в период с 1996 по 2005 г.)8.

В  бизнесе  стран  с  высоким  качеством
человеческого  и  инновационного  капитала  эта
стадия  экономического  развития  объективно
диктуется  сменой  технико-технологического
уклада  и  предпринимательской  функции  [4],
новым качеством работника, трудовых отношений
и  появлением  «креативного  класса»  [3],
прогрессивными  схемами  производства  [1]
и обмена продуктами [5].

Локализация  креативной  экономики  выделяется
особыми  параметрами,  что  обусловлено  новым
стилем жизни современного общества, связанного

3 The Creative Economy Report: Feasible Development Option. 
UNCTAD (2010), London. URL: www.tr.undp.org

4 United Nations Creative Economy Report 2013 Special 
Edition. Widening Local Development Pathways. N.-Y., United 
Nation, UBDP, 2013.

5 Eurostat and AMADEUS, quoted by KEA, European Affairs, 
2010.

6 Креативная экономика в Германии. Рождение отрасли. 
URL: http://www.kariera.by/post-359/

7 World Trade Report 2009. Trade Policy Commitments and 
Contingency Measures. URL: http://world_trade_report09_e.pdf

8 Creative Economy Report 2008 (summary). United Nations 
Conference on Trade and Development.

с  такими  понятиями,  как  статус,  стиль,  бренды
и  взаимодействие  в  рамках  социальных  сетей,
создание  и  распространение  цифрового
креативного  контента.  Такие  аспекты
демонстрируют  рост  доходов  и  занятости,
расширяют  рынки  и  способствуют  увеличению
э к с п о р т н ы х  п о с т у п л е н и й  э к о н о м и к и
и  благоприятного  качества  жизни9.  Однако
осознание  исчерпания  индустриальной  модели
размещения производства и городского хозяйства;
н е о б х о д и м о с т ь  п о с т и н д у с т р и а л ь н о й
трансформации  городского  пространства;
неэффективные  модели  инфраструктуры  и
управления;  выдвижение  на  первый план теорий
комфортности  жизни10;  решение  конкурентных
задач борьбы территорий за человеческий ресурс
на  взаимосвязанных  уровнях  приводят  к  цели
преобразования  индустриальных  территорий
в инновационные под действием менее затратных,
но более эффективных факторов креативности [6].

Метод  ретроспективного  исторического  анализа
выявляет  две  траектории  локального  накопления
творческого потенциала:

• диверсифицированную,  которая  характеризуется
переходом знания  по линиям  производственно-
научной  диверсификации  и  аккумуляцией  его
в кластерных формах на основе творчества [7];

• линейно-узловую,  которая  диктуется  «узловой»
производственной  концентрацией  и
оптимальным  комбинированием  процессов  на
единой  научной  и  экономической  основе  и
составляет творческую часть прогресса [8].

Современные  авторы  правомерно  фокусируют
свои  исследования  на  эффективных  траекториях
движения  от  постиндустриальной  экономики
к  экономике  знаний,  занимаясь  поиском  места
к р е а ти в н о го  р е г и о н а  в  гло б а л ь н о й
к о н к у р е н т о с п о с о б н о с т и  [ 9 ] ,  в ы я в л я я
преимущества  региона-триггера  с  повышенной
эффективностью факторов производства, низкими
трансакционными  затратами  и  динамичным
развитием  [10],  обосновывая  накопление
творческого капитала в регионе [11]. 

Креативно  ориентированный  регион  может  быть
рассмотрен  в  виде  элементарной  системы
(локалитета),  имеющей  определенные  границы
[12],  элементный  состав  в  виде  креативных

9 Eurostat and AMADEUS, quoted by KEA, European Affairs, 
2010.

10 Пашкус В.Ю., Булина А.О. Экономика и культура: 
креативная экономика, государственное регулирование
и подходы к оценке бренда технологии // Региональная 
экономика: теория и практика. 2014. № 35. С. 39–47.
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городов  [13],  университетов  [14],  творческих
кластеров и проектов [15], инновационного малого
бизнеса  [16]  и интенсивных связей между ними,
с о з д а ю щ и х  э ф ф е к т ы  п р о д у к т и в н о й
диверсификации и синергии.

Отметим,  что  в  креативно  ориентированном
регионе  фиксируется  неоднозначная  связь  между
экономикой  и  культурой,  так  как  в  индустрии
культуры  существует  определенный  целевой
разрыв  между  сферами  производства
и  распределения:  первый  преследует
максимизацию прибыли,  второй – максимизацию
результатов творчества [17]. Это, с одной стороны,
делает  творчество  необходимой  составляющей
производства  и  обмена;  способствует
объединению  творческого  и  производственного
процессов  с  созданием  потока  инноваций,
а с другой – тормозит творческий процесс в среде
с низкой квалификацией и культурой восприятия
новшеств, делает творчество замкнутым «на себе»
процессом.

Продуктивным  результатом  связи  экономики
и  к у л ь т у р ы  я в л я е т с я  к р е а т и в н ы й
к л а с с с  ( я д р о )  с  о п р е д е л е н н о й
с т р у к т у р о й  и распространенностью:

• в  США  15  млн  специалистов  (12%  рабочей
силы)  принадлежат  к  ядру,  обслуживающий
класс включает 55 млн чел. [3, 24];

• отечественный  потенциал  насчитывает
13  млн  работников  креативных  профессий
[3, 10].

Опыт показывает, что креативный класс является
носителем творческих идей, а его территориальная
концентрация  способствует  созданию  среды  для
их  развития,  циркуляции,  возникновения
синергических эффектов и сепарации творческих
субкультур. 

В  условиях  экономического  пространства  со
средним уровнем развития производительных сил
актуально  рассмотрение  базовых  условий
творческого  процесса  с  индивидуальными
драйверами  роста,  поскольку  невозможно
финансирование  всех  национальных  программ,
имеющих  креативную  составляющую.  Качество
жизни выступает здесь и как цель, и одновременно
как совокупность условий развития [15]. Регионы
Российской  Федерации  требуют  значительных
импульсов  развития,  которые  затронули  бы  не
только  технико-технологическую  составляющую
прогресса,  но  и  культурно-духовные  основы
преобразований [18].

Первоначально следует сосредоточиться на общих
проблемах креативных регионов:

• на  дисбалансе  групповых  интересов,
монопольно  контролирующих  секторальные  и
отраслевые  рынки  и  препятствующих
модернизации на основе креативности;

• на  сырьевой  экономике  как  единственной  базе
для социальной сферы и культурных программ;

• на агрессивной среде для стартующего бизнеса
с  негативными  элементами  бюрократии,
налогового  прессинга,  неэффективного
з а к о н о д а т е л ь с т в а ,  н е а д е к в а т н о й
производственной  базы,  несвоевременного
сбыта, некачественной инфраструктуры. 

Исследования  свидетельствуют  о  негативной
взаимосвязи  между  деятельностью  патентных
б ю р о к р ати ч е с к и х  с т р у кт у р  м е г а п о л и с а
и  творческими  фирмами  [16];  отсутствии
культурного  разнообразия  и  объективного  учета
талантливых  специалистов  и  измерений  их
креативности через результаты работы [19].

Для  территорий  с  «угасающей»  специализацией
( П е р м с к и й  и  Н и ж е гор одс к и й  р е г и о н ы )
внутрирегиональные  преобразования  на  основе
эл е м е н т о в  к р е а ти в н о с т и  д а ют  и м п уль с
каче с т в е н н ом у  р а з в и т и ю  р а б о че й  с и л ы ,
п р о и з в о ди т е л ь н о го  и  и н н о в а ц и о н н о го
предпринимательства, связи науки и производства,
развитию транспорта и коммуникаций, творчеству
в четвертичной сфере [20]. 

Российские  регионы,  практикующие  креативные
траектории развития,  демонстрируют связь  задач
творческого  развития  со  среднесрочными
и  долгосрочными  временными  горизонтами
активных действий. Среди них:

• изменения промышленного пространства за счет
инноваций  непроизводственного  назначения
и повышения конкурентоспособности [21];

• создание  новых  рынков  товаров  и  услуг,
рыночной инфраструктуры;

• удержание и концентрация работников высокой
квалификации;

• кластеризация межотраслевого взаимодействия;

• развитие  и  адаптация  урбанизированного
пространства;

• формирование  нового  информационного
пространства на основе пионерных проектов;
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• притягательность  территорий  через  активную
и  прогрессивную  молодежную  политику
м а с с о в о го  и н н о в а ц и о н н о го  м ы ш л е н и я
и поведения;

• изменение  качества  жизни  в  «полюсах
креативности» [22].

В  креативно  ориентированном  регионе  в  итоге
выстраивается определенная иерархия креативных
пространств,  которые  образуют  инновационную
основу  взаимоотношений  производства,  науки
и культуры, способны воспроизводить творческие
идеи.  Политика  выстраивания  креативных
пространств идет по схеме «центр – периферия»
методом  проб  и  ошибок.  Города  с  достаточной
плотностью  и  разнообразием  форм  городской
жизни  выступают  базовыми  структурами
творчества,  создавая  реальную,  а  не
имитационную  креативность  места,  продуцируя
достаточное  количество  публичных  пространств
для  свободных  коммуникаций.  Признание
творчества  важнейшим  ресурсом  развития
характерно для Санкт-Петербурга11.

В  организации  креативного  пространства
у ч а с т вую т  т в о рче с к и е  к л а с т е р ы ,
п р е д с т а в л я ю щ и е  с о б о й  с в о е о б р а з н у ю
географическую  агломерацию,  которые  сочетают
понятия  экономики  региона  и  исключительные
возможности  творческих  отраслей  и  требуют  их
интенсивного «выращивания» [10]. 

Опыт  создания  креативных  кластеров  в  уже
урбанизированном пространстве требует:

• регулирующего влияния властей;

• формы государственно-частного партнерства.

Частные  инвесторы  создают  креативную
инфраструктуру, а  государство отвечает  за
законодательную  инициативу  и  оказывает
политическую  поддержку  проектов.  Примерами
успешного  взаимодействия  креативного
сообщества являются:

• центр  современного  искусства  «Винзавод»
(Москва);

• культурный  центр  «Лофт  Проект  ЭТАЖИ»
(Санкт-Петербург);

• центр  культурных  инициатив  республики
Карелия;

• Пермский культурный проект.

11 Княгинин В. Культурная индустрия в пространстве города.
URL: http://www.intelros.ru/pdf/60_paralel/33/08.pdf

Путь  аккумуляции  творческого  потенциала
подразумевает  наличие  достаточного  числа
продуктивных  носителей  творческих  идей  –
инновационных  малых  предприятий,  их
умеренной  налоговой  нагрузки,  решение
проблемы  «молодости  рынков»  с  проявлением
представления  о  творческом  производстве  как
о  высокодоходном  коммерческом  предприятии12.
На  этом  этапе  выбор  приоритетов  креативного
развития  территории  (прибыль  или  качество
жизни) способен дать результаты положительного
(Красноярск)  или  отрицательного  (Калининград)
качества13. 

Территориальная  аккумуляция,  по  нашему
мнению, способствует:

• взаимному  проникновению  влияния  и  сфер
интересов  «экономики  знаний»,  «сетевой
экономики»,  «инновационной  экономики»
и культуры;

• появлению  новых  организационных  форм,
использующих  пересечение  потоков  знаний
и  и д е й  с  к ульту р н ы м и  ц е н н о с т я м и
в коммуникативном пространстве и времени;

• развитию  и  диверсификации  общественных
институтов;

• юридическому  и  экономическому  признанию
и защите интеллектуальной собственности.

Однако  в  отечественной  практике  драйвером
креативного  развития  продолжает  оставаться
технологическая  модернизация,  а  не  культурное
обновление. 

Системный  анализ  позволил  выявить
и  классифицировать  иерархическую  структуру
креативных  пространств  со  специфическими
целями,  факторами  и  траекториями  развития
(табл. 1).

Процессы  выделения  территорий  с  пилотными
проектами,  формирующими  новую  отраслевую
структуру  на  основе  инновационных  форм
и преобразующими жизненную среду креативных
городов и пространств коммуникации внутри них
на  основе  перспективного  творчества
представляют  собой  особые  формы
самоорганизации и управленческой стратегии [23].
Во  всех  выделенных  процессах  прослеживаются

12 Зеленцова Е.В., Мельвиль Е.Х. Развитие творческих 
индустрий в России: проблемы и перспективы.
URL: http://www.cr-journal.ru/rus/journals/92.html&j_id=8/ 

13 Зеленцова Е.В., Холлахер М. В России нет места для 
экспериментов. АНК. Российско-Германская Внешнеторговая 
палата. URL: http://goo.gl/hprTCc
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последовательные  ступени  развития  творческого
процесса,  ведущего  к  креативной  ориентации
региона.

Концентрация  позитивных  условий  для  жизни
и  творчества  в  урбанизированных  центрах  и  их
креативно трансформированных частях позволяет
выделить  значимые  характеристики  «ценности
территории» (табл. 2). В результате возникают:

• место дислокации нововведений;

• пересечение  линий  действия  креативных
сообществ;

• трансформация существующего наследия;

• приложение  сил футуристических  устремлений
отдельных творческих групп. 

При  этом  возникает  новая  урбанистическая
кон ф и г у р а ц и я  –  « к р е а ти в н ы й  гор од»  –
и благоприятное качество жизни при конкретном
сочетании  технологических,  культурных
инноваций  и  духовных  практик.  Подобное
п р о с т р а н с т в о  п о  с в о е м у  у с т р о й с т ву
и  возможностям  коммуникации  предполагает
движение  творческой  идеи  по  линиям
взаимозависимого  обогащения.  Это  позволяет
п о с т р о и т ь  д е с к р и п т и в н у ю  м оде л ь
распространения  творческой  идеи  в  креативно
ориентированном  регионе  без  субъективных
барьеров.

Креативное  развитие  регионов  демонстрирует
необходимость  первоначального  обучающего
импульса,  порождающего  творческую  идею
инновационного  преобразования  территории  на
технико-технологических  и  культурных  сдвигах
при  существующем  потенциале  креативного
класса.  Творческий  процесс  «запускается»  при
о б ъе д и н е н и и  п л а н о в ы х  м е р о п р и я т и й
и  самоорганизации.  Инвестиции  инициируют
развитие  последовательности  «творческие
программы  –  креативное  сообщество  –
уникальный  творческий  продукт».  Творческий
продукт реализуется в бизнес-проектах,  повышая
ценность  и  конкурентоспособность  территории.
Р а з р у ш е н и е  м а с с о в ы х  п о т р е б и т е л ь с к и х
и  ценностных  стереотипов  способствует
культурному разнообразию и  зарождению новых
творческих идей и проектов. В итоге, по нашему
м н е н и ю ,  п р о с л е ж и в а е т с я  с л е д у ю щ и й

«горизонтальный»  алгоритм  движения  идеи,
преобразующей территорию в креативную: 

• обучающий импульс; 

• преобразование  аккумулированных  знаний
в творческий процесс; 

• реализация творческих идей в бизнес-проектах; 

• культурный  импульс  в  виде  духовного
и прикладного творчества. 

Мульти п л и кати в н ы й  эф фе кт  п одо б н о го
распространения  творческих  идей  лучше  всего
заметен в насыщенной городской среде  (Москва,
С а н к т - П е т е р бур г,  гор ода - м и л л и о н н и к и )
с  необходимой  локализацией  креативных
элементов,  достаточной  концентрацией
творческих  профессий,  комфортной  средой  для
межличностного  общения,  развития  творческих
коллективов,  реализации  пионерных  идей
и проектов.

Вертикальное  движение  творческой  идеи
в  результате  иерархичного  взаимодействия
субъектов  в  рамках  территории креативного
пространства связывает их продуктивные действия
с  пошаговыми  процессами  ее  движения  от
первичного  зарождения  до  трансформации
в  новую  идею.  Многоступенчатая
и многосубъектная  передача  п е р в о н ача л ь н о й
и д е и  с п о с о б с т вуе т  е е  обогащению деталями
в  поле  интенсивной  коммуникативности
и  непреднамеренных  творческих трансфертов.
Таким образом, на основе творчества оказывается
возможным  самоподдерживающийся  процесс
создания инноваций (рис. 1).

Ф а к т и ч е с к и  о бъе д и н е н и е  п р о ц е с с о в
гор и зо н т а л ь н о го  и  в е р т и ка л ь н о го
распространения  творческой  идеи  разворачивает
ее волновое движение с концентрическим охватом
т е р р и т о р и и  в о с п р и я т и я .  Трудн о с т и
распространения  субъективного  и  временного
п о р я д ков  и с ка ж а ю т  с у т ь  и  д е л а ют
неопределенными результаты. Таковы культурные
проекты,  направленные  на  собственное
коммерческое поддержание.

Объективно  для  творчества  губительны  как
проблемы системного характера, так и деформация
условий существования [9, 18] –  мотивационно-
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результативное  противоречие между
культурой  и  коммерцией,  неразвитость  сетевых
структур, отсутствие организованного сообщества,
развитие  корпоративной  этики,  разработанных
внутрицеховых правил и стандартов деятельности,
отсутствие  творческого  эксперимента.  Это
приводит к слабости и неконкурентоспособности
человеческого  ресурса.  Поэтому  необходимо
привлечение  отсутствующих  элементов  для
воспроизводства творческого процесса:

• значительных (по объему) и пролонгированных
(по времени) инвестиций;

• креативной инфраструктуры;

• квалифицированных  кадров  и  креативного
класса. 

В  д о л гов р е м е н н ом  п л а н е  кол л е к т и в н о
выработанная  творческая  идея  креативных
пространств с научным прогнозом должна создать
абрис  будущего  для  региона  с  глобальной
конкурентоспособностью.  Для  этого  необходимы
(по Б. Твиссу):

• новые  концепции,  источником которых служит
воображение;

• объединение идей отдаленных областей знаний;

• взаимное  стимулирование  специалистов  разной
интеллектуальной подготовки;

• творческие  решения,  основанные  на  новой
формулировке идеи;

• «освобождение»  ума  от  ограничений
логического мышления и расширение фантазии
[24].

В работе «Структура научных революций» Т. Кун
утверждает,  что  «результатом  успешной
творческой работы является прогресс» [25].

Пути  развития  творческих  идей  в  креативно
ориентированном  регионе  имеют  цель  его
преобразования  из  индустриального
в  инновационный  на  менее  затратной  и  более
прогрессивной творческой основе.

В  качестве  предмета  исследования  креативно
о р и е н т и р о в а н н ы й  р е г и о н  в ы д е л я е т с я
последовательными признаками:

• восприятием креативности как редкого ресурса,
возникающего  в  регионе  на  стыке  между
культурой,  политикой  и  промышленностью

и  э ф ф е к т и в н о  р е а л и з у ю щ е г о с я  к а к
общественное благо [5];

• в ы д е л е н и е м  с т р а т е г и и  п о в ы ш е н и я
территориальной  конкурентоспособности  через
создание  структур  и  институтов  творческой
экономики;

• созданием  благоприятных  условий  для
экономического  роста  на  основе  интенсивного
трансферта творческих идей, аккумулированных
з н а н и й ,  п е р е д о в ы х  т е х н о л о г и й ,
координированного  обучения,  создания  новых
товаров, рынков, рабочих мест [9];

• а к т и в н ы м  с оде й с т в и е м  п р о ц е с с а м
самоорганизации  и  творческой  реализации
креативного  сообщества  со  стороны
региональных  управляющих  структур  как
ответственного блока государственной политики
[26]. 

В  итоге  реализация  творческих  потенций
происходит при наличии элементной триады:

• преобразуемой территории;

• носителей креативности – работников высокого
качества и их профессиональных групп;

• творческой  атмосферы  как  совокупности
поддерживающих условий.

Обязательным  моментом  циркулирования
творческих  идей  выступают  целевой  интерес
преобразований,  многосубъектная  иерархичная
среда  креативных  пространств  с  возможностью
горизонтального и вертикального распространения
и трансформации творческого импульса.

Перспективное  рассмотрение  темы региональной
креативности возможно в направлении:

• в о з д е й с т в и я  н а  г л о б а л ь н у ю
конкурентоспособность в условиях ускоренного
постиндустриального развития [27];

• смены  вектора  потоков  квалифицированных
кадров [28];

• благоприятного  изменения  качества  жизни
в мегаполисах [29];

• создания и развития креативных кластеров [30].

Указанные  аспекты  дают  возможность  повысить
притягательность  территории,  изменить  ее
специализацию  на  более  выгодную  и  творчески
ориентированную.

28 http://fin-izdat.ru/journal/region/




