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Ãëàâà 1. Èíæåíåðíîå ïðîãðàììèðîâàíèå
è ïðîãðàììíûé ðåìîíò òåëåôîíîâ SIEMENS

è BENQ-SIEMENS

1.1. Òåëåôîíû SIEMENS 35/45/55/65/75 ñåðèé

Ñòðóêòóðà ïàìÿòè òåëåôîíà

Â îáùåì ñëó÷àå ïàìÿòü ìîáèëüíîãî òåëåôîíà
Siemens ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå ñîâîêóïíîñòè
òðåõ ñîñòàâíûõ ÷àñòåé — Firmware, EEPROM è
Flex Memory. Firmware è EEPROM ïðèñóòñòâóþò â
ëþáîì ìîáèëüíîì òåëåôîíå, à Flex Memory —
ëèøü â îòíîñèòåëüíî ñîâðåìåííûõ ìîäåëÿõ
(55/75 ñåðèé, ïðè÷åì ó 55 è 60 — çà èñêëþ÷åíèåì
À-ñåðèè), à òàêæå â áèçíåñ ìîäåëÿõ 45 ñåðèè
(S/ME45). Â ìîäåëè SL45 Flex Memory ïðåäñòàâ-
ëÿåò ñîáîé êàðòó ïàìÿòè ñòàíäàðòà MMC. Ñîâî-
êóïíîñòü Firmware, EEPROM, Flex Memory íàçû-
âàþò åùå Fullflash (FF). Êðàòêî ðàññìîòðèì íà-
çíà÷åíèå è ñîäåðæèìîå êàæäîé èç íèõ.

Firmware (ïðîøèâêà) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èñ-
ïîëíÿåìûé êîä, îáåñïå÷èâàþùèé ôóíêöèîíèðî-
âàíèå òåëåôîíà. Äëÿ îáû÷íûõ ñîòîâûõ òåëåôî-
íîâ Firmware óñëîâíî ìîæåò áûòü íàçâàíî îïå-
ðàöèîííîé ñèñòåìîé òåëåôîíà (îïåðàöèîííàÿ
ñèñòåìà â ïîëíîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà ïðèñóòñò-
âóåò ëèøü â ñìàðòôîíàõ). Óçíàòü òåêóùóþ âåð-
ñèþ Firmware è äðóãèå ïàðàìåòðû òåëåôîíà (äà-
òó ïðîèçâîäñòâà, ãðóïïó ÿçûêîâ Ò9 è ò. ä.) ìîæíî
ââåäÿ ñ êëàâèàòóðû òåëåôîíà *#06#, à çàòåì íà-
æàâ ëåâóþ ñîôò-êëàâèøó.

EEPROM — îáëàñòü ïàìÿòè òåëåôîíà, â êî-
òîðîé õðàíÿòñÿ ñèñòåìíûå è ïîëüçîâàòåëüñêèå
íàñòðîéêè. ×àñòü íàñòðîåê EEPROM ìîæåò áûòü
èçìåíåíà, îäíàêî äîñòóï ê îñòàëüíûì îáû÷íîìó
ïîëüçîâàòåëþ çàêðûò. Ìíîãèå ïàðàìåòðû, çàïè-
ñàííûå â EEPROM, èíäèâèäóàëüíû äëÿ êàæäîãî
àïïàðàòà, â ÷àñòíîñòè, ïàðàìåòðû GSM-òðàêòà è
êàëèáðîâêà àêêóìóëÿòîðà. Íåêîððåêòíîå èçìåíå-
íèå ïîäîáíûõ ïàðàìåòðîâ ìîæåò ïðèâåñòè ê ÷àñ-

òè÷íîé èëè ïîëíîé íåðàáîòîñïîñîáíîñòè òåëå-
ôîíà. Îäíîé èç âàæíåéøèõ ðåêîìåíäàöèé ïðè
ëþáûõ îïåðàöèÿõ ñ Fullflash ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëü-
íîå âûïîëíåíèå ðåçåðâíîãî êîïèðîâàíèÿ ñîäåð-
æèìîãî EEPROM.

Flex Memory — âèðòóàëüíûé äèñê, íà êîòî-
ðîì õðàíÿòñÿ ïîëüçîâàòåëüñêèå ôàéëû — ìåëî-
äèè, êàðòèíêè, àäðåñíàÿ êíèãà, äèêòîôîííûå çà-
ïèñè è ò. ä. Â îòíîñèòåëüíî ñîâðåìåííûõ ìîäå-
ëÿõ Siemens (íà÷èíàÿ îò 60 ñåðèè) ïîäîáíûõ
âèðòóàëüíûõ äèñêîâ ìîæåò áûòü íåñêîëüêî, íî
ïîëüçîâàòåëþ, êàê ïðàâèëî, äîñòóïåí òîëüêî
îäèí èç íèõ, à îñòàëüíûå èñïîëüçóþòñÿ äëÿ õðà-
íåíèÿ ñëóæåáíîé èíôîðìàöèè — ñòàíäàðòíûõ
çâóêîâ, êàðòèíîê, áàçû T9 è ò. ä. Ïîëíîå ñîäåð-
æèìîå Flex Memory â ñîîòâåòñòâèè ñ çàâîäñêèìè
óñòàíîâêàìè íàçûâàþò FFS.

Â êà÷åñòâå îòäåëüíûõ îáëàñòåé ïàìÿòè â ðÿ-
äå ñëó÷àåâ âûäåëÿþò MAP è Bootcore.

MAP — ýòî ÷àñòü EEPROM â êîòîðîé õðàíèò-
ñÿ IMEI, ïàðàìåòðû áëîêèðîâêè ïîä îïðåäåëåí-
íîãî îïåðàòîðà, êîä òåëåôîíà è íàñòðîéêè ëîêà-
ëèçàöèè (â òîì ÷èñëå ïðîôèëè WAP/HTTP).

Bootcore — âíóòðåííèé çàãðóç÷èê, êîòîðûé â
ñîâîêóïíîñòè ñ CheckPoint (test point) ïðåäíàçíà-
÷åí äëÿ èñêëþ÷åíèÿ ñìåíû ÏÎ òåëåôîíà ñòîðîí-
íèìè ïðîãðàììàìè. Test point ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ìèêðîñõåìó, êîòîðàÿ îñóùåñòâëÿåò ïðîâåðêó ïðà-
âîìî÷íîñòè äîñòóïà ê âíóòðåííåìó çàãðóç÷èêó.
Bootcore âïåðâûå ïðèìåíåí â «Siemens À50». Ïðè
ðàáîòå ñ ïàìÿòüþ òåëåôîíà ñëåäóåò ó÷èòûâàòü,
÷òî ïðè ïîâðåæäåíèè Bootcore òåëåôîí ïåðåñòàåò
ðàáîòàòü, à åãî âîññòàíîâëåíèå, â áîëüøèíñòâå
ñëó÷àåâ, âîçìîæíî òîëüêî ÷åðåç test point.

Âíèìàíèå!

Ëþáîå êîïèðîâàíèå, âêëþ÷àÿ ðàçìåùåíèå íà ñàéòàõ,

ïðåñëåäóåòñÿ â óãîëîâíîì ïîðÿäêå ïî çàêîíàì ÐÔ.



Àïïàðàòíîå îáåñïå÷åíèå

Àïïàðàòíûì îáåñïå÷åíèåì, íåîáõîäèìûì
äëÿ ïåðåïðîøèâêè òåëåôîíà, ÿâëÿþòñÿ ÏÊ è DA-
TA-êàáåëü (èëè óíèâåðñàëüíûé áîêñ). Ñóùåñòâó-
þùåå ìíîãîîáðàçèå DATA-êàáåëåé äëÿ òåëåôî-
íîâ SIEMENS ìîæåò áûòü êëàññèôèöèðîâàíî ïî
ðÿäó ïðèçíàêîâ. Îñíîâíûé èç íèõ òèï ðàçúåìà,
êîòîðûé îïðåäåëÿåò ïîääåðæèâàåìûå ìîäåëè
òåëåôîíîâ. Ïî ýòîìó ïðèçíàêó DATA-êàáåëè ìî-
ãóò áûòü ðàçäåëåíû íà äâå ãðóïïû:

– äëÿ ìîäåëåé 35/45 ñåðèé (25-ÿ ñåðèÿ è áîëåå
ðàííèå âûõîäÿò çà ðàìêè äàííîé ñòàòüè);

– äëÿ ìîäåëåé õ55 ñåðèé è ñòàðøå. Ñèãíàëû è
ñîîòâåòñòâóþùèå èì íîìåðà êîíòàêòîâ èíòåð-
ôåéñíûõ ðàçúåìîâ ñâåäåíû â òàáë. 1.1.1 [2,3].

Ïîðÿäîê íóìåðàöèè êîíòàêòîâ ðàçúåìà ïðèâå-
äåí íà ðèñ. 1.1.1. Íåïîñðåäñòâåííî äëÿ ïðî-
ãðàììèðîâàíèÿ òåëåôîíà íåîáõîäèìû òîëüêî
ñèãíàëû RX,TX.

Äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ DATA-êàáåëåé ê êîìïüþòå-
ðó èñïîëüçóþò ïîðòû COM è USB. Îñíîâíûì
ïðåèìóùåñòâîì USB-êàáåëåé ÿâëÿåòñÿ áîëåå
âûñîêèå ñêîðîñòè ðàáîòû ñ ïàìÿòüþ òåëåôîíà,
÷òî ñîêðàùàåò âðåìÿ íåîáõîäèìîå íà ïåðåïðî-
øèâêó. ×àñòü USB-êàáåëåé èìååò â ñâîåì ñîñòà-
âå ìèêðîñõåìó — ïðåîáðàçîâàòåëü èíòåðôåéñà
USB â ÑÎÌ (íàïðèìåð, íàïðèìåð PL2303). Ïðè
ýòîì â ñîçäàåòñÿ âèðòóàëüíûé COM-ïîðò, ðàáî-
òà ñ êîòîðûì íå îòëè÷àåòñÿ îò ðàáîòû ñ îáû÷-
íûì COM-ïîðòîì. Íà÷èíàÿ ñ ñåðèè 65, ïðîèçâî-
äèòåëü ââåë ïîääåðæêó USB íåïîñðåäñòâåííî â
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Òàáëèöà 1.1.1

Èíòåðôåéñíûå ðàçúåìû òåëåôîíîâ SIEMENS 35/45/55/65/75 ñåðèé

Íîìåð
êîíòàêòà

Ñèãíàë/øèíà
Òèï ñèãíàëà/øèíû

I — âõîä, Î — âûõîä
Íàçíà÷åíèå êîíòàêòà Ïðèìå÷àíèå

Ìîäåëè 35/45 ñåðèé

1 GND — Îáùèé —

2 SB I/O
Ëèíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè âî âðåìÿ çàðÿäêè
àêêóìóëÿòîðà

—

3 POWER I Ëèíèÿ çàðÿäêè àêêóìóëÿòîðà —

4 FBATT+ O Âûõîä ïèòàíèÿ ñ àêêóìóëÿòîðà òåëåôîíà
Èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ïèòàíèÿ àêñåññóàðîâ,
â òîì ÷èñëå DATA-êàáåëåé

5 TX O Ëèíèÿ ïåðåäà÷è ïîñëåäîâàòåëüíîãî èíòåðôåéñà —

6 RX I Ëèíèÿ ïðèåìà ïîñëåäîâàòåëüíîãî èíòåðôåéñà —

7 CLK/DTS I/O Ëèíèÿ ñèíõðîíèçàöèè øèíû ñâÿçè ñ àêñåññóàðàìè
Èñïîëüçóåòñÿ êàê ñèãíàë DTS
ïðè îïåðàöèÿõ ñ äàííûìè

8 DATA/CTS I/O Ëèíèÿ äàííûõ øèíû ñâÿçè ñ àêñåññóàðàìè
Èñïîëüçóåòñÿ êàê ñèãíàë CTS
ïðè îïåðàöèÿõ ñ äàííûìè

9 GND_MIC — Îáùèé âíåøíåãî ìèêðîôîíà —

10 HF_MIC I Âõîä âíåøíåãî ìèêðîôîíà —

11 AUDIO O Âûõîä âíåøíåãî äèíàìèêà —

12 GNDA — Îáùèé âíåøíåãî äèíàìèêà —

Ìîäåëè 55/65/75 ñåðèé

1 POWER I/O
Ëèíèÿ çàðÿäêè àêêóìóëÿòîðà/ïèòàíèÿ âíåøíèõ
àêñåññóàðîâ

Ñîâìåùàåò ôóíêöèè POWER
è FBATT+ õ35/õ45

2 GND — Îáùèé —

3 TX/D+ I/O Ïîñëåäîâàòåëüíûé/USB èíòåðôåéñ Ìàêñèìàëüíàÿ ñêîðîñòü 12 Ìáèò/ñ

4 RX/D– I/O Ïîñëåäîâàòåëüíûé/USB èíòåðôåéñ Ìàêñèìàëüíàÿ ñêîðîñòü 12 Ìáèò/ñ

5 DATA/CTS I/O Ëèíèÿ äàííûõ øèíû ñâÿçè ñ àêñåññóàðàìè
Èñïîëüçóåòñÿ êàê ñèãíàë CTS ïðè
îïåðàöèÿõ ñ äàííûìè

6 RTS I/O Ñèãíàë RTS ïðè îïåðàöèÿõ ñ äàííûìè —

7 CLK/DTS I/O Ëèíèÿ ñèíõðîíèçàöèè øèíû ñâÿçè ñ àêñåññóàðàìè
Èñïîëüçóåòñÿ êàê ñèãíàë DTS
ïðè îïåðàöèÿõ ñ äàííûìè

8 STEREO1_OUT O Âûõîä ïåðâîãî âíåøíåãî äèíàìèêà Äèôôåðåíöèàëüíûé

9 GND — Îáùèé —

10 STEREO2_OUT O Âûõîä âòîðîãî âíåøíåãî äèíàìèêà Äèôôåðåíöèàëüíûé

11 GND_MIC — Îáùèé âíåøíåãî ìèêðîôîíà —

12 MICEA_AC I Âõîä âíåøíåãî ìèêðîôîíà —



èíòåðôåéñå òåëåôîíà, ÷òî ñäåëàëî âîçìîæíûì
ñîçäàíèå DATA-êàáåëåé, ñîñòîÿùèõ òîëüêî èç
èíòåðôåéñíûõ ðàçúåìîâ è ñîåäèíèòåëüíûõ ïðî-
âîäîâ.

Äëÿ ïèòàíèÿ ìèêðîñõåì DATA-êàáåëÿ ìîæåò
èñïîëüçîâàòüñÿ ÑÎÌ/USB ïîðò êîìïüþòåðà èëè
àêêóìóëÿòîð ìîáèëüíîãî òåëåôîíà. Íàèáîëüøåå
ðàñïðîñòðàíåíèå êàáåëè ñ ïèòàíèåì îò àêêóìó-
ëÿòîðà òåëåôîíà ïîëó÷èëè äëÿ ñåðèé 35/45. Ïðè
âûáîðå èñïîëüçóåìîãî äëÿ ïåðåïðîøèâêè êàáå-
ëÿ ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî ïåðåïðîãðàììèðîâà-
íèå ñåðèè 45 ñåðâèñíûìè ïðîøèâêàìè êàáåëåì ñ
ïèòàíèåì îò àêêóìóëÿòîðà, áåç äîðàáîòêè DA-
TA-êàáåëÿ íåâîçìîæíî. Ñóòü íåîáõîäèìîé äîðà-
áîòêè çàêëþ÷àåòñÿ â ïîäêëþ÷åíèè âíåøíåãî èñ-
òî÷íèêà ïîñòîÿííîãî íàïðÿæåíèÿ äëÿ ïèòàíèÿ
ìèêðîñõåì êàáåëÿ. Äëÿ ýòîãî, â òåëåôîíàõ ñåðèè
45 íåîáõîäèìî îòïàÿòü ïðîâîä èäóùèé íà ÷åò-
âåðòûé êîíòàêò ðàçúåìà òåëåôîíà (FBATT+) è
ïîäêëþ÷èòü ê íåìó ïëþñ èñòî÷íèêà ïèòàíèÿ, à
ìèíóñ ïîäêëþ÷èòü íà ïåðâûé êîíòàêò (GND) [2].

Îáíîâëåíèå Firmware

Äëÿ îáíîâëåíèÿ firmware íåîáõîäèì êîìïüþ-
òåð, DATA-êàáåëü, ïîääåðæèâàþùèé ïåðåïðî-
øèâêó ðåìîíòèðóåìîé ìîäåëè òåëåôîíà è ôàéë
ñîäåðæàùèé Firmware. Äëÿ ïîäàâëÿþùåãî áîëü-
øèíñòâà ìîäåëåé SIEMENS ôàéëû Firmware äî-
ñòóïíû â Èíòåðíåòå. Ñóùåñòâóþò äâà âèäà ïðî-
øèâîê — ïîëüçîâàòåëüñêàÿ (FW) è ñåðâèñíàÿ
(íå-FW). Â ïëàíå ñîäåðæàùåãîñÿ â íèõ ìèêðîêî-
äà îáà âèäà ïðîøèâîê ñîâåðøåííî èäåíòè÷íû,
îòëè÷èå çàêëþ÷àåòñÿ â èñïîëüçóåìîé ïðîãðàì-
ìíîé îáîëî÷êå — ñîîòâåòñòâåííî, UpdateTool
èëè WinSwup. Ôàéëû ïðîøèâîê îáû÷íî ñîäåðæàò
â íàèìåíîâàíèè èíôîðìàöèþ âèäà
MODELÕÕYYZZZ*.exe (65/75 ñåðèé), ãäå
MODEL — ìîäåëü òåëåôîíà, XX — âåðñèÿ ïðî-
øèâêè, YY — ÿçûêîâàÿ ãðóïïà, ZZ — ÿçûêîâàÿ
ãðóïïà Ò9. Òàêæå â íàèìåíîâàíèè ôàéëà ìîæåò
èñïîëüçîâàòüñÿ êîìáèíàöèÿ LGÕÕ — äëÿ îáî-
çíà÷åíèÿ ÿçûêîâîé ãðóïïû òåëåôîíà è ÒÕÕ —
äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ÿçûêîâîé ãðóïïû T9. Äëÿ ìîäå-
ëåé À35/Ñ35/M35 ãðóïïà Ò9 íå ïðèâîäèòñÿ.
Â 65/75 ñåðèÿõ ÿçûêè T9 äîáàâëÿþòñÿ îòäåëüíî,
ïîýòîìó äëÿ ýòèõ òåëåôîíîâ ZZ ðàâíî 00.

Ðàñøèôðîâêà îáîçíà÷åíèé ÿçûêîâûõ ãðóïï
äëÿ ñåðèé 35/45/55/65/75 c ïîääåðæêîé ðóññêîãî
ÿçûêà ïðèâåäåíà â òàáë. 1.1.2.

Òàáëèöà 1.1.2

ßçûêîâûå ãðóïïû Firmware òåëåôîíîâ SIEMENS

35/45/55/65/75 ñåðèé

Ñåðèÿ
Âåðñèÿ

ïðîøèâêè

Îáîçíà÷åíèå
ÿçûêîâîé

ãðóïïû
ßçûêè âêëþ÷åííûå â ãðóïïó

Ìåíþ

35 v.05-20 4
Àíãëèéñêèé, íåìåöêèé,
âåíãåðñêèé, ïîëüñêèé, ðóññêèé,
áîëãàðñêèé, ÷åøñêèé, ñëîâàöêèé

v.21-24 4
Àíãëèéñêèé, íåìåöêèé,
âåíãåðñêèé, ðóññêèé, áîëãàðñêèé,
÷åøñêèé, ñëîâàöêèé

45 âñå 4
Àíãëèéñêèé, òóðåöêèé, ãðå÷åñêèé,
ðóññêèé, áîëãàðñêèé, àðàáñêèé,
èâðèò

55 âñå LG4
Àíãëèéñêèé, òóðåöêèé, ãðå÷åñêèé,
ðóññêèé, áîëãàðñêèé, ðóìûíñêèé,
ñåðáñêèé

LG90
Àíãëèéñêèé, ôðàíöóçñêèé,
íåìåöêèé, àðàáñêèé, èâðèò,
ðóññêèé, èòàëüÿíñêèé

LG91
Àíãëèéñêèé, ëàòâèéñêèé,
ëèòîâñêèé, ýñòîíñêèé, ðóññêèé,
ïîëüñêèé, óêðàèíñêèé

65/75 âñå 03
Àíãëèéñêèé, ïîëüñêèé, ðóññêèé,
ëàòâèéñêèé, ëèòîâñêèé, ýñòîíñêèé,
óêðàèíñêèé

Ò9

45 âñå Ò15 Ðóññêèé, àíãëèéñêèé

55 âñå Ò11 Àíãëèéñêèé, ðóññêèé, ïîëüñêèé

Äëÿ ïåðåïðîøèâêè òåëåôîíîâ 45/55 ñåðèé ïî-
ëüçîâàòåëüñêîé ïðîøèâêîé ïîäîéäóò, â òîì ÷èñ-
ëå, êàáåëè, ïèòàþùèå îò àêêóìóëÿòîðà òåëåôî-
íà. Äëÿ ïåðåïðîøèâêè òåëåôîíîâ 65/75 ñåðèé
ïîëüçîâàòåëüñêîé ïðîøèâêîé íåîáõîäèì êàáåëü
DCA-500/DCA-510/DCA-512, ïîääåðæèâàåìûé
òåëåôîíîì èëè ñîâìåñòèìûå ñ íèìè. Êàáåëü
DCA-540 ïîäîéäåò òîëüêî äëÿ ïðîøèâêè ìîäå-
ëåé S75/SL75. Ñðåäè ñîâìåñòèìûõ êàáåëåé äëÿ
ñåðèé 65/75 ðåêîìåíäóþòñÿ MA8720C/MA8720P
[5]. Òðåõïðîõîäíûå êàáåëè, âûïîëíåííûå íà ìèê-
ðîñõåìå PL2303, â êîòîðûõ èñïîëüçóþòñÿ òîëüêî
øèíû GND, TX/D+ è RX/D, òðåáóþò äîðàáîòêè,
çàêëþ÷àþùåéñÿ â çàìûêàíèè DATA/CTS (5-é êîí-
òàêò ðàçúåìà òåëåôîíà) è CLK/DTS (7-é êîíòàêò
ðàçúåìà òåëåôîíà) íà GND (2-é êîíòàêò ðàçúåìà
òåëåôîíà) ÷åðåç ðåçèñòîðû 5...15 êÎì. [3]. Äëÿ
ðàáîòû ñ ñåðâèñíîé ïðîøèâêîé äàííàÿ äîðàáîò-
êà íå òðåáóåòñÿ.

Îäíîé èç îñíîâíûõ ðåêîìåíäàöèé, ïîçâîëÿþ-
ùèõ èñêëþ÷èòü ìíîãèå ïðîáëåìû ïðè îáíîâëå-
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íèå Firmware òåëåôîíà, ÿâëÿåòñÿ ïðåäâàðèòåëü-
íàÿ çàðÿäêà àêêóìóëÿòîðà, äî óðîâíÿ íà ìåíåå
70-80%. Îñîáåííî àêòóàëüíà äàííàÿ ðåêîìåíäà-
öèÿ äëÿ òåëåôîíîâ õ35, òàê êàê â ðåæèìå ïåðå-
ïðîãðàììèðîâàíèÿ òåëåôîí ìèãàåò ïîäñâåòêîé,
÷òî óâåëè÷èâàåò åãî ïîòðåáëÿåìûé òîê íà
30...40 ìÀ [6].

Ïîëó÷èòü ïîëüçîâàòåëüñêóþ ïðîøèâêó ìîæíî
íà îôèöèàëüíîì ñàéòå BenQ Mobile —
http://www.benqmobile.com, â ðàçäåëå Servi-
ce&Support. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ññûëêè íà ôàéë ïðî-
øèâêè íåîáõîäèìî óêàçàòü ìîäåëü òåëåôîíà è
åãî âàðèàíò. Óçíàòü âàðèàíò òåëåôîíà ìîæíî íà-
áðàâ ñ êëàâèàòóðû *#06#, à çàòåì íàæàòü ëåâóþ
ñîôò-êëàâèøó (ñòðîêà Variant). Äëÿ çàãðóçêè ïî-
ëüçîâàòåëüñêèõ ïðîøèâîê òåëåôîí äîëæåí áûòü
âêëþ÷åí, ïîýòîìó ýòîò âàðèàíò ïðîøèâêè íå ïîä-
õîäèò äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ íåðàáîòîñïîñîáíûõ
òåëåôîíîâ. Îáíîâëåíèå Firmware òåëåôîíà ïî-
ëüçîâàòåëüñêîé ïðîøèâêîé, ñîãëàñíî èíñòðóêöèè
ïðèâåäåííîé íà BenQ Mobile, âûïîëíÿþò â ñëå-
äóþùåì ïîðÿäêå, ïðèâåäåííîì íèæå.

1. Ïîäêëþ÷àþò DATA-êàáåëü ê êîìïüþòåðó è
òåëåôîíó.

2. Çàïóñêàþò ïðîãðàììó UpdateTool, âûáèðà-
þò ÿçûê èíòåðôåéñà è ïðèíèìàþò óñëîâèÿ ëèöå-
íçèîííîãî ñîãëàøåíèÿ. UpdateTool ïðîèçâåäåò
ïîèñê COM-ïîðòà, ê êîòîðîìó ïîäêëþ÷åí òåëå-
ôîí. Ïîñëå ýòîãî íà÷íåòñÿ ïðîöåññ îáíîâëåíèÿ
Firmware (ðèñ. 1.1.2). Ïî åãî îêîí÷àíèè ïðîãðàì-
ìà âêëþ÷èò òåëåôîí.

3. Îòñîåäèíÿþò òåëåôîí îò DATA-êàáåëÿ.
4. Ââîäÿò ïèí êîä (â òåëåôîíå äîëæíà áûòü

óñòàíîâëåíà SIM-êàðòà).
5. Ñáðàñûâàþò òåêóùèå íàñòðîéêè òåëåôîíà.

Äëÿ ýòîãî ââîäÿò êîä *#9999# ñ êëàâèàòóðû òåëå-
ôîíà, çàòåì íàæèìàþò êëàâèøó âûçîâà è îòâå-
÷àþò «Äà» («Yes») íà çàïðîñ ïîäòâåðæäåíèÿ.

6. Ïåðåçàãðóæàþò òåëåôîí ïóòåì âûêëþ÷åíèÿ
è ïîñëåäóþùåãî âêëþ÷åíèÿ.

Åñëè ïðîãðàììå íå óäàëîñü îáíàðóæèòü òåëå-
ôîí àâòîìàòè÷åñêè, òî îíà ïðåäëîæèò óêàçàòü

èñïîëüçóåìûé COM-ïîðò âðó÷íóþ, çàòåì íàæàòü
è óäåðæèâàòü êíîïêó âêëþ÷åíèÿ äî òåõ ïîð, ïîêà
íå íà÷íåòñÿ ïåðåäà÷à äàííûõ (ðèñ. 1.1.3 à, á).

WinSwup (ñåðâèñíàÿ ïðîøèâêà) ïîçâîëÿåò
âîññòàíîâèòü òåëåôîí ñ ïîâðåæäåííûì ïðîãðàì-
ìíûì îáåñïå÷åíèåì. Ïîëó÷èòü ñåðâèñíóþ ïðî-
øèâêó ìîæíî íà íåîôèöèàëüíûõ ñàéòàõ ñîîá-
ùåñòâ ïîëüçîâàòåëåé SIEMENS, íàïðèìåð
http://www.siemens-club.org. Äëÿ ðàáîòû ñ ñåðâèñ-
íîé ïðîøèâêîé íåîáõîäèì êàáåëü ñ âíåøíèì èñ-
òî÷íèêîì ïèòàíèÿ. Íà COM-êàáåëÿõ äîñòèæåíèå
ñêîðîñòåé ïðîøèâêè âûøå 115200 áèò/ñ íà ñòàí-
äàðòíûõ äðàéâåðàõ íåâîçìîæíî. Äëÿ Windows
2000 è Windows XP äàííàÿ ïðîáëåìà ìîæåò áûòü
ðåøåíà èñïîëüçîâàíèåì äðàéâåðîâ hiserial
(http://www.avtoinformator.ru/download/hiserial.rar),
êîòîðûå ïîçâîëÿþò óñòàíîâèòü áoëüøóþ ñêî-
ðîñòü ðàáîòû COM-ïîðòà. Ìàêñèìàëüíîå çíà÷å-
íèå ñêîðîñòè ïåðåïðîãðàììèðîâàíèÿ çàâèñèò îò
ìîäåëè òåëåôîíà è ÷èñïñåòà ìàòåðèíñêîé ïëàòû
êîìïüþòåðà. Îäíàêî, ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî äëÿ
ñåðèé 35/45 âûáîð âûñîêîé ñêîðîñòè áîëüøåé,
÷åì 115200, ìîæåò ïðèâåñòè ê îøèáêàì ïðè ïðî-
ãðàììèðîâàíèè. Çàãðóçêà Firmware â òåëåôîí ïî-
ñðåäñòâîì WinSwup îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè âûêëþ-
÷åííîì òåëåôîíå.

Îñíîâíîå äèàëîãîâîå îêíî WinSwup ïðèâåäå-
íî íà ðèñ. 1.1.4. Êíîïêà «Serial Config» ïîçâîëÿåò
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à)

á)



âûáðàòü COM-ïîðò, ê êîòîðîìó ïîäêëþ÷åí òåëå-
ôîí è ñêîðîñòü ïåðåïðîøèâêè (ðèñ. 1.1.5). Åñòü
âîçìîæíîñòü ïðîâåðèòü äîñòóïíûå COM-ïîðòû ñ
ïîìîùüþ êíîïêè Check Avail (ðèñ. 1.1.5). Ïðîöåññ
çàìåíû Firmware òåëåôîíà ñåðâèñíîé ïðîøèâ-
êîé ñîñòîèò èç ïÿòè ýòàïîâ:

– ïðåäâàðèòåëüíàÿ ïðîâåðêà (Pre-Check);
– ïîäêëþ÷åíèå ê òåëåôîíó(Connect-Mobile);
– ïîäãîòîâêà ê îáíîâëåíèþ Firmware (Transfer

UP-SW);
– ñòèðàíèå èñõîäíîãî Firmware (Erase Flash);
– çàãðóçêà íîâîãî Firmware (New Mobile-SW);
– ïðîâåðêà ðåçóëüòàòîâ (Post-Check).

Ïðè âîçíèêíîâåíèè ïðîáëåì ïðè îáíîâëåíèå
Firmware, íàïðèìåð, ïðè îøèáêå ïîäêëþ÷åíèÿ ê
òåëåôîíó (ðèñ. 1.1.6), ñëåäóåò óñòàíîâèòü ôëàæ-
êè «Skip» íàïðîòèâ ïóíêòîâ Pre-Check è
Post-Check.
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á)
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