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От автора

 
Когда задумывалась эта книга, то мы примерно представляли возможные проблемы,

которые могут возникнуть при внедрении онлайн-касс и соответственно новых технологий.
Но реально когда наступил ноябрь 2016 – май 2017 года мы увидели такое количество про-
блем, которые и представить себе не могли. Поэтому у нас возникло желание коротко, и
сжато раскрыть и показать их, а самое главное представить различные возможные варианты
выхода из создавших критических ситуаций.

Насколько актуальна эта книга для Вас, каждый читатель определит сам, но нам пред-
ставляется, что она нужна практически всем кто должен применять контрольно-кассовую
технику, а особенно всем ИП которые обязаны, будут в 2018 году приобрести онлайн-
кассы и работать с ними. А это более двух миллионов касс, которые нужно будет поставить
в бизнес и соответственно не менее трех-четырех миллионов человек, которые так или иначе
будут вовлечены в этот «занимательный процесс».

В создании книги участвовало много профессионалов которых я просто обязан пере-
числить не только для того чтобы «страна знала своих героев», а прежде всего для того чтобы
Вы понимали что именно эти люди решились на правдивое описание всей этой серьезной
проблематики.

Итак, это, прежде всего Генеральные директора фирм, которые уже более 20 лет зани-
маются продажей, обслуживанием и ремонтом ККТ:

– Юдин Сергей Николаевич (фирма «Альфа-Сервис-ККМ», www.alfakkm.ru/);
– Лукашевич Надежда Александровна (фирма «РКЦ», www. regkascenter.ru/);
– Парфентьев Сергей Евгеньевич (фирма «Аккорд-ККМ», www.аккорд-ккм.рф);
– Морозов Евгений Викторович (фирма «Запад-ККМ», www. zapadkkm.ru);
– Ситкин Виктор Петрович (фирма «Альянс», www.soft-alyans.ru/).
Также в написании некоторых разделов принимали участие заместители генеральных

директоров:
– Олейников Сергей Александрович (фирма «Аккорд плюс», www.akkord-

plyus.blizko.ru);
– Чередниченко Анатолий Петрович (Фирма «Аккорд-ККМ», www.akkordkkm.ru).
Основным методическим руководителям и главным менеджером проекта является

Рыбников Константин Владимирович (фирма «Сервис-ККМ», www.servis-kkm.ru).
Основным фотографом, ретушером, автором обложки и других подобных работ, явля-

ется наш заслуженный ветеран Курганов Владимир Федорович.
Колоссальная работа была проделана руководителями и менеджерами отдела продаж

(фирма «Альфа-Сервис-ККМ»):
– Петрова Оксана Николаевна;
– Шувалова Анна Александровна.
Именно на них легла вся работа по печатанию и набору текста, его редактирование,

подбору фотографий и т.п. И эта работа заняла у них несколько месяцев.
А основным идеологом в написании всех наших книг является наш самый главный

ветеран Олейник Виктор Георгиевич, кандидат технических наук, доцент, генерал майор
авиации в отставке. Он не только прослужил в рядах Вооруженных Сил более 30 лет, но
и более 22 лет проработал в наших фирмах на различных руководящих должностях. Мы
сердечно благодарим его за участие во всех наших делах и проектах!

Многие думают, что написать книгу это плевое дело: есть идея, есть технологии, дик-
туем, печатаем, пишем… – книга готова. На самом деле это десятки и сотни человеко-часов
затраченных на подбор материалов, споры, обсуждения и попытки все это собрать в еди-
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ный образ. И хотя у нас имеется достаточно большой опыт в написании книг для бизнеса
(нами написано более восьми книг по различной тематике), и несколько десятков различ-
ных методик, честно говоря, данная книга далась очень непросто. Прежде всего потому что
честно и реально все написать было чрезвычайно сложно, поскольку затрагивает достаточно
серьезную вертикаль власти. Многим покажутся наши выводы спорными, резкими, может
быть даже не правильными с их позиции, но привлекая к предварительному обсуждению
несколько десятков экспертов в области применения ККТ, мы смеем утверждать, что данная
книга актуальная, правдивая и реально нужна для бизнеса.

Благодарим всех кто оказал содействие в написании книги и в первую очередь благо-
дарим Вас читателей, тех, кто книгу приобрел и прочитал ее. Очень хочется надеяться, что
все, что в книге отражено Вам не только пригодится, а реально поможет в Вашем бизнесе!
Будем благодарны всем за Ваши отзывы и за возможные предложения по написанию второго
издания книги, которое реально уже напрашивается. Свои отзывы, мысли и предложения
высылайте по электронной почте alfa-kniga2017@yandex.ru.

mailto:alfa-kniga2017@yandex.ru
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А кто захочет быть соавтором в следующем издании, ждем с удвоенным интересом.
Успехов Вам коллеги и друзья!

С уважением,
Химич Николай Васильевич.
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Вместо предисловия. (Почему возник аврал1)

 

Уважаемые коллеги и читатели!
15 июля 2016 года вступил в силу Федеральный закон от 03.07.2016 № 290-ФЗ «О вне-

сении изменений в Федеральный закон «О применении контрольно-кассовой техники при
осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платеж-
ных карт» и отдельные законодательные акты Российской Федерации» (далее – Федераль-
ный закон № 290-ФЗ).

И все изменения данного Закона касаются нескольких миллионов представителей
малого и среднего бизнеса, практически всех, кто так или иначе принимает наличные денеж-
ные средства от покупателей и клиентов.

Из названия нашей книги вы, очевидно, наверняка поняли, что в ней описывается все,
что касается применения контрольно-кассовой техники (ККТ), и, в частности, проанализи-
рованы все основные изменения, которые были внесены в Закон 54-ФЗ «О применении кон-
трольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или)
расчетов с использованием платежных карт».

Заместитель руководителя Федеральной налоговой службы Даниил Егоров в своем
выступлении в феврале-месяце 2017 года заявил, что онлайн-кассами в России на тот момент
было пробито более 60 млн. чеков, при этом существенных системных проблем при реали-
зации реформы на местах не возникало. С каждым днем растет и число новых подключен-
ных касс – сейчас их более 300 тысяч.

Итак, казалось бы, все хорошо, все идет по плану. Поправки в Закон приняты, вся
система применения ККТ в РФ подстроилась под выполнение новых требований, новые
кассы созданы, регистрируются в режиме «онлайн» в налоговой инспекции проблем нет.

Действительно, что же здесь сложного? Мы знаем, что в нашей стране законы, в основ-
ном, всегда выполняются, хотя иногда со скрипом и, может быть, не всегда с той эффектив-
ностью, которая планировалась. Но вот здесь при реализации Закона 54-ФЗ возник действи-
тельно настоящий «шухер». Не удивляйтесь этой лексике, потому что дальше мы приведем
выдержки из пяти различных совещаний и документов, и у Вас на язык, скорее всего, попро-
сятся еще более «крутые» выражения.

Итак, рассматриваем:
– итоговый документ рабочего совещания в Государственной Думе РФ, 6 марта 2017 г.;
– материалы заседания Торгово-промышленной палаты по обсуждению проблем пере-

хода на онлайн-кассы от 10.03.2017 г.;
– письмо Ассоциации эксплуатантов воздушного транспорта (АЭВТ) по проблемам,

вызванным изменениями в Закон 54-ФЗ;

1 синонимы: проблема, паника, шухер
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– материалы Пленарного заседания Государственной думы о новых кассах;
– размещение на сайте Интерпола информации о фигурантах кассового бизнеса.

Почему же вдруг столь авторитетные государственные органы начали обсуждать
проблемы Закона 54-ФЗ? Причем не просто обсуждать, а в выводах кричать: «Караул! Биз-
нес останавливается! Что делать?» Чтобы это понять, рассмотрим конкретные материалы
обсуждения и решения по данным вопросам.

Итак, рассмотрим выборки из итогового документа рабочего совещания (Госу-
дарственная Дума РФ, 6 марта 2017 г.).

Участники рабочего совещания, обсудив практику внедрения новой системы админи-
стрирования ККТ, пришли к следующим выводам:

– проблемы, возникающие в процессе реализации положений Федерального закона
от 03.07.2016 г. № 290-ФЗ, требуют объединения усилий органов исполнительной власти,
общественных организация и субъектов предпринимательской деятельности в направлении
создания оптимальных условий для реформирования системы ККТ;

– в настоящее время практика внедрения положений Федерального закона № 290-ФЗ
не является экономически целесообразной;

– особое внимание государственных органов должно быть уделено прогнозированию
рисков повышения стоимости товаров и услуг за счет компенсации стоимости владения
ККТ и рисков перехода части предпринимателей в теневой сектор экономики.

Участниками рабочего совещания было предложено:
1) Депутатам Государственной Думы РФ подготовить запрос Председателю Пра-

вительства РФ, Генеральному прокурору Российской Федерации, Председателю Счетной
палаты РФ, Руководителю Федеральной антимонопольной службы о проверке законности и
полноты реализации положений Федерального закона от 03.07.2016 г. № 290-ФЗ;

2) Создать рабочую группу из числа депутатов Государственной Думы РФ, представи-
телей государственных органов исполнительной власти РФ, членов Общественной палаты
РФ и научных сотрудников по разработке проекта поправок в Федеральный закон «О при-
менении контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов с использованием элек-
тронных средств платежа»;
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3)В случае выявления фактов грубого или массового нарушения гарантированных Кон-
ституцией прав и свобод субъектов предпринимательской деятельности инициировать пар-
ламентское расследование Федерального Собрания Российской Федерации;

4) Направить настоящую резолюцию на рассмотрение в Администрацию Прези-
дента РФ, Председателю Правительства РФ, Генеральному прокурору Российской Федера-
ции, Председателю Счетной палаты РФ, Федеральную налоговую службу РФ, Федераль-
ную службу безопасности РФ, Федеральную антимонопольную службу РФ, Общественную
палату РФ, Торгово-промышленную палату РФ и др.

Что мы видим из данного документа? Прежде всего, то, что, мягко говоря, очевидно,
не совсем готова вся система производства, внедрения и применения ККТ к предлагаемым
изменениям в соответствии с принятым Законом. Уж если Дума создала рабочую группу,
чтобы разработать поправки в данный закон, а тем более решили готовить запрос в Гене-
ральную прокуратуру и Правительство, то понятно, что что-то не в порядке «в нашем коро-
левстве».

Давайте коротко рассмотрим: а из-за чего возник весь сыр-бор? В чем же существо
нового Закона и из-за чего возникли жаркие дебаты? Основная задача обновленного закона –
внедрить в работу торговой отрасли доступные и современные инструменты учета, откры-
вающие широкие возможности и для предпринимателей, и для государства. Коротко рас-
смотрим Основные нововведения закона 290-ФЗ:

1) Прежде всего, это – использование ККТ нового типа. Теперь касса должна обяза-
тельно подключаться к Интернету, уметь отправлять электронные версии чеков, содержать
вместо привычной ЭКЛЗ так называемый фискальный накопитель (ФН). Использовать
«старую» контрольно-кассовую технику можно до июля 2017года, но зарегистрировать или
перерегистрировать её необходимо было до февраля 2017 года.

2) Удаленная регистрация ККТ в режиме онлайн в ФНС без необходимости лич-
ного присутствия владельцев касс. При этом сохраняется и возможность подачи заявле-
ния на регистрацию по старинке, в «бумажном» виде.

3) Формирование кассового чека в электронном виде в настоящее время.  Покупа-
телю обязательно должен был выдаваться бумажный чек, а его электронная версия – по тре-
бованию. А впоследствии ситуация изменяется: обязательной станет отправка покупателю
электронной версии чека, на бумажном – выдавать по требованию.

4) Появление новых организаций – операторов фискальных данных (ОФД). ОФД
играют роль посредников между пользователями ККТ и ФНС. Передают по запросам элек-
тронные чеки в ФНС, обеспечивают налоговикам онлайн-доступ к фискальным данным,
хранят их и защищают от попыток что-то в них изменить. Кроме того, дают возможность
покупателям получить чек в электронном виде.

5) Новое законодательство подразумевает, что замену фискального накопителя может
проводить пользователь. Обязательным становится договор с ОФД. Также внесен ряд изме-
нений, которые меняют весь принцип применения ККТ.

Но вот эти, казалось бы, не очень сложные изменения практически полностью меняют
систему и идеологию применения ККТ и требуют замены всего парка ККТ. Вслед за заседа-
нием в Думе прошло совещаниев Торгово-промышленной палате (ТПП) вице-Президента
ТПП Елены Дыбовой с производителями ККТ. Вот краткий анализ бурного заседания 10
марта 2017 г. Они обсудили проблемы перехода на онлайн-кассы, которые стали обязатель-
ными для большинства продаж уже в июле этого года. Помимо цен на новые аппараты –
по данным ТПП, установка кассы «под ключ» стоит от 56 тыс. руб., – бизнес жаловался на
дефицит техники. Производители говорят, что кассами «забиты все склады», а проблема
– в отсутствии фискальных накопителей. Поставщики последних утверждают, что их на
рынке уже втрое больше, чем работающих касс, предполагая, что накопители «попали в
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руки недобросовестных людей». В ФНС заявляют, что жалобы на дефицит новых касс еди-
ничны.

В итоге проблемы, с которыми столкнулись предприниматели в ходе начавшейся мас-
штабной кампании по замене и модернизации всей работающей в стране контрольно-кассо-
вой техники, поэтому и были весьма эмоционально обсуждены на заседании профильной
рабочей группы ТПП. Переход на онлайн-кассы практически начался 1 февраля; по данным
ФНС, на 10 марта работали более 117 тыс. новых аппаратов. Всего же в РФ 1,15 млн касс —
по подсчетам главы Российской ассоциации кассовой техники Анатолия Вострикова, а сто-
имость переоснащения этой техники составит 36 млрд руб. (!!!). Хотя уже в апреле 2017 г.
налоговики заявили, что вообще-то как-то потерялись еще 300 тысяч ККТ, и требуют замены
в 2017 году более 1,45 млн касс.

По оценке ТПП предпринимателей беспокоит, что суммарные расходы на установку
онлайн-кассы колеблются от 56 тыс. руб. (Санкт-Петербург) до 117,5 тыс. руб. (Кемеровская
область). В Москве стоимость такого «набора» – 60 тыс. руб.

Предпринимателей волнует не столько стоимость ККТ, сколько отсутствие аппаратов в
свободной продаже и длительные сроки поставки (от 45 до 90 дней). «Это сейчас колоссаль-
ная проблема. Все говорят, что техники нет в наличии», – отметила вице-президент Елена
Дыбова. «Аппараты есть, но регистрировать их без фискального накопителя невозможно», –
сообщил гендиректор «Пионер инжиниринг» Роман Романов.

Обобщая сказанное, Елена Дыбова заявила, что большая часть бизнеса выступает
за перенос сроков вступления норм о новой ККТ «из-за отсутствия инфраструктуры» и за
увеличение налогового вычета минимум до 50 тыс. руб. Производители на отсрочку не
согласны. «Ни в коем случае не надо давать послабления и переносить сроки, иначе мы
разоримся», – заявил Анатолий Востриков из Российской ассоциации кассовой техники.

А что мы видим из данных рассуждений в Торгово-промышленной палате? Прежде
всего, видим то, что сроки внедрения Закона «горят» и по состоянию на апрель-май-месяц не
выполняются на 40-60% как минимум. Но при этом, как всегда на Руси, «склады забиты», в
ИФНС заявлений на дефицит нет. То есть, как было однажды сказано одним руководителем
– «Денег нет, но вы держитесь». А перефразируя это выражение по нашей тематике, можно
сказать: «Кассовых аппаратов нет, бизнес закрывается, но вы держитесь».

Ну а теперь рассмотрим материалы письма Ассоциации эксплуатантов воздушного
транспорта (АЭВТ) по проблемам, вызванным изменениями в Закон 54-ФЗ. Казалось бы:
а причем здесь авиация и кассовые аппараты?

Как стало известно, Ассоциация эксплуатантов воздушного транспорта (АЭВТ) напра-
вила письмо в Минтранс, в котором сообщила об обеспокоенности крупнейших российский
авиакомпаний, вызванной вступлением в силу в июле 2017 года новых требований, касаю-
щихся передачи информации обо всех производимых расчетах в налоговые органы.

Фактически изменения в законодательстве вводят новые требования к документам при
оказании услуги воздушной перевозки. Сейчас авиакомпании производят взаиморасчеты
через российскую Транспортную клиринговую палату и зарубежную систему взаиморасче-
тов (BSP), разработанную Международной организацией воздушного транспорта (IATA).
Авиакомпании опасаются, что BSP, на бланках которой продаются билеты, не будет дораба-
тывать собственный бланк под новые требования закона. Кроме того, доработка собствен-
ного бланка потребует от авиакомпании серьезных затрат, поскольку требования к доку-
ментам будут отличаться от норм и стандартов IATA, а бланки будут создаваться только
для российских авиакомпаний, что может повысить тарифы и спровоцировать существен-
ное падение продаж.

Согласно направленным в правительство оценкам замглавы Минтранса Евгения Дит-
риха, ежегодно только для воздушных перевозок пассажиров оформляется около 100 млн
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документов. Изменения затронут 88 российских авиакомпаний, а единовременные и пере-
менные затраты перевозчиков могут достичь 10 млрд руб. В результате тарифы на воздуш-
ную перевозку подорожают, а из федерального бюджета придется выделять дополнительные
средства.

Свои обращения в АЭВТ уже направили S7, «Уральские авиалинии», «Руслайн»,
RedWings. В «Аэрофлоте» сообщили, что компании известно о проблеме и в Минтрансе
проводятся совещания с целью доработать нормативную базу.

К тому же изменения затронут и железнодорожные перевозки. Затраты ОАО «РЖД»
только по поездам дальнего следования могут превысить 2 млрд руб., постоянные затраты
его дочерней Федеральной пассажирской компании (ФПК) – 500 млн руб. в год на оформле-
ние билетов и более 900 млн руб. потребуется на ежегодные субсидии.

Как мы видим, казалось бы, простое действо изменения кассовых аппаратов вызывает
серьезнейшие проблемы и в крупнейшей транспортной сети России. Кто бы представлял
раньше, что даже это произойдет? Но вот так получается!

Еще раз коснемся материалов заседания Государственной Думы, где более жестко гово-
рили о серьезнейших проблемах внедрения онлайн-касс.

На пленарном заседании Государственной думы РФ достаточно жестко заявили об
обогатившихся на законе о новых кассах «деятелях». Из-за пробелов в законе о новой кас-
совой технике бизнес «вынужден покупать ее вдесятеро дороже себестоимости». На этом
обогащаются «определенные деятели», пообещав обратиться в Генпрокуратуру и ФАС, –
заявил на совещании в Госдуме депутат Андрей Луговой. По словам парламентария, 8-й
центр ФСБ сертифицировал единственный образец фискального накопителя для новых касс,
и «определенные деятели» обогащаются, пользуясь пробелом в законе о переходе бизнеса
на новую кассовую технику.

Очередь на фискальные накопители, которые предприниматели должны закупить
до июля этого года, расписана на несколько месяцев. Цены на устройство доходят до 6-8 тыс.
руб. при себестоимости в 700-800 руб., отметил Луговой. До июля этого года ими должны
быть обеспечены около 2 млн предпринимателей. «Какая-то группа лиц за счет решений,
которые мы приняли, обогащается. Сумма обогащения составляет десятки миллиардов руб-
лей», – заявил депутат. При этом бюджет от продажи фискальных накопителей не полу-
чает ничего, сложившаяся ситуация – «самая громкая за последние десять лет с точки
зрения ограничения конкуренции и монополизации рынка». «Кто-то искусственно на
уровне правительства, на уровне правоохранительных органов делает все, чтобы на рынке не
появилось достаточно фискальных накопителей», – отметил депутат. Он напомнил, что та же
ситуация возникала ранее при реализации законов о тахографах и ЭКЛЗ (дополнительный
блок памяти для кассовых аппаратов, регистрирующий все суммы сделок, которые внедря-
лись с 2004 года). «Как в стране, которую обвиняют во вмешательстве в выборы президента
США, мегахакеры-программисты не могут придумать какой-то фискальный накопитель?!» –
Луговой обратился с вопросом к присутствовавшим на совещании представителям ФСБ.

ФАС также заявила, что будет изучать ситуацию и следить за ней: ведомство еще до
принятия закона предупреждало о возможных негативных последствиях для бизнеса, пред-
лагало установить более длительные сроки для его внедрения, а также просило на уровне
правительства установить конкретные требования к фискальным накопителям и процедуре
их сертификации, сообщила представитель службы.

В Генпрокуратуру жалоб в связи с реализацией закона об онлайн-кассах не поступало,
сообщила представитель ведомства. Формально потерпевших в этой ситуации нет, потому
нет и жалоб, отреагировал Луговой. «Настолько грамотно построена система обогаще-
ния, что даже понять невозможно, кто потерпевший», — изумился парламентарий.
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Что же получается? Оказывается, онлайн-касс произведено достаточно для замены ста-
рого парка, а нет всего лишь какого-то фискального накопителя. Ну, то есть, как в автомо-
биле. Автомобили стоят готовые, могут ехать, но нет карбюратора. То есть, вы можете купить
автомобиль, стать собственником, но поехать пока никуда не можете.

Ну и, соответственно, здесь же сразу наружу вылезает наличие сумасшедших корруп-
ционных схем. Оказывается, что Интерпол объявил в розыск российского предпринима-
теля Владимира Щербакова, который, по свидетельству депутата Андрея Лугового, является
бенефициаром компании «Рик». Компания «Рик» имеет монополию на производство фис-
кальных накопителей для кассовых аппаратов, которыми к 1 июля 2017 года должен быть
оснащен каждый кассовый аппарат в России.

На сайте Интерпола размещена ориентировка на Щербакова, объявить которого в
розыск попросили российские правоохранительные органы. Щербаков обвиняется в неза-
конном выводе крупных сумм из России с использованием поддельных документов.

Таким образом, мы видим, что вроде бы небольшое устройство в виде кассового
аппарата вызвало не только громадное количество проблем для бизнеса, но и внесло про-
блемы практически государственного масштаба. Действительно, представителям бизнеса
вместо того чтобы заниматься организацией бизнес-процессов, сейчас приходится судо-
рожно искать кассу-онлайн. Почему искать? Да потому что их нет в необходимом количе-
стве. Хотя Производители клятвенно обещают, что они насытят рынок полностью, но на
сегодня ситуация предельно простая: платите предоплату, и через 45 дней получите необхо-
димый кассовый аппарат. А у кого ЭКЛЗ заканчивается? В данной ситуации бизнес может
просто остановиться. Поэтому представители бизнеса готовы вложить любые деньги, но
чтобы вовремя купить вожделенную ККТ. А что будет в 2018 году, когда должна пойти вто-
рая волна замен ККТ? То есть, проблемы, проблемы, проблемы… И для того чтобы понять,
каким образом эти проблемы целесообразно решать всем участникам процесса производ-
ства и применения ККТ, необходимо, в первую очередь, разобраться, для чего было принято
решение об изменении существующего Закона 54-ФЗ.
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Раздел 1. Почему возникла, кому
и для чего нужна эта революция.

 
 

Глава 1. Незнание вопроса порождает
проблему. (Не верь, не бойся, не проси).

 
 

1.1. Бедность и коррупция – близнецы-братья.
 

Кому на Руси жить хорошо? Этот извечный вопрос уже давно волнует россиян. И, есте-
ственно, это волнение возникает не от хорошей жизни. Хорошо, когда всем живется хорошо.
Но вот в нашей стране существует много специфических проблем по данному вопросу.
Вице-премьер правительства Ольга Голодец заявила, что в России создан «уникальный тип
бедности». Бедность работающего населения. По ее словам, в стране около 5 млн. человек
работают, но при этом получают настолько маленькую зарплату, что влачат жалкое суще-
ствование. По подсчетам Высшей школы экономики, в 2016 году трудности с покупкой про-
дуктов или одежды испытывал 41% россиян. А каждому десятому не хватает даже на еду.
При этом Россия занимает примерно 13% всей мировой территории. Обладает 6% мировых
запасов нефти, 25% – резервов газа, почти 20% – золота и алмазов. Отчего же мы живем
так плохо?

Обычно люди, которые имеют работу, не попадают в категорию бедных людей. У нас
же пять миллионов граждан получают минимальную зарплату – 7,5 тыс. рублей в месяц. Это
притом, что прожиточный минимум – 10 тысяч. Это даже не бедность, а нищета.

Рассмотрим минимальные зарплаты в ЕС и России, в евро:
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«Не хочу даже читать, а то будет сердечный приступ от разочарования!», – пишут поль-
зователи в Интернете, репостнув новость с данными Eurostat. «Это потому, что у них эконо-
мика рыночная, а у нас – бандитская!», – в сердцах пишет другой юзер. «Зато у нас макси-
мальные зарплаты выше», – иронично подметили в одном из комментариев.

К слову, в эту статистику не попали страны, где минимальная зарплата не устанавли-
вается вовсе: Австрия, Дания, Италия, Финляндия, Швеця и Кипр – государства, далеко не
бедствующие. Вместе с тем, в отчете Eurostat отмечается, что даже в беднейших странах ЕС
минимальные зарплаты ежегодно увеличивались, и по темпам роста всех обогнала Болга-
рия, в которой с 2008 года она выросла вдвое. Единственной страной Евросоюза, в которой
минимальные доходы за этот период снизились, стала вечно кризисная Греция.

В России МРОТ тоже растет: 8 лет назад он составлял менее 4 тыс. рублей. Только
парадокс в том, что в нашей стране минимальная оплата труда почти на 2 тыс. ниже, чем
прожиточный минимум. В тех же Болгарии и Румынии ситуация иная: там минимальной
зарплаты беднякам на жизнь хватает, по крайней мере, судя по прожиточному минимуму
в 200 евро. Однако 2017-2018 годы должны стать переломными: российские власти в этот
период обещают довести размер МРОТ до величины прожиточного минимума. Впрочем,
подобные обещания звучат уже не первый год.

Некоторые экономисты спешат успокоить разочарованных россиян. Мол, да, доходы
граждан в странах ЕС больше, но если сравнить уровень жизни, покупательную способность
и размеры налогов, то тут россиянам могут позавидовать многие европейцы. Практически
во всех странах Европы выше ставка подоходного налога, иногда – в несколько раз, нема-
лые коммунальные платежи, особенно, за электроэнергию, дорогое топливо и обществен-
ный транспорт.

Многие эксперты уверены: в Европе жизнь дороже и на условные 100 евро в России
можно купить больше товаров, чем на Западе. Покупательную способность в разных странах
легко сравнить с помощью «индекса Биг-Мака», который ежегодно подсчитывает журнал
The Economist. Так, в самых богатых европейских странах – Швейцарии и Норвегии Биг-
маки оказались самыми дорогими по $6,81 и $5,65. А в России эта булочка в фаст-фуде будет
стоить всего $1,88. Если верить этому индексу, в нашей стране жизнь более чем в 3 раза
дешевле, чем в Швейцарии. Правда, зарплата у нас ниже в 6 раз… Кстати, не только Европа
обогнала Россию по размеру средних зарплат: впереди оказались даже такие развивающиеся
экономики как Китай, Ботсвана, Макао.

Давайте рассмотрим среднюю зарплату в различных странах мира (по данным газеты
«Комсомольская правда»).
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Из таблицы видно, что зарплата россиян в несколько раз меньше, чем зарплата людей
в других странах, даже таких, как Китай, Бразилия. Но и это не самое главное. Главный
показатель уровня жизни – это среднедушевой ВВП. В среднем по Европе он составляет $31
тыс., в не самой богатой Эстонии $17 тыс. Для сравнения: в США – $57 тыс., а в России –
$8 тыс. Эта разница говорит сама за себя.

Почему же возникла такая ситуация? И какое отношение она имеет к нашим онлайн-
кассам? Причин множество, и мы не будем даже пытаться «влезать» в сферу политики, мак-
роэкономики, политэкономии и т.п. Это – задача экономистов, политологов и других эконо-
мических деятелей. Но если обобщить все мысли по данному вопросу, то эксперты отмечают
следующие причины:

● значительный процент теневой экономики;
● неискоренимая коррупция в различных эшелонах власти.
Для начала разберемся в терминах. В состав теневой экономики входят:
● неформальная экономика («серый рынок») – в принципе, законные экономиче-

ские операции, масштаб которых скрывается или занижается хозяйствующими субъектами,
как, например, трудовой наем без оформления, нерегистрируемые ремонтно-строительные
работы, репетиторство, сдача в аренду недвижимости и другие способы уклонения от нало-
гов;

● криминальная экономика («черный рынок») – экономическая деятельность, запре-
щенная законом;

● фиктивная экономика – предоставление взяток, индивидуальных льгот и субсидий
на основе организованных коррупционных связей.

По официальным данным российской статистики, максимальной доля «неформальной
экономики» была в конце девяностых и достигала 25-30%. Доцент факультета социальных
наук НИУ ВШЭ Варвара Васильева: «Если говорить в терминах китайского понимания кор-
рупция, от 1-2% от суммы сделки – это не коррупция, а платеж, способствующий продви-
жению».

Кстати, вот отсюда и вытекают многие решения по необходимости применения
онлайн-касс. С точки зрения теневой экономики статистика показывает, что она составляет
у нас около 10-14%. Это сильно зависит от конкретной отрасли.

Как заявил глава Росстата Александр Суринов: «В том же сельском хозяйстве – в
тени почти половина, так как это личное приусадебное хозяйство граждан. Те, кто про-
дает часть выращенных продуктов, налоги с этого не платят. Такая же ситуация с опе-
рациями с недвижимостью. Только там люди сдают квартиры. Государство с этих дохо-
дов не получает ничего». И это только приблизительная картина по оценкам экспертов. К
тому же у нас нет совершенного метода сбора статистических данных. Если спросить,
в конверте ли получает зарплату человек, или руководители платят зарплату «в серую»
своим работникам, – конечно, ответ будет отрицательным.
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Но это мнение Росстата, что больше 10% экономики ушло в тень. На самом деле,
цифры гораздо страшнее! Главный экономист Европейского банка реконструкции и разви-
тия Сергей Гуриев отмечает: «Россия не является самой коррумпированной страной в мире.
Но среди с сопоставимым уровнем дохода она на первом месте по коррупции. Сейчас мил-
лиардеров в России больше, чем в любом другом развивающемся регионе. Это само по себе
неплохо. Но люди задают вопросы: как эти люди стали богатыми? При этом, что в России
в отличие от Китая или стран Латинской Америки большинство миллиардеров заработали
свое состояние в сырьевых секторах. Это уникальная ситуация».

В ежегодном отчете премьер-министра Дмитрия Медведева в Думе отмечено, что, про-
гресс, пусть и небольшой, но есть в каждой из отраслей, критически важных для развития
страны, а значит, это не просто отдельные успехи, а системные улучшения. С другой сто-
роны, занятость в теневой экономике по итогам 2016 г. достигла рекордных размеров (15,4
млн человек, или 21,2% от общего числа занятых), а Минфин оценил объем «серых» зарплат
более чем в 10 трлн рублей. Что-то в нашей экономике явно не так!

Как решать проблему коррупции? Невольно вспоминается старый исторический
анекдот. «В Париже готовились поставить спектакль, где в легкомысленном амплуа изоб-
ражалась давно почившая русская императрица. Правивший русский царь через русских
дипломатов попросил постановку отменить, но французы заупрямились: «У нас демокра-
тия». Тогда русский царь обещал прислать в Париж много-много зрителей в шинелях. Спек-
такль был отменен». Наверное, чтобы победить коррупцию, нужно «много зрителей в
шинелях».

Как раньше боролись с коррупцией на Руси? По воле Ивана Грозного с 1561 года
была утверждена в государстве так называемая Судебная грамота. В ней имелось упо-
минание и о «неправедных» чиновниках, «принимающих посулы». Их отныне велено было
карать смертной казнью, а нажитое лихоимством добро «отдавать тем людям, кто на
них донес». Одним из самых ярких случаев исполнения такого закона стала история с дья-
ком, пойманным на том, что взял от просителя «эксклюзивное» подношение – жареного
гуся, нафаршированного монетами. За такой проступок алчного государева человека при-
говорили к четвертованию. Палач сперва отрубил обе ноги, потом обе руки выше локтя.
При каждом взмахе топора у преступника интересовались, по вкусу ли ему такое гусиное
мясо?.. Последним ударом дьяка лишили головы. Ну как Вам такой подход?

К сожалению, коррупция – это серьезная системная болезнь нынешнего российского
государства. Время от времени мы случайно (или неслучайно) узнаем, что у какого-нибудь
губернатора или мэра есть квартирка на теплых зарубежных морях, которые органично
дополняют особняки, земельные участки и роскошные автомобили, находящиеся во владе-
нии супруги, родственников или дружественных фирм и офшоров. Или руководители неко-
торых госкомпаний, как оказывается, получают баснословные (даже по западным меркам)
зарплаты и бонусы, обрастая все тем же стандартным набором недвижимости: особняки,
квартиры, автомобили, яхты и т.п. И здесь простые люди не вникают в юридические тон-
кости: «владение» у главного персонажа или у его родственников, «аренда» или «пользова-
ние»… Кстати, советская номенклатура в свое время тоже, формально говоря, мало чем вла-
дела напрямую: в казенных дачах стояла мебель с инвентарными номерками какого-нибудь
очередного «управления делами», да и на машинах они (и члены их семей) раскатывали слу-
жебных. При этом ненависть к такой несправедливости была почти классовой.

Откуда у полковника не самого высокого полета – замначальника управления в мини-
стерском главке миллиарды денег? Ведь это не просто большая – это колоссальная сумма!
Куда же смотрела государственная власть, под носом у которой полковник, отвечавший за
борьбу с коррупцией, смог так на ней же разбогатеть? Ответ прост: он, этот полковник,
и есть та самая государственная власть, ее среднестатистическая единица. И никакого
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другого государства у нас нет: полковник Захарченко – не исключение, а типичный персо-
наж нашей социально-политической системы.

Россия, по разным оценкам, входит в число самых коррумпированных стран мира.
Так, один из индексов качества госуправления, разработанный Всемирным банком – индекс
«контроля коррупции», — в 2014 году в России составлял 19,7 по 100-балльной шкале,
упав почти на четверть за 10 лет (в 2004 году он был 25,4). Для сравнения: в Германии тот
же показатель равен 94,7, и он стабилен из года в год. Если взять общий «зачет» стран по
данному параметру, то Россия в нем на 168-м месте из 215, наши соседи – Бангладеш, Паки-
стан, Мадагаскар!

По данным Transparency International, Россия на 119-м месте среди 168 изучаемых
стран, в соседстве со Сьерра-Леоне и Танзанией. По подсчетам того же Всемирного банка,
объем теневой экономики составляет у нас почти 45%, тогда как в Бразилии – 34%, Китае
– 13%, Франции – 15% и в среднем в мире – 17%. Коррупция, как видим, есть везде, но у
нас ее масштабы чрезмерны.

Руководитель Управления экономической безопасности и противодействия коррупции
МВД вынужден был признать, что незаконные «вознаграждения», передаваемые из одних
нечистых рук в другие нечистые руки, зачастую гораздо выше «символической» суммы в
5 тысяч долларов. По данным генерала Андрея Курносенко, размер среднестатистического
подношения в нашей стране «для решения вопросов» за минувший год вырос на 75 процен-
тов и составил 328 тысяч рублей. Вообще же число выявленных коррупционных преступ-
лений (которые становятся все изощреннее) за прошлый год выросло более чем на 20 про-
центов, и ущерб от них превысил 40 миллиардов рублей.

Рассмотрим непопулярное заявление: «Нам незачем бороться с коррупцией! Она дей-
ствительно непобедима». Мол, это доказывает мировой опыт. Но в чем отличие нашей
коррупции от, допустим, китайской? Вспомним опять анекдот. Никсон устраивает бан-
кет Брежневу. По его окончании Леонид Ильич спрашивает: «Ричард, а откуда деньги на
прием?» Американский президент проводит его к окну и отвечает: «Видишь мост? Мы его
построили и сумели сэкономить, используя новые технологии, на эти оставшиеся деньги
мы и пьем». Во время ответного визита уже советский генсек дает ответный банкет, еще
более шикарный. Никсон удивлен, он спрашивает: «А где вы находите деньги на такие при-
емы?» Леонид Ильич подводит его к окну и спрашивает: «Видишь, Ричард, мост?» Тот с
удивлением отвечает: «Нет». «Вот на это и пьем!» – отвечает довольный изобретатель-
ностью Брежнев.

10 трлн рублей в год составляет объем «серых» зарплат в России. Об этом заявил
министр финансов Антон Силуанов. По его словам, такие цифры – следствие глубоких
структурных диспропорций, в том числе в уровнях налоговой нагрузки между «белой» и
«серой» экономиками. «Высокие налоги вынуждают бизнес уходить от их уплаты. Только
бюджетные организации и казенные учреждения могут позволить себе такую роскошь.
Остальные компании в той или иной мере используют «оптимизирующие» схемы. К ним
относятся выдача заработной платы в «конвертах». «К тому же работники сами охотно идут
на такие условия. Никто не хочет из небольшой суммы еще терять средства, уходящие на
налоги», – комментирует ведущий аналитик ГК TeleTrade Александр Егоров. Как отмечает
Силуанов, выход из сложившейся ситуации – снижение прямых налогов на труд и повыше-
ние косвенных налогов. Кроме того, необходимо расширить применение безналичных рас-
четов.

Когда эксперты (от прокремлевских до оппозиционных) говорят о потере института
доверия в российском обществе, то это во многом – следствие именно новономенклатурных
замашек многих из власть имущих. А ведь это имеет вполне конкретные последствия – в
частности, в хронической пробуксовке нашей экономики, которой остро не хватает инвести-



Н.  В.  Химич.  «Онлайн-кассы. Революция в применении кассовой техники»

20

ций, приходящих только туда, где порядки не напоминают сословный феодализм. И все пла-
нируемые чисто экономические реформы после своего запуска тут же споткнутся об этот
булыжник, что уже не раз бывало и в советской, и в российской истории.

Опросы россиян показывают, что государство для подавляющего числа россиян – это
загадочный «черный ящик». Гражданина мало интересуют такие нюансы, как происходит
разделение властей, он, как правило, не знает и не хочет знать, чем отличается Госдума от
Совета Федерации. Свидетельством тому является факт: рейтинг доверия у верхней и ниж-
ней палаты всегда практически один и тот же, в последние годы – в диапазоне от 42 до 51%.

 
1.2. Малый бизнес-2017. (Быть

или не быть? Вот в чем вопрос).
 

О проблемах развития малого бизнеса в России не говорил, пожалуй, только ленивый.
Так, если в развитых странах он, без преувеличения, является опорой экономики, то у нас
ему уделяется мало внимания. Например, в США, Японии и ЕС вклад малого предпринима-
тельства в ВВП составляет свыше 50%. При этом в Штатах малые предприятия обеспечи-
вают более 30% экспорта. И, что еще более важно, именно этот бизнес создает около 25%
патентов. У нас цифры скромнее – примерно 20% ВВП, около 5% экспорта, а в производстве
патентов доля и вовсе незначительна.

Не зря опытный экономист Алексей Кудрин отмечает: «Для преодоления негативных
тенденций Президенту придется предпринимать «серьезные и неординарные шаги». Эконо-
мическим реформам, по его словам, должны сопутствовать политические, поскольку базис-
ное недоверие к основным институтам власти не позволит осуществить необходимый для
устойчивого роста прорыв.
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Сколько людей занято у нас в малом бизнесе? Количество работников малых пред-
приятий – 10,8 млн человек. Государство время от времени вспоминает о необходимости
развивать малый бизнес и предпринимает меры, направленные на его поддержку. Среди
широко освещаемых инициатив – налоговые каникулы, трехлетний мораторий на плановые
проверки, заморозка роста налога в 2015-2018 годах. Однако при ближайшем рассмотрении
становится не очень понятно, как эти инициативы помогут достичь заявленных целей.

Налоговые каникулы, т.е. освобождение от уплаты налогов в первые два года существо-
вания, касаются лишь ограниченного круга индивидуальных предпринимателей (ИП). Ско-
рее всего, эта инициатива призвана «обелить» самозанятых граждан – целую армию парик-
махеров, репетиторов, ремонтников, производителей различных товаров и т.п. Однако зачем
нелегальному предпринимателю легализоваться? Что это принесет кроме издержек, прове-
рок, необходимости составления отчетности? Такой бизнес, в общем, и бизнесом назвать
нельзя – это скорее некий заработок, необходимый для выживания. Эти люди не ставят себе
целей развития, увеличения капитализации, выхода на новые рынки и т.д. Соответственно,
для легализации нужно придумать что-то другое. Понятно, что их расходы в любом случае
вырастут. Что они получат взамен?

А ведь еще есть определенная рассогласованность, противоречивость действий – к
примеру, повышение социальных взносов с ИП, вызвавшее в 2013-м году прекращение
легальной деятельности около полумиллиона предпринимателей (мы не знаем, сколько из
них и вправду перестали работать, а сколько по-тихому продолжили работу уже без статуса
ИП), увеличило недоверие к государству. Такая разнонаправленность сигналов предприни-
мательскому сообществу затрудняет решение очень сложного вопроса легализации самоза-
нятых граждан.

Минэкономики подвело итоги своей работы по поддержке малого и среднего пред-
принимательства (МСП) в 2016 году. Пройдя формальный этап написания стратегических
документов, чиновники перешли к проектному принципу работы – и теперь в условиях
сокращения на 60% бюджета базовых госпрограмм по МСП делают акцент на эффективно-
сти сервисных услуг, оказываемых через уже созданную инфраструктуру помощи бизнесу.
Новое в повестке 2017 года – внедрение целевой модели, которая должна унифицировать
работу регионов по поддержке МСП.

На конференции «Развитие МСП: переход к новому качеству» Минэкономики в лице
замминистра Олега Фомичева подводило итоги работы в 2016 году в части поддержки пред-
принимательства в России. По словам замминистра, поддержка МСП «эволюционирует» –
министерство делает акцент на оказание услуг бизнесу.

Директор департамента развития МСП ведомства Максим Паршин, зачитавший основ-
ной доклад, начал с цифр: в России 5,84 млн. субъектов МСП (на начало ведения реестра
МСП, заработавшего в августе этого года, было 5,52 млн.), 95% из которых – это микро-
бизнес с численностью меньше 15 человек. В секторе трудятся 18 млн. человек (25% всех
занятых). Если в 2013-2014 годах наблюдалось падение числа предприятий, то с 2015 года
оно растет – во втором полугодии 2016-го зафиксирован рост на 5,8%. Отметим, впрочем,
что этот рост можно объяснить тем, что в этом году был вдвое увеличен порог отнесения
к субъектам МСП.

Государственных денег на этот сектор, впрочем, расходуется все меньше: в 2017 году
бюджет соответствующей госпрограммы урезан с нынешних 12 млрд. рублей до 7,5 млрд.
рублей. Большая часть денег (5,5 млрд. рублей) уйдет на поддержку предпринимателей и
инфраструктуры МСП. Еще 1,6 млрд. рублей направят на завершение капстроительства
объектов инфраструктуры, 230 млн. руб. – на поддержку молодежного предприниматель-
ства, 100 млн. руб. – на проект «МФЦ для бизнеса». При этом из-за отсутствия средств
некогда разрекламированный проект с МФЦ федеральные власти вынуждены сворачивать
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и отдавать на откуп регионам – «единые окна» предполагается открывать в Центрах
поддержки предпринимательства на базе госбанков.

Минэкономики довольно тем, что в 2016 году удалось убрать некоторые барьеры для
предпринимателей: упростить кадровое делопроизводство для микропредприятий, ввести
систему предупреждений вместо штрафов и мораторий на плановые проверки. Из успехов
в части налогообложения – продление единого налога на вмененный доход до 2021 года,
«заморозка» коэффициента-дефлятора на уровне 2015 года и налоговые каникулы (восполь-
зовались ими, впрочем, только 10 тыс. предприятий).

О неудачах на пути поддержки МСП чиновники предпочли не говорить. Отметим, что
Минэкономики в этом году не удалось решить вопрос с самозанятыми. Налоговые каникулы
введены лишь для репетиторов, нянь и домработниц. Статус самозанятых все еще не опре-
делен. Подвис и вопрос о введении патента для них при регистрации в качестве индиви-
дуальных предпринимателей. Также министерству не удалось согласовать законопроект о
социальном предпринимательстве.

Новое в планах Минэкономики на 2017 год – внедрение в регионах целевой модели
«Поддержка в субъектах РФ», которая должна унифицировать их работу по поддержке МСП.
Сама модель должна быть утверждена правительством до 1 февраля, регионы до 1 марта
2017 года должны были утвердить «дорожные карты» по ее внедрению, а до конца года –
реализовать ее.

Можно констатировать, что, несмотря на все усилия, помощь государства малому биз-
несу явно недостаточна, а проблемы, характерные для МСБ, по сути, за тридцать лет оста-
лись теми же. И это неудивительно при подходе к решению любых проблем методом «дать
им денег». Государство не должно и не может раздавать деньги всем подряд. Главная задача
государства, по мнению экспертов, – устранить те самые причины, которые мешают разви-
тию.

Наиболее важный вопрос – это вопрос доверия. Действия государства никогда не
должны расходиться с программами и заявлениями. Любые начинания должны сначала быть
исследованы с точки зрения их воздействия на предпринимательскую среду в целом.

Далее – защита прав предпринимателей, невозможность внесудебного изъятия соб-
ственности.

Следующий шаг – ослабление административно-налоговой удавки, прекращение
порочной практики определения рентабельности бизнеса исходя из потребностей государ-
ства по сбору налогов.

Затем – развитие конкуренции. Для легализации теневого малого бизнеса нужно не
запугивание, а реальное мотивирование, причем не кратковременными льготами, а вполне
реальными преимуществами легального существования.

Все эти меры потребуют и времени, и значительных расходов, и скоординированных
усилий различных ведомств. Результат таких мер не может быть получен незамедлительно.
Другого пути нет. Малый бизнес в России должен стать опорой и локомотивом экономики. За
тридцать лет своего существования он даже в неблагоприятных условиях продолжает жить.
И только представьте себе, чего можно добиться, если перестать сдерживать его потенциал,
создать, наконец, в России среду, когда предпринимательство будет развиваться не вопреки,
а благодаря? Кстати, многие из этих вопросов нашли свое отражение в Стратегии развития
малого и среднего бизнеса. И это уже отрадно, поскольку увидеть, понять проблему – глав-
ное на пути ее решения.

А как же себя ведет бизнес в этих условиях? Автор бестселлера «Как все испортить
и разорить бизнес» Святослав Бирюлин уверен, что нынешний кризис уже отучил наших
предпринимателей транжирить деньги.
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Тучные, «нажористые» годы остались в прошлом. Тогда становилось все больше тех,
кто лениво решал, покупать ли в дом третий телевизор и куда поехать, если Турция и Еги-
пет уже надоели. Теперь же все больше тех, кто мнется у витрин, подсчитывая, хватит
ли денег в кошельке на привычный набор продуктов. Бизнесу тем более тоже нелегко! Мы
же у него покупаем меньше. И компании выкручиваются как могут: одни снижают свою
наценку до минимума, другие дарят каких-нибудь прилипал в нагрузку к продуктам, приду-
мывают акции и купоны. А дальше что?

Вывод следующий: халява кончилась, начинаем жить по средствам! Что это зна-
чит конкретно? Действительно, современный российский бизнес сформировался в эпоху
роста. Рост продаж в 30% ежегодно считался нормой. Любые ошибки покрывались сверх-
прибылью. К серьезному спаду многие оказались не готовы.

Реакция на кризис была привычная: чуть сократили расходы и персонал. При этом все
ждали, что вот-вот кризис закончится. Не получилось. Но и при спаде можно работать. При-
мер Японии: десятилетиями страна живет в условиях экономической стагнации. Тамошние
предприятия адаптировались и научились жить в жесткой среде.

Если задать вопрос, что будет дальше: откат к 1990-м или что-то новое, то ответ ана-
литиков следующий: коммерсанты делятся на две группы – на тех, кто понял, что надо раз-
виваться и выживать, и на тех, кто этого не осознает. Вторая группа, скорее всего, в течение
нескольких лет закроется. Начнется расчистка рынка.

В итоге экономисты прогнозируют: существенного роста в ближайшие два-три года
не предвидится. Остается небольшой процент людей, который до сих пор рассчитывает на
помощь извне. Что Президент или премьер примут важные решения. Или что приход к вла-
сти в США Дональда Трампа подействует. Или санкции снимут. Такая позиция, на наш
взгляд, неправильная. И в жизни, и в бизнесе нужно рассчитывать на себя. Пора учиться
зарабатывать в этих условиях – большими усилиями, но все же расти. Ведь есть же те, кто
развивается в сложных условиях. Задача – стать одним из них: как в бизнесе, так и в наем-
ной должности.

Конечно, все это возникает вследствие специфики и нюансов экономической и полити-
ческой жизни страны в целом. Действительно, рассмотрим такой пример, что если на Западе
чиновник оскандалится, то он сразу подает в отставку, хотя его никто не вынуждает этого
делать. У нас же зарвавшихся просто переводят на другую, как правило, более высокую
должность. Почему так происходит?

Тему особенностей этикета и нравственных качеств российской власти и чиновников
раскрыл автор первого в стране учебника «Нравственные основы государственной вла-
сти», доктор философских наук, профессор Российской академии народного хозяйства и
государственной службы при Президенте РФ Владимир Соколов: «У нас действительно
не принято каяться перед обществом. Наверное, проштрафившиеся слуги народа следуют
принципу: признание хуже всякого свидетельства, поэтому предпочитают во избежание
худшего наказания просто отмалчиваться. В развитых же странах общество никогда не
потерпит молчания: если объект критики не приводит веских доводов в свое оправдание –
значит, виновен и недостоин занимать высокую должность. Этический кодекс госслужа-
щего шесть раз вносили в Госдуму, чтобы принять в виде общего закона, и столько же раз
выносили оттуда… В Европе, где я в ряде случаев приглашался консультантом при созда-
нии аналогичного закона, такой кодекс был принят в 2000 году. Сегодня все страны Европы
имеют национальные кодексы нравственного поведения госслужащих, кроме нашей». Пер-
вый пункт в нем связан с лояльностью. То есть госчиновник не может, находясь на гос-
службе, публично критиковать государство, его решения и действия. Кодекс зарубили из-
за других его пунктов, в частности, из-за пункта про критику. Там говорилось, что госслу-
жащий – от учителя до министра – обязан реагировать на публичную критику, обвинение
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его в аморальности, коррупции, кумовстве. Прозвучавшие в газете или по ТВ обвинения он
должен расценивать как обвинение, высказанное ему народом, и не имеет права оставлять
это без внимания. У нас, к сожалению, сплошь и рядом: даже если СМИ пишут о безнрав-
ственных проступках какого-либо губернатора или мэра, он никак не реагирует на это. А
все потому, что этический кодекс не принят как закон.

«Надо сказать правду, в России в наше время очень редко можно встретить довольного
человека… Кого ни послушаешь, все на что-то негодуют, жалуются, вопиют… Даже расхи-
тители казенного имущества – и те недовольны, что скоро нечего расхищать будет. И всякий
требует для себя конституции…». Вряд ли написавший эти слова Салтыков-Щедрин мог
предвидеть, что именно таково будет состояние многих умов в нынешней России.

 
1.3. Государство – ККТ – Пользователь.

 

Как открыть и успешно развить свой бизнес? Эти вопросы волнуют как начинающих,
так и успешных предпринимателей. Практически это – едва ли не главный вопрос для каж-
дого человека, который становится на путь предпринимательства.

В любом бизнесе всегда возникает много различных проблем. Это понятно каждому. И
у многих данные проблемы отбивают охоту для открытия или расширения бизнеса. И тогда
очень часто человек не видит альтернативы. Но это ошибка! Альтернатива есть и очень про-
стая. Она состоит в том, что вы должны изучить все основы по реализации методов эффек-
тивного развития бизнеса, правильной организации процессов планирования, руководства и
контроля своего бизнеса, в том числе применения контрольно-кассовой техники и ежеднев-
ной деятельности своих подчиненных – кассиров и продавцов. В итоге вы будете с удив-
лением наблюдать, как Ваши проблемы исчезают, а вместо них появляются и желанные и
порой казавшиеся недостижимыми результаты.

Что самое сложное в бизнесе? Этот вопрос задают и начинающие бизнесмены, и мате-
рые акулы бизнеса. Многообразие ответов может заставить написать несколько увлекатель-
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ных романов. Но самое интересное, что практически почти у всех один очень простой ответ:
«Самое сложное – добиться того, чтобы государство не мешало развитию бизнеса».

В чем это заключается – каждый формулирует по-своему. Но есть одна важная тема,
которая касается абсолютно всех, кто, так или иначе, принимает наличные деньги от поку-
пателей, то бишь клиентов. И эту тему можно обозначить так: «Государство – ККТ – Кли-
ент». Что есть что в данной схеме?

Понятно, что задача государства в данной схеме – контролировать все бизнес-про-
цессы при осуществлении расчетов и назначения всех видов сборов и налогов. Бизнес в
своей работе определяет следующую главную цель: получение максимальной прибыли от
любых бизнес-процессов. Соответственно, и отношения бизнеса с клиентом строятся исходя
из данной концепции. Но, применяя слово «бизнес», в данном случае имеем в виду, тех
бизнесменов и, соответственно, те фирмы, которые используют ККТ для учета выручки.
Поэтому можно интерпретировать вышеуказанную схему следующим образом: «Государ-
ство – Пользователь – Клиент». То есть, мы меняем слово «ККТ» на слово «Пользова-
тель», поскольку именно Пользователь применяет контрольно-кассовую технику при налич-
ных расчетах.

Действительно, государству достаточно легко и просто контролировать прохождение
денег по безналичному расчету. Хотя там тоже имеются свои нюансы. Ведь, действительно,
многомиллионные и многомиллиардные «откаты» в адрес «вороватых» чиновников пришли
ведь изначально из безналичных расчетов. Ну, а дальше «специалисты» преобразовывали
так называемый «безнал» в «черный нал». Но это не тема нашей книги. Это – дело антикор-
рупционных силовых структур.

Давайте подробно рассмотрим взаимодействие элементов в этой цепочке «Государ-
ство – Пользователь(ККТ) – Клиент». Проанализируем. Клиент пришел в магазин, купил
товар, заплатил за него деньги. Пользователь, то бишь бизнесмен, в данном случае, получив
эти деньги в соответствии с требованием закона, дальше обязан выполнить определенные
действия в зависимости от режима налогообложения. В некоторых случаях он может взять
эти деньги «просто в карман» (ну, к примеру, ИП) или положить в банк. Но самое главное,
что в основном большинстве он обязан принимать деньги только с применением ККТ!
Естественно, при получении денег через ККТ нужно выбить чек, отдать его клиенту, а все
данные сохранялись в памяти кассового аппарата.

Итак, давайте рассмотрим, для чего же нужна ККТ. Естественно, чтобы не только
учесть движение финансовых средств, которые поступают бизнесмену, а, самое главное, –
чтобы государство четко знало, кто, сколько и за что получил наличных денег. Естественно,
всякие попытки сокрытия денежных средств по цепочке «Клиент – ККТ – Пользователь»
всегда караются государством. Причем это касается практически всех стран мира. И поэтому
государство определило достаточно много фактов (параметров), за которые жестко карается
бизнес. Это, прежде всего: неприменение ККТ или искажение данных при приеме денег и
«легализации» их в ККТ.

Поскольку у некоторых бизнесменов часто возникает желание припрятать деньги от
государства, для государства кассовый аппарат – это калькулятор, который учитывает приход
всех наличных средств и с помощью которого налоговики рассчитывают налоги.

Не секрет, что кассы «скручиваются». Это происходит во многом из-за того, что рас-
четы, хранимые в кассе, передавались в налоговый орган только раз в год и только на физиче-
ском носителе. Это позволяло недобросовестным предпринимателям массово не показывать
выручку, приводило к серьезным налоговым потерям бюджета, ограничивало налоговый
орган в возможности реализовывать риск– ориентированный подход, тем самым увеличивая
нагрузку на добросовестный бизнес, ухудшая конкурентные условия ведения бизнеса.
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Примечательно, что в таких условиях не был определен орган исполнительной власти,
осуществляющий функции по выработке государственной политики и нормативно-право-
вому регулированию в сфере применения ККТ!

Действовавшая система не обеспечивала потребности, стремительно развивающейся
сейчас интернет-торговли, которая требует поиска новых практичных форм учета расчетов в
сети Интернет, учитывающих особенности дистанционной торговли, оплаты электронными
средствами платежа, при этом удовлетворяющих интересы продавцов, потребителей и госу-
дарства.

А как же в других странах? Опыт применения ККТ в зарубежных странах различен.
Так, законодательство Финляндии не обязывает предпринимателя применять ККТ и выда-
вать кассовые чеки. В Австрии не осуществляется постоянный контроль над сделками с
использованием наличных денежных средств. А вот в Швеции продавец обязан выдавать
покупателю чек, а кассовый аппарат должен быть зарегистрирован в налоговом органе.
Налоговики в Швеции могут проводить контрольные закупки и открытые проверки приме-
нения ККТ.

 
1.4. Чего нельзя не знать предпринимателю.
(Для тех, кто начинает бизнес и не только).

 

Итак, как только Вы приняли решение заниматься бизнесом, то у Вас сразу возни-
кает вопрос: а кассовый аппарат нужно покупать? Естественно, Вы задумались об этом,
поскольку Вам многие говорили, что кассовый аппарат входит в «джентльменский набор»
предпринимателя. Да и Вы в повседневной жизни при расчете в супермаркете или магазине
всегда получали чек, на котором видели много разных напечатанных цифр и слов.

Также Вы сами наверняка знаете, что законодательство РФ предусматривает един-
ственный способ приема наличных денег (кроме некоторых организаций и отдельных ИП)
– через кассу. А раз есть закон, значит, наверняка он принят, чтобы устранить какую-то про-
блему. А если в бизнесе имеется проблема, значит, в итоге могут возникнуть различного
рода непонятки, а в итоге – штрафы. Такова логика жизни и бизнеса тем более.
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Зная специфику нашего государства, понимая наличие неискоренимых элементов кор-
рупции в различных сферах бизнеса и общества, каждый может сделать следующий вывод:
а ведь здесь идет учет денег, тех денег, которые идут от покупателя к предприятию. А где
деньги, там возникнет желание: ну как бы немного припрятать от государства. Такая мысль
всегда существует у некоторых бизнесменов, которые действуют по принципу: «Чем про-
сить и унижаться, лучше стырить и молчать».

Налоговики это, конечно, понимают и знают. И, как говорит один наш знакомый из
ИФНС, «можно смело идти к любой кассе и всегда можно найти какой-нибудь прокол». Ну
а если есть прокол, то дальше возможны различные варианты. В итоге возникает обычное
противостояние: налоговик – бизнесмен. При этом за налоговиком – закон и «полосатый
жезл», которым он может ваш бизнес притормозить, остановить или заставить раско-
шелиться!

Поэтому мы Вам в простой и доступной форме объясним особенности непростой темы
«Бизнес – продавец – касса – налоговая – штрафы». Только поняв суть взаимоотношений
этих субъектов, Вы сможете определиться, как Вам быть дальше в Вашем бизнесе. А также
что нужно знать, как и чему учить сотрудников и что при этом обязательно нужно внедрить
в свой бизнес, чтобы Вы работали спокойно, без нарушений и сбоев. Как мы уже говорили,
кассовый аппарат – это устройство, практически это – калькулятор, через который проходят
деньги и с помощью которого государство будет считать налоги. Поэтому все вопросы, свя-
занные с изготовлением, приобретением и эксплуатацией кассовых аппаратов, ставятся во
главе государственных интересов. И если что-то Вы сделаете не так, как положено, то Вас
ждут неприятности, от маленьких до чрезвычайно больших.

Если выбранная Вами сфера коммерческой деятельности связана с приёмом наличных
средств от физических или юридических лиц, Вам придётся приобрести кассовый аппарат
и выполнять все процедуры связанные с его применением.

Все вопросы регулирования – приобретения и применения кассовых аппаратов – рас-
смотрены в законе № 54-ФЗ от 22.05.2003 г. «О применении контрольно-кассовой тех-
ники при осуществлении денежных расчетов и (или) расчетов с использованием пла-
тежных карт». Необходимо также знать все дополнения и изменения, связанные с этим
законом и, конечно, его четкое исполнение позволит вам исключить большое количество
проблем и ненужных волнений. Тем более, что при применении онлайн-касс данные о каж-
дом пробитом чеке сразу поступают в налоговую инспекцию. И налоговики сразу могут уви-
деть любые отклонения при поступлении наличных средств.

Президент подписал новый Закон. Этот Закон действительно реформирует сформиро-
вавшуюся на протяжении последних 20 лет систему, используя самые современные техни-
ческие решения, и, по признанию специалистов и экспертов, дает стимул к дальнейшему
развитию отечественных IT-технологий. В основе Закона: аккумулирование информации о
расчетах в облаке с помощью различных кассовых аппаратов: от сложных компьютерных
систем до личного смартфона, которые можно зарегистрировать через личный кабинет на
сайте ФНС России.

Строгая система операторов фискальных данных (ОФД) и экспертных организаций.
Без навязывания технического обслуживания. Четкие и понятные правила непосредственно
в Законе, минимум подзаконных актов. Плавные сроки перехода.
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1.5. Анализ Пояснительной записки к
новой редакции Федерального закона
54-ФЗ. (Неформально о формальном).

 

Давайте немножко займемся формализмом. Что именно мы понимаем под этим? Чтобы
понять цель и смысл нового Закона, нужно обратиться к первоисточнику. А первоисточни-
ком является пояснительная записка к проекту Федерального закона «О внесении измене-
ний в Федеральный закон «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении
наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт», Кодекс
Российской Федерации об административных правонарушениях и отдельные законодатель-
ные акты Российской Федерации».

Предусматривается наделение Минфина России полномочиями по выработке госу-
дарственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере применения ККТ
и уточнения понятийного аппарата, поэтапный переход на применение ККТ, передаю-
щей информацию о расчетах, осуществленных с использованием наличных и электронных
средств платежа через оператора фискальных данных в адрес налоговых органов в элек-
тронном виде: для вновь регистрируемой ККТ – с 1 февраля 2017 года, для применяемой в
настоящее время ККТ – с 1 июля 2017 года, для лиц, на которых законопроектом возлагается
ранее отсутствовавшая обязанность по применению ККТ, – с 1 января 2018 года.

Сроки перехода на новый порядок
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Реализация соответствующего правового механизма позволит:
● снизить административную и финансовую нагрузку на налогоплательщиков за

счет упрощения предоставления государственной услуги по регистрации (перерегистра-
ции) ККТ, исключения необоснованных проверок с выходом на место установки ККТ, сокра-
щения ежегодных издержек налогоплательщиков, связанных с использованием ККТ;

● сократить объем «теневого» оборота наличных денежных средств;
● увеличить налоговые поступления в бюджет — передача данных о расчетах в

адрес налоговых органов в режиме онлайн позволит создать современную автоматизиро-
ванную систему контроля за применением ККТ и полнотой учета выручки, позволяющую
осуществлять в автоматизированном режиме анализ полноты учета выручки (доходов)
и последующего осуществления «точечных» результативных проверок;

● повысить уровень защищенности прав потребителей.
При этом законопроектом сохраняется действующий порядок применения ККТ на тер-

риториях, в которых не может быть обеспечена передача информации о расчетах в адрес
налоговых органов в электронном виде по причине отсутствия связи.

Федеральным законом отменяется ведение Государственного реестра ККТ. Вводится
обязанность производителя ККТ и производителя фискального накопителя (далее – ФН)
представлять в ФНС России сведения о каждом изготовленном экземпляре ККТ и ФН.

Реализация указанного механизма направлена на изменение принципов работы кон-
трольных органов в части внедрения новой системы администрирования применения ККТ
и повышение уровня прозрачности наличных расчетов и расчетов с использованием элек-
тронных средств платежа в сфере торговли и услуг.

В целях обеспечения эффективного функционирования новой системы администри-
рования ККТ законопроектом предусматривается внесение изменений в Кодекс Российской
Федерации об административных правонарушениях (далее – КоАП РФ) в части повышения
ответственности за неприменение ККТ при продаже товаров, выполнении работ и оказа-
нии услуг посредством установления штрафа в размере, кратном размеру суммы денежных
средств, полученных за период неприменения такой ККТ.
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Законопроектом в целях уменьшения теневого оборота наличных денежных средств
вносится изменение в часть 1 статьи 4.5 КоАП РФ в части увеличения срока давности при-
влечения к административной ответственности за нарушение законодательства о примене-
нии ККТ с 2 месяцев до 1 года.

Внесение изменений в действующее законодательство потребует дополнительных рас-
ходов, покрываемых за счет средств федерального бюджета, которые, по предварительной
оценке ФНС России, составляют до 1,7 млрд руб. в 2015-2017 годах.

Принятие Федерального закона «О внесении изменений …» потребовало внесения
изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 23 июля 2007 г. № 470
«Об утверждении Положения о регистрации и применении контрольно-кассовой техники,
используемой организациями и индивидуальными предпринимателями», а также в поста-
новление Правительства Российской Федерации от 6 мая 2008 г. № 359 «О порядке осу-
ществления наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных
карт без применения контрольно-кассовой техники».

Потребовалось внесение изменений в постановление Правительства Российской Феде-
рации от 30 июня 2004 г. № 329 «О Министерстве финансов Российской Федерации» и внесе-
ние изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004
г. № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе».

Федеральные органы исполнительной власти, ответственные за подготовку: головной
– Минфин России, соисполнитель – ФНС России.

Кроме того, федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функ-
ции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в
сфере применения ККТ, должны быть приняты нормативные акты, определяющие:

● порядок передачи кассовых чеков (бланков строгой отчетности) покупателю в элек-
тронной форме при осуществлении расчетов;

● порядок проведения налоговыми органами контроля и надзора за соблюдением зако-
нодательства о применении контрольно-кассовой техники, в том числе порядок проведения
контрольной закупки.

Федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным по контролю и над-
зору за применением ККТ, должны быть приняты:

1) порядок, сроки и форматы передачи в налоговые органы фискальных данных в элек-
тронной форме через оператора фискальных данных;

2) правила и порядок формирования фискального признака;
3) порядок ведения реестра контрольно-кассовой техники и реестра фискальных нако-

пителей;
4) требования к формату электронного документа, передаваемого организацией или

индивидуальным предпринимателем покупателю (клиенту) при осуществлении расчетов;
5) порядок проверки соискателя разрешения на обработку фискальных данных;
6) форма, формат и порядок направления заявления о выдаче разрешения на обра-

ботку фискальных данных;
7) порядок передачи оператором фискальных данных налоговому органу;
8) порядок, сроки, форма и формат уведомления налоговых органов оператором фис-

кальных данных о заключении (расторжении) договоров;
9) форма, формат и порядок представления оператором фискальных данных налого-

вому органу информации и (или) документов по запросам налогового органа;
10) форма, порядок заполнения и порядок представления пользователем заявления о

регистрации (перерегистрации, снятии с регистрационного учета) контрольно-кассовой
техники и формы карточки регистрации на бумажных носителях и в электронной форме;
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11) порядок и формат передачи в налоговые органы организациями и индивидуальными
предпринимателями в отдаленных от сетей связи местностях при перерегистрации и сня-
тии с регистрационного учета контрольно-кассовой техники;

12) случаи и порядок предоставления организациями и индивидуальными предпри-
нимателями, применяющими контрольно-кассовую технику, информации и документов в
налоговые органы с использованием кабинета контрольно-кассовой техники.

Федеральным органом исполнительной власти также должны быть установлены кри-
терии определения отдаленных от сетей связи местностей.

Федеральным органом исполнительной власти в области обеспечения безопасности
должны быть приняты требования к мастер-ключам, ключам фискального признака, шиф-
ровальным (криптографическим) средствам защиты фискальных данных.

Действительно, если читать данный подраздел человеку, который не имеет никакого
отношения к применению кассовой техники, то, естественно, навеет скука. Потому что дей-
ствительно в Пояснительной записке все говорится стандартным казенным языком, без вся-
ких эмоций, из чего очень трудно понять, какие могут возникнуть проблемы в процессе
внедрения Закона в жизнь. А вот те, кто, как говорится, «в теме», читая данную Поясни-
тельную записку, сразу поняли, насколько круто здесь все замешано. Действительно, в
каждой фразе, в словообороте – новизна, часто переходящая в полную «непонятку». А итог
всего этого действа по состоянию апрель-май 2017 года действительно катастрофический.
Чтобы понять это, мы сейчас приведем выдержки из обсуждения хода выполнения Закона
в Интернет-сообществе.

Гость № 1: «Путем несложных математических вычислений получаем: На сегодня
зарегистрированных ККТ – 116000 шт. РИК выпустил ФН: март – 200000 шт., апрель –
300000 шт., пусть в мае-июне – по 500000 шт. Итого мы выходим на максимальную цифру
поставленных на учет ККТ с ФН 1616000 шт.! Это самом-самом лучезарном стечении
обстоятельств! А Мишустин что сказал: сколько ККТ нужно поменять?

Т.е. ребята – организаторы этой аферы уже на 1000% уверены, что они обгадились,
но упорно тянут в пропасть всех, включая и ЦТО!»

Гость № 2: «Жаль, не замечают они, что уже много лет в Москве можно брать в
аренду (со всеми доверенностями) ИП с кассой за пять рублей в месяц, и главное условие
– бить все подряд».

Гость № 3: «Эта суета со стороны депутатов еще больше смуты сейчас добавит. С
одной стороны, вот начитаются предприниматели про эту инициативу – и не будут кассы
предоплачивать, а поправки не примут. И в июле веселуха будет. А с другой стороны, мы,
как дальновидные продаваны, сейчас назаказываем касс, клиенты их получат в апреле, а
поправки возьмут и примут. Тогда клиенты порвут нас. Как стратегию выбираете вы?»

Гость № 1: «Поправки не примут, физически невозможно их принять… Про сроки нач-
нут думать, только когда станет очевидным, что успеть нельзя. Поправки Архангельской
области уже внесены, можно по их прохождению оценить скорость прохождения подоб-
ного законопроекта. Возможно, смута как раз заставит производителей ФН насытить
рынок и изменить схему. Вопрос отлаженности всего мало кого волнует, считается, что
хоть что-то начали передавать и ладно. Что и как – потом разберемся».

Гость № 2: «В свободной продаже на сегодня ФН нигде и ни у кого не появились!!! Мы
можем только догадываться, что ООО «РИК» отрабатывает предоплаченные ему деньги
за ФН, а остальным светит только далекая звезда со странным именем Кондулайнен…».

Гость № 3: «Представитель ФСБ сказал, что им все равно, кого сертифицировать,
но желающих производить ФН как-то мало. Но это не их проблема».

Гость № 4: «Да, все виноваты. А кто закон принимал?»
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Интересный исторический факт: Председатель Совета Министров в царском пра-
вительстве «реакционер» Горемыкин в начале ХХ века говорил, что в Думе собрались «гряз-
ные подонки населения, сплотившиеся в разбойничью шайку», что «треть членов Государ-
ственной Думы напрашивается на виселицу».

Естественно, мы привели только часть высказываний тех людей, которые реально
участвуют в процессе внедрения онлайн-касс в бизнес. Убрали самые жесткие и едкие
высказывания. Но даже из вышеизложенного нам понятно, что проблема существует, и про-
блема очень серьезная. И для того чтобы это все понять, давайте вернемся к первоисточнику.

Переход на новый порядок поддержан Президентом России В. Путиным, который
поручил минимизировать или свести к нулю расходы бизнеса: «Расходы бизнеса должны
быть минимизированы или сведены к нулю, и это вполне можно сделать за счет так называ-
емого налогового вычета».

Текущий порядок, который на протяжении последних 20 лет применялся в нашей
стране, сейчас объективно не учитывает возможностей современных IT-систем и передо-
вых облачных технологий. Он громоздкий и трудозатратный, не отражает интересы добро-
совестных предпринимателей и государства.

Все участники рынка говорили о необходимости реформирования технически и
морально устаревшего порядка, звучали разные, зачастую противоположные мнения: кто-
то убеждал в необходимости полностью отказаться от касс и использовать вместо них
любые незащищенные устройства, а кто-то говорил о необходимости "оставить все как
есть", дополнив кассу функцией пакетной передачи информации. Общими усилиями уда-
лось найти наиболее правильное решение – как всегда, это золотая середина!

Зачем нужен новый порядок? Чтобы легализовать оборот торговли и услуг, упро-
стить жизнь предпринимателям и государству, снизив нагрузку на них, поднять на каче-
ственно иной уровень защиту покупателя, при этом более эффективно достигать целей, для
которых предназначено в конечном счете применение кассовых аппаратов.

Что дает новый порядок по-крупному?
● транспарентность расчетов. Полный и своевременный учет выручки в целях налого-

обложения. Это особенно актуально в таких высокорисковых сферах экономики, как тор-
говля и услуги.

● комфортные условия ведения бизнеса. Удобство и простота применения для
предпринимателя и государства за счет создания бесконтактной системы администри-
рования.

● защиту прав потребителя. Возможность получать и хранить электронные чеки,
быстро и удобно проверять их легальность.
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Глава 2. Кому можно работать без кассового аппарата.

 

Ни для кого, наверное, не будет открытием, что подавляющее большинство наших
предпринимателей предпочло бы работать без такого «помощника», как кассовый аппарат.
Особенно это касается малого бизнеса. Так сказать, «особенности национального бизнеса».
Но, к сожалению, для них эта сфера жёстко регулируется государством.

Перечень организаций и лиц, имеющих право не применять контрольно – кассовую
технику при выполнении наличных денежных расчётов, определён в статье 2 Закона 54 –
ФЗ от 22.05.2003 г. в ред. Федерального Закона от 03.07.2016 N290-ФЗ. Помимо того, что
ККТ не применяется банками: «контрольно-кассовая техника не применяется кредит-
ными организациями в автоматических устройствах для расчетов, находящихся в их соб-
ственности или пользовании и обеспечивающих возможность осуществления операций по
выдаче и (или) приему наличных денежных средств, в том числе с использованием элек-
тронных средств платежа, и по передаче распоряжений кредитным организациям об осу-
ществлении перевода денежных средств».

А также «Контрольно-кассовая техника не применяется в устройствах для осуществ-
ления с участием уполномоченного лица организации или индивидуального предпринима-
теля операций по передаче с использованием электронных средств платежа распоряжений
кредитной организации об осуществлении перевода денежных средств», о чём сказано в
пункте первом этой статьи.

Пункт второй устанавливает: «организации и индивидуальные предприниматели с уче-
том специфики своей деятельности или особенностей своего местонахождения могут
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производить расчеты без применения контрольно-кассовой техники при осуществле-
нии следующих видов деятельности и при оказании следующих услуг:

● продажа газет и журналов, а также сопутствующих товаров в газетно-жур-
нальных киосках при условии, что доля продажи газет и журналов в их товарообороте
составляет не менее 50 процентов товарооборота и ассортимент сопутствующих това-
ров утвержден органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации. Учет
торговой выручки от продажи газет и журналов и от продажи сопутствующих товаров
ведется раздельно;

● продажа ценных бумаг;
● продажа водителем или кондуктором в салоне транспортного средства проезд-

ных документов (билетов) и талонов для проезда в общественном транспорте;
● обеспечение питанием обучающихся и работников образовательных организаций,

реализующих основные общеобразовательные программы, во время учебных занятий;
● торговля на розничных рынках, ярмарках, в выставочных комплексах, а также

на других территориях, отведенных для осуществления торговли, за исключением нахо-
дящихся в этих местах торговли магазинов, павильонов, киосков, палаток, автолавок,
автомагазинов, автофургонов, помещений контейнерного типа и других аналогично обу-
строенных и обеспечивающих показ и сохранность товара торговых мест (помещений и
автотранспортных средств, в том числе прицепов и полуприцепов), открытых прилав-
ков внутри крытых рыночных помещений при торговле непродовольственными товарами,
кроме торговли непродовольственными товарами, которые определены в перечне, утвер-
жденном Правительством Российской Федерации;

● разносная торговля продовольственными и непродовольственными товарами (за
исключением технически сложных товаров и продовольственных товаров, требующих
определенных условий хранения и продажи) в пассажирских вагонах поездов, с ручных теле-
жек, велосипедов, корзин, лотков (в том числе защищенных от атмосферных осадков кар-
касами, обтянутыми полимерной пленкой, парусиной, брезентом);

● торговля в киосках мороженым, безалкогольными напитками в розлив;
● торговля из автоцистерн квасом, молоком, растительным маслом, живой рыбой,

керосином, сезонная торговля вразвал овощами, в том числе картофелем, фруктами и бах-
чевыми культурами;

● прием от населения стеклопосуды и утильсырья, за исключением металлолома,
драгоценных металлов и драгоценных камней;

● ремонт и окраска обуви;
● изготовление и ремонт металлической галантереи и ключей;
● присмотр и уход за детьми, больными, престарелыми и инвалидами;
● реализация изготовителем изделий народных художественных промыслов;
● вспашка огородов и распиловка дров;
● услуги носильщиков на железнодорожных вокзалах, автовокзалах, аэровокзалах, в

аэропортах, морских, речных портах;
● сдача ИП в аренду (наем) жилых помещений, принадлежащих этому индивидуаль-

ному предпринимателю на праве собственности».
Если, паче чаянья, вы – предприниматель и нашли свой вид деятельности в вышепри-

ведённом перечне, вздохните свободно, ещё раз проверьте себя и, если всё действительно
так – отложите эту книгу. Вам повезло. Во всяком случае, пока. Хотя тенденция процессов
протекающих не только в нашем обществе понятна: с каждым годом движение финансовых
потоков всё более и более будет браться под контроль. Не верите? Прочтите эту главу до
конца, и вам станет ясно, почему повезло Вам именно «пока»!
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Кроме того, в пункте третьем оговариваются права организаций и ИП, расположен-
ных в труднодоступных местностях: «организации и индивидуальные предприниматели,
осуществляющие расчеты в отдаленных или труднодоступных местностях (за исключе-
нием городов, районных центров, поселков городского типа), указанных в перечне отдален-
ных или труднодоступных местностей, утвержденном органом государственной власти
субъекта Российской Федерации, вправе не применять контрольно-кассовую технику при
условии выдачи покупателю (клиенту) по его требованию документа, подтверждающего
факт осуществления расчета между организацией или индивидуальным предпринимате-
лем и покупателем (клиентом), содержащего наименование документа, его порядковый
номер, реквизиты, установленные абзацами четвертым-двенадцатым пункта 1 статьи
4.7 настоящего Федерального закона, и подписанного лицом, выдавшим этот документ.

Орган государственной власти субъекта Российской Федерации в пятидневный срок
доводит до сведения уполномоченного органа и размещает на своем официальном сайте в
сети "Интернет" перечень, указанный в абзаце первом настоящего пункта, а также вне-
сенные в указанный перечень изменения».

Порядок выдачи и учёта указанных в этом пункте документов устанавливается Прави-
тельством РФ.

Кроме того, «Аптечные организации, находящиеся в фельдшерских и фельдшер-
ско-акушерских пунктах, расположенных в сельских населенных пунктах, и обособлен-
ные подразделения медицинских организаций, имеющих лицензию на фармацевтическую
деятельность (амбулатории, фельдшерские и фельдшерско-акушерские пункты, центры
(отделения) общей врачебной (семейной) практики), расположенные в сельских населен-
ных пунктах, в которых отсутствуют аптечные организации, могут не применять кон-
трольно-кассовую технику».

Также ККТ может не применяться при оказании следующих услуг:
● по проведению религиозных обрядов и церемоний;
● при реализации предметов религиозного культа и религиозной литературы в куль-

товых зданиях и сооружениях и на относящихся к ним территориях;
● в иных местах, предоставленных религиозным организациям для этих целей;
● в учреждениях и на предприятиях зарегистрированных религиозных организаций.
Кроме того «в отдаленных от сетей связи местностях, определенных в соответ-

ствии с критериями, установленными федеральным органом исполнительной власти, осу-
ществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нор-
мативно-правовому регулированию в сфере связи, и указанных в перечне местностей,
удаленных от сетей связи, утвержденном органом государственной власти субъекта
Российской Федерации, пользователи могут применять контрольно-кассовую технику в
режиме, не предусматривающем обязательной передачи фискальных документов в налого-
вые органы в электронной форме через оператора фискальных данных » – т.е., по-старому.

Распоряжением Правительства РФ № 698-р от 14 апреля 2017 г. утвержден перечень
непродовольственных товаров, при торговле которыми на рынках, ярмарках, выставочных
комплексах организации и ИП обязаны применять ККТ.
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Рассмотрим еще один вопрос. Каким образом будет формироваться информационный
ресурс о зонах покрытия территорий сетью Интернет? Кто является ответственным за его
формирование? Будут ли определены территории с «плохо работающим Интернетом»?

Согласно пункту 7 Федерального закона № 54-ФЗ орган государственной власти субъ-
екта Российской Федерации в пятидневный срок доводит до сведения уполномоченного
органа и размещает на своем официальном сайте в сети Интернет перечень местностей, уда-
ленных от сетей связи, а также внесенные в указанный перечень изменения.

В этой связи Федеральный закон № 54-ФЗ не содержит обязанности по ведению инфор-
мационного ресурса о зонах покрытия территории сетью Интернет. Обращаем внимание,
что на сайте ФНС России публикуется информация о местностях, удаленных от сети связи.

Дополнительно указано, что в соответствии с пунктом 7 и пунктом 8 статьи 7
Федерального закона № 290-ФЗ ИП, являющиеся налогоплательщиками, применяющими
патентную систему налогообложения, а также организации и индивидуальные предпри-
ниматели, являющиеся налогоплательщиками единого налога на вмененный доход для
отдельных видов деятельности, при осуществлении видов предпринимательской деятель-
ности, установленных пунктом 2 статьи 346 Налогового кодекса Российской Федерации,
вправе не применять ККТ при условии выдачи по требованию покупателя (клиента)
документа (товарного чека, квитанции или другого документа, подтверждающего прием
денежных средств за соответствующие товары (работы, услуги), а также организации
и индивидуальные предприниматели, выполняющие работы, оказывающие услуги населе-
нию, вправе не применять ККТ при условии выдачи ими соответствующих бланков стро-
гой отчетности в порядке, установленном Федеральным законом от 22 мая 2003 года №



Н.  В.  Химич.  «Онлайн-кассы. Революция в применении кассовой техники»

37

54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денеж-
ных расчетов и (или) расчетов с использованием электронных средств платежа» (далее –
Федеральный закон № 54-ФЗ) (в редакции, действовавшей до дня вступления в силу насто-
ящего Федерального закона), до 1 июля 2018 года.

Вот это самое, наверно, болезненное для малого бизнеса, что с 1 июля 2018 года пла-
тельщики ЕНВД и ПСН должны применять ККТ наравне с другими продавцами, т.е. своей
специальной льготы они лишаются.

В соответствии с пунктом 9 статьи 2 Закона 54-ФЗ контрольно-кассовая техника также
не применяется при осуществлении расчетов с использованием электронного средства
платежа без его предъявления между организациями и ИП.

В статье 1.1 Закона № 54-ФЗ отсутствует понятие «электронное средство платежа».
Что имеется в виду в пункте 9 статьи 2 Закона № 54-ФЗ? Согласно пункту 19 статьи 3 Феде-
рального закона от 27.06.2011 № 161-ФЗ «О национальной платежной системе» электронное
средство платежа – средство и (или) способ, позволяющие клиенту оператора по переводу
денежных средств составлять, удостоверять и передавать распоряжения в целях осуществ-
ления перевода денежных средств в рамках применяемых форм безналичных расчетов с
использованием информационно-коммуникационных технологий, электронных носителей
информации, в том числе платежных карт, а также иных технических устройств.

Таким образом, в пункте 9 статьи 2 Федерального закона от 22.05.2003 № 54-ФЗ «О
применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расче-
тов и (или) расчетов с использованием электронных средств платежа» (в редакции Феде-
рального закона от 03.07.2016 № 290-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О
применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расче-
тов и (или) расчетов с использованием платежных карт» и отдельные законодательные акты
Российской Федерации») поименован расчет между организациями и (или) индивидуаль-
ными предпринимателями в безналичной форме.
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Глава 3. История создания и применения ККТ.

 

Появление кассовой техники абсолютно логично вытекает из развития товарно–денеж-
ных отношений в обществе. Понадобились многие столетия, чтобы от глиняных табличек и
папирусов перейти к бумаге, от абак к счётам (это уже 14 век нашей эры), заложить основы
современной бухгалтерии (это сделал в 15 веке итальянец Лука Пачоли), изготовить хотя бы
простейшую счётную машину (что удалось в 17 веке Блезу Паскалю) и вот, необходимые
условия для появления кассы сложились.

Касса, вообще-то, по-латыни (и по-итальянски) значит ящик, коробка. И действи-
тельно, её предшественником был ящик для хранения денег и учёта продаж и поступле-
ния платежей. А знаете ли Вы, как называется кассовый аппарат на итальянском языке?
Registratore di cassa! А на английском? Cach register. На немецком? Registrierkasse! На
шведском? Kassaapparat!

Давайте опять окунемся в историю. Владелец собственного бизнеса, не имевший в
подчинении работников, вполне мог сам следить за своими расчетами. Совсем другая ситу-
ация складывалась у тех торговцев и хозяев, которые имели большое предприятие, требую-
щее применения наёмной рабочей силы. При найме сотрудников, возникал риск того, что
не весь доход будет учтен.

Именно это в своё время подтолкнуло Дэвида Брауна на создание исторически пер-
вого кассового аппарата. 15 июля 1875 года он получил патент на «аппарат для транс-
портировки товаров, наличных денег и прочих мелких грузов». Аппарат был создан для
осуществления контроля за всеми расчётами в магазине. Он представлял собой корзинки,
подвешенные к верёвочной карусели. Продавец-консультант, приняв от клиента деньги за
товар, отправлял их в корзинке кассиру, который возвращал назад сдачу и товарный чек.
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Кассир сидел в центре «паутины», по нитям которой к нему стекалась наличность из разных
отделов.

Первый опыт внедрения системы, осуществлённый в крупнейшем мебельном мага-
зине в Массачусетсе в 1879 году, привёл к существенному увеличению объёмов продаж,
сокращению времени на проведение торговых операций и улучшению контроля за движе-
нием денежных средств. Лучшей рекламы не требовалось. Система Брауна стала востребо-
вана всеми крупными магазинами. Заказы посыпались со всех концов страны. Можно счи-
тать это началом эры автоматизации и учёта торговых операций.

Интересный факт: Эта система была столь надёжна и неприхотлива, что исправно
работала долгие годы. Она прослужила целых сто лет в универмаге Лоунса в Нью-Йорке до
самого закрытия магазина в октябре 1995 года. Её техническое обслуживание и устране-
ние поломок занимали считанные минуты и могли выполняться любым сотрудником мага-
зина с помощью отвёртки и пассатижей. Правда, разработки новых версий системы шли
постоянно: так, в начале ХХ века были разработаны варианты на основе пневматической
трубы и катапульты.

Однако, владельцы крупных магазинов, где персонал расплачивался с покупателями из
открытой кассы, сильно страдали из-за прямого воровства кассиров. К числу таких неудач-
ников относился и сын эльзасского эмигранта Джеймс Ритти — владелец и ресторана в
Детройте, штат Огайо.

Хотя заведения Ритти пользовались немалой популярностью горожан, выручка зага-
дочным образом не увеличивалась, и хозяин грешил на продавцов, считая их не чистыми
на руку. Но как это доказать? Терзаемый сомнениями, Ритти решает поехать в Европу – раз-
веяться. Джеймс случайно зашёл в машинное отделение парохода. И тут его внимание при-
влёк циклометр – разновидность тахометра, прибор, подсчитывающий количество оборотов
гребного винта судна.

Мысли в голове мистера Ритти завращались с утроенной силой. «А что, если создать
машину, которая подобным образом подсчитывала бы не обороты винта, а деньги?» – поду-
мал Ритти». Для Ритти это зрелище было сродни легендарному Яблоку Ньютона. Едва
добравшись до другого берега Атлантики, Ритти спешно пересаживается на обратный паро-
ход: в его голове уже созрел проект решения мучавшей его проблемы. По возвращению в
Детройт он сконструировал первый кассовый аппарат. В первой модели каждая торговая
операция фиксировалась на диске. Потом появился специальный индикатор, позволяющий
и кассиру, и покупателю видеть стоимость покупки. Немедленно затребованный патент был
получен 4 ноября 1879 года. Новое изобретение получило прозвище «Неподкупный кассир
Ритти». Первая машина была чрезвычайно громоздкой и выглядела как большие часы с кла-
виатурой. Разумеется, никакого электрического привода не было и в помине – кассиру при-
ходилось всякий раз вращать особую ручку. Устройство было снабжено своеобразной памя-
тью – машина могла последовательно записывать очередную сумму на бумажном рулоне.
Кстати, после установки «неподкупного кассира» в своём кафе дела пошли на поправку –
прибыль резко увеличилась.

Вдохновлённый успехом, Джеймс со своим братом решил целиком посвятить себя про-
изводству кассовых аппаратов. Машину решено было усовершенствовать, и вскоре каждая
денежная операция стала фиксироваться на бумажном рулоне. Механизм записи покупки
представлял собой перфоратор и специальную бумагу с обозначенными колонками для
записи количества долларов и центов. Так, если в колонке «доллары» было пробито две
дырки, а в колонке «центы» пять дырок, это означало, что сумма покупки составила 2 дол-
лара 5 центов. На машинки появился спрос.

Дж. Ритти поправил свои финансовые дела и в 1884 году продал свой патент Дж. Пат-
терсону за 1000 долларов. Именно он – Джон Генри Паттерсон, до тех пор занимавшийся
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угольным бизнесом, создал NCRC (Natinal Cash Register Compani), ставшую впоследствии
мировым лидером в производстве кассовой техники на долгие годы.

В 1884 году он столкнулся со следующей проблемой: с одной стороны, он имеет товар,
который явно необходим всем коммерсантам, кассовая машина прямо повышает рента-
бельность бизнеса, с другой стороны – никто не знает, как ее продавать. Понадобилась
«вишенка на торт». Роль «вишенки» сыграл колокольчик. Паттерсону порекомендовали
дополнить устройство обычным дверным колокольчиком. Последний должен был звонить
всякий раз, когда открывается выдвижной ящик кассы, то есть всякий раз, когда кас-
сир «пробивает» сумму покупки, невольно оповещая, таким образом, присутствующих в
магазине о совершении сделки. Тем самым невинное приспособление тотчас переводило
покупку из ряда чего-то скрытого на уровень публичного деяния: «колокольчик звенит, зна-
чит, покупка сделана», говорили американцы. Теперь для доступа к наличности надо было
в обязательном порядке зафиксировать покупку. Появившееся устройство для выдачи чека
покупателю определило начало шествия кассового аппарата по всему миру.

Убедившись, что продукция мастерской пользуется неплохим спросом, Паттерсон
добился у властей штата открытия первой школы по обучению продавцов-кассиров, орга-
низовал регулярные встречи-семинары по обмену опытом, снял все вопросы о гарантийном
обслуживании аппаратов. Он разработал строгие принципы поведения продавца и составил
своеобразные нормативы его работы. Концепция «кассовой торговли» от Паттерсона вклю-
чала особый букварь, где подробно расписывались ситуации, возникающие при общении
с потребителями. Именно Паттерсон первым написал книгу, посвящённую преодолению
возражений покупателей. Это он организовал тренировочные лагеря для торговых агентов.
«Людям не нравится, когда им что-либо продают, но они любят совершать покупки» – самая
известная фраза, ставшая зарегистрированной торговой маркой.

В день смерти Джона Генри Паттерсона в 1922 году его компания являлась без-
условным лидером мирового рынка кассовых аппаратов, в ней работало более десяти
тысяч сотрудников. В 1991 году детище Паттерсона National Cash Register Company (NCR)
было приобретено всемирно известной компаний AT&T (American Telephone and Telegranh
company). К тому же он разработал методы синхронизации работы кассы с бухгалтерской
отчётностью, что позволяло автоматически получать сведения об общем обороте магазина
в целом и об обороте каждой торговой точки (отдела). Эффект от этих новшеств и привёл
к появлению «общества потребления».
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Глава 4. Интересное о малоизвестном.
Применение ККТ в России, СССР и РФ.

 

В России кассовые аппараты появились достаточно быстро: уже в конце XIX века.
Впервые они нашли своё применение в московском магазине «Мюр и Мэрилиз» (нынешний
ЦУМ). До тридцатых годов ХХ века кассовые машины в Россию, а потом в СССР, постав-
ляли западные производители.

В пятидесятые годы к выпуску кассовых аппаратов приступает и советская промыш-
ленность. На основании купленного у шведов и модернизированного под нужды советской
торговли прототипа создана известная марка – «Ока», которая успешно вытеснила с рынка
западные аналоги.

Первый советский электронный кассовый аппарат был выпущен в Курске, это была
«Искра-302», за ней последовали более совершенные «ОКА-400» и «ОКА-500». Контроль
за движением финансовых потоков в государстве необходим, а «социализм – это учёт и кон-
троль», как учили нас классики марксизма-ленинизма!

Конечно, уверенно «смотреть в будущее» можно только в случае, если ты очень хорошо
знаешь и уважаешь свое прошлое. В конечном итоге все упирается в нахождение правиль-
ного баланса, некой «золотой середины». Нам кажется, что в современной России этот
баланс пока не найден. Более того, в настоящий момент мы все дальше удаляемся от этой
искомой «золотой середины». Ведь недаром история имеет недобрую славу самой полити-
зированной из наук.
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Следующей крупной вехой в развитии кассовой техники стал Указ Президента РФ
от 16 февраля 1993 года «Об обязательном применении контрольно-кассовых машин пред-
приятиями, учреждениями и организациями всех форм собственности при осуществлении
расчетов с населением». Это знаменовало попытку усилить контроль за движением налич-
ных средств. Кассовые аппараты стали применяться повсеместно, начало интенсивно раз-
виваться их производство и разработка новых перспективных моделей и к 2001 году в Госу-
дарственном реестре РФ уже числилось 143 модели контрольно-кассовых машин.

Кассовый аппарат является инструментом не только предпринимателя, но и налого-
вых органов. Причём именно как средство контроля за предпринимателем. Поэтому в 1998
году было принято решение об установке на кассовую технику фискальной памяти (ФП),
для «ужесточения контроля за финансовыми результатами». Под ФП (фискальной памя-
тью) понимается устройство, обеспечивающее ежедневную (ежесменную) регистрацию и
длительное хранение «… итоговой информации, необходимой для полного учёта наличных
денежных расчётов и (или) расчётов с использованием платёжных карт, осуществляемых с
применением ККТ, в целях правильного исчисления налогов». При этом должна быть пол-
ностью исключена возможность «коррекции» данных.

Любой механизм, каким бы совершенным он ни был поначалу, со временем ржавеет,
устаревает и нуждается либо в капитальном ремонте, либо в полной замене. То же относится
и к любым технологиям. В итоге и ФП немного «проржавела».

Сейчас трудно сказать, кто первый «научился» ее «корректировать». Возможно,
правы те, кто утверждает, что «главный вор – это сторож» и устройства (способы) кор-
рекции разрабатывались там же где и сама «фискальная память». Но факт: это мошен-
ничество (по уходу от налогов) приняло повальный характер. В аппараты стали устанав-
ливать «чипы», способные запомнить, сколько денег прошло через аппарат. Немедленно
нашлись умельцы, которые стали перепрограммировать «чипы» так, чтобы фискальная
память стала управляемой. Подобное мошенничество было вскрыто еще в 1990-е годы.
Позже выяснилось, что такая система действовала в сотнях торговых точек по всей
стране. Причем некоторые программы для «чипов» нельзя было обнаружить без соответ-
ствующей аппаратуры и специалистов. Для предотвращения этого типа экономических
преступлений в 2005 году в Федеральном Агентстве Правительственной Связи и Инфор-
мации совместно с Правительством РФ была разработана «Электронная Контрольная
Лента Защищённая» (ЭКЛЗ), которая полностью должна была исключить возможность
корректировки фискальных данных.



Н.  В.  Химич.  «Онлайн-кассы. Революция в применении кассовой техники»

43

 
Глава 5. Переход к онлайн-оплатам
в бизнесе и повседневной жизни.

 

Ограничение расчетов живыми деньгами давно практикуется в Европе. А Индия
недавно запустила целую кампанию против наличности. Действительно, в большинстве
стран Евросоюза и США есть лимиты на взаиморасчеты налом. Суммы колеблются в пре-
делах от $1 тыс. до $20 тыс. но у них и с инфраструктурой получше. Наша же страна, по
словам экспертов, будет готова к таким инновациям лет через пять.

Мы живем сейчас в обществе, которое, нравится нам это или нет, упорно движется к
тотальному контролю. Большие Ваши расходы уже давно под контролем. Дебетовые карты –
самый популярный продукт в России. Ими пользуется 63% населения. В целом проникнове-
ние банковских карт в нашей стране приблизилось к 80%, сообщают аналитики. По их дан-
ным, мужчины и женщины пользуются картами одинаково активно. Методы безналичной
оплаты применяет треть населения России, а 66% жителей страны до сих пор платят исклю-
чительно наличными. В городах с населением от 1 млн человек пропорция пользующихся
картами одинаковая: 50% на 50%. В городах с населением от 500 тыс. до 1 млн человек чаще
платят наличными 58% жителей, а 41% – чаще прибегают к безналичным способам оплаты.
Картами активней всего пользуются люди с высшим образованием. Среди людей с низким
достатком уровень проникновения карт ниже. Сильнее всего заметна разница в интересе
к карточным продуктам при дифференциации по возрасту: пожилые люди меньше других
используют безналичные платежи. Сейчас со счета мобильного телефона платит только 1%
пожилых людей, а 79% отдают предпочтение оплате через кассы в банке. А с переходом к
онлайн-кассам и мелкие повседневные наши расходы можно поставить под контроль, систе-
матизировать, проанализировать … дальше заглядывать в это будущее не будем! Поговорим
лучше об онлайн–кассах.

Банковские карты постепенно уступают свои позиции на рынке платежей мобильным
гаджетам. Чтобы удержать интерес обладателей карт, банкиры предлагают им дополнитель-
ные привилегии: кэшбэк до 6-8% при расчетах через терминал, бонусные мили и баллы при
заправках на АЗС.
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Мы переживаем технологическую революцию, идет смена форм-фактора, инстру-
мента доставки карты до клиента, а именно отказ от пластика: мобильный банк, сервисы
со смартфоном, NFC, Apple pay и Google play. «Одна из главных тенденций безналичных
платежей – увеличение доли операций, совершаемых с помощью мобильных устройств. В
дальнейшем эта доля будет только расти, потому что развиваются сервисы и технологии,
позволяющие повсеместно оплачивать покупки без использования «пластика». Речь идет о
NFC-чипах и токенизации», – заявляют эксперты. По их мнению, клиенты все больше ценят
современный и технологичный сервис. В банке можно оформить не только обычную карту с
чипом или карту с технологией бесконтактных платежей, но и бесконтактную карту-стикер.
Она выглядит как небольшая наклейка размером 3х4 см, которую можно наклеить, напри-
мер, на брелок, на телефон, на планшет и т.д. и использовать это устройство как платежное
средство.

Развитие банковских карт связано с повышением удобства и безопасности расчетов.
Уже сейчас активно применяется технология бесконтактных платежей, появились новые
носители, которыми можно оплачивать товары и услуги: платежные часы, браслеты, кольца,
смартфоны. Вероятно, в будущем сильно уменьшится или отпадет необходимость в карте
как физическом носителе: карта «переедет» в телефон.

Наш Минфин призвал ограничить расчеты наличными. Министр Силуанов заявил:
«Считаю, что нужно идти постепенно, чтобы не создать неудобства. Особенно в тех муни-
ципалитетах, регионах, где нет условий для безналичных расчетов. Но для всех можно было
бы установить определенную планку. О какой сумме идет речь? Силуанов не сказал. Впер-
вые эта идея была озвучена Минфином в 2013 году, тогда в законопроекте был указан предел
в 600 тысяч рублей. С постепенным понижением его до 300 тысяч.

Глава Минфина уповает на зарубежный опыт. Мол, ограничение расчетов «живыми»
деньгами практикуется в Европе, Евросоюзе, США и других странах. «Введение широкого
запрета на движение наличных сейчас довольно сложно и болезненно для населения», –
прокомментировал идею Минфина Олег Вьюгин, экс-замминистра финансов. – «Для того
чтобы пользоваться безналичным оборотом, нужно очень хорошее проникновение банков-
ских услуг. Прежде всего, банковских карт, банкоматов. В перспективе такие меры ввести
возможно. Технологии развиваются быстро. И лет через пять этот вопрос можно ста-
вить уже реально».

А как онлайн-кассы будут способствовать выполнению данной государственной про-
граммы? Давайте коротко рассмотрим, что же такое онлайн-касса. Самое простое объясне-
ние – это контрольно-кассовая машина, которая работает в онлайн-режиме, т.е. подключена
к интернету. Похожее устройство в действии многие увидели уже сейчас. Если вы приобре-
таете легальный алкоголь, то кассир в режиме реального времени делает запрос в онлайн-
систему ЕГАИС. Чек будет сформирован только после подтверждения легальности бутылки.
Если система не обнаружит сведений, которые соответствуют информации на штрих-коде,
то продажа не состоится.

По такому же принципу работают новые онлайн-кассы, только в этом случае инфор-
мация о покупке передаётся оператору фискальных данных (ОФД). Оператор отправляет
подтверждение, что сведения приняты, а чеку присваивается фискальный признак. Итак,
онлайн-касса – это устройство, выдающее кассовый чек и передающее сведения о продаже
в налоговую инспекцию через интернет. С 2017 года перейти на такую технику постепенно
должны большинство розничных продавцов.

Переход на кассовые аппараты нового образца начинался как эксперимент Минфина
и Федеральной налоговой службы ещё в августе 2014 года. Полгода проверялась жизнеспо-
собность идеи о передаче через интернет данных о каждой произведённой покупке в режиме
реального времени в налоговую инспекцию. Кассовые аппараты нового поколения, подклю-
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ченные к интернету, первыми опробовали розничные продавцы Москвы и области, Татар-
стана и Калужской области, всего было задействовано около 3 тысяч единиц ККТ.

Минэкономразвития не одобрило законопроект и дважды выдавало отрицательное
заключение об оценке его регулирующего воздействия. Против был и бизнес, о чем не раз
писали новостные ленты. На одной из встреч с руководителями объединений предприни-
мателей глава ФНС России Михаил Мишустин предложил в качестве временной уступки
перенести внедрение новых ККТ с 2016 года на 2017.

В качестве преимуществ касс нового образца налоговики называют:
● возможность регистрации ККТ в электронном виде;
● объективный учёт доходов продавцов;
● сокращение количества налоговых проверок;
● предоставление потребителям больших возможностей для защиты своих прав.
Кроме того, по поручению Президента для покрытия затрат на приобретение новых

касс планируется предоставление специального налогового вычета. В итоге новый закон о
ККТ (или кассовых аппаратах, работающих в онлайн-режиме) «продавили», поэтому инно-
вационные ККМ с 2017 года внедряют повсеместно. Окончательно утверждён переход на
онлайн кассы с 2017 года законом № 290-ФЗ (закон принят в третьем чтении 14 июня 2016
года).

Надо сказать, что этот наш опыт действительно передовой! Проведенный ФНС России
эксперимент в четырех пилотных регионах: Москве, Татарстане, Московской и Калужской
областях, а также первые итоги внедрения онлайн-касс получили высокие оценки наших
зарубежных коллег и вызвал неподдельный интерес на очередном заседании Внутриевро-
пейской организации налоговых администраций.

В настоящее время в мире нет аналогов единой системы получения фискальных дан-
ных, вводимой в России. Лишь в Венгрии и Южной Корее они только запускаются. Наша
страна в этом вопросе ушла далеко вперед. Российская технология отмечена как одна из
самых лучших! Вот так! Можем гордиться!
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Раздел 2. Новая редакция ФЗ-54,
и что из этого следует. (Как найти
черную кошку в темной комнате).

 
 

Глава 1. Закон, онлайн-кассы, Потребитель.
 
 

1.1. Основные изменения и дополнения к Закону.
(Чем крепче фундамент, тем прочнее дом).

 

После подписания Президентом РФ поправок в Закон 54-ФЗ все пользователи ККТ
обязаны с 01 июля 2017 г. перейти на онлайн-кассы. Теперь всему бизнесу приходится
учиться работать по-новому. Чтобы это сделать, прежде всего, необходимо внимательно изу-
чить закон о ККТ и понять, какие же изменения внесены в него. А их достаточно много.
Основные изменения касаются, в первую очередь, Пользователей, Производителей ККТ и
других организаций и ИП, участвующих в этом процессе. Основные изменения в законе,
следующие:

1. В кассовых аппаратах производится замена ЭКЛЗ на сертифицированный ФСБ фис-
кальный накопитель (ФН).

2. Сами кассовые аппараты становятся принципиально другими, они должны иметь
функциональную возможность передачи фискальных данных в режиме реального времени.

3. Все данные расчетов с покупателями передаются через Интернет от ККТ Оператору
фискальных данных (ОФД) и в Инспекцию Федеральной налоговой службы (ИФНС).
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4. Текущий Госреестр ККТ меняется на реестры поэкземплярного учета ККТ и ФН в
налоговой инспекции и у Производителей.

5. Для электронной регистрации в ФНС необходимо применение квалифицированной
электронной подписи (КЭП).

6. Срок действия ключа фискального признака в ФН – не менее 13 месяцев или 36
месяцев в зависимости от сферы деятельности фирм и системы налогообложения.

7. Изменяются требования к кассовым чекам и бланкам строгой отчетности (БСО).
Количество данных на них значительно возрастает.

8. Появляется понятие и сущность – «электронный чек». Будучи распечатанным нало-
гоплательщиком, покупателем или пользователем ККТ, он приравнивается к бумажному
чеку по своей значимости и юридическим аспектам как документ. Должна быть обеспечена
возможность передачи чека в электронном виде покупателю (в 2018 году – в обязательном
порядке).

9. Введены понятия экспертной организации, оценивающей техническое состояние
образцов ККТ, ФН и технической готовности к работе ОФД.

10. Применение ККТ теперь вменяется налогоплательщикам на патентной системе
налогообложения, ЕНВД и сферы услуг, т.е. те, кто раньше были освобождены, для них
теперь наступает обязанность использования ККТ. Однако наступает она на год позже, чем
у всех остальных – с 1 июля 2018 года.

11. Произведены существенные изменения в системе штрафов, она стала более жест-
кой и, по мнению участников рынка ККТ, более справедливой. Сейчас она предусматривает
часть суммы сокрытой выручки, проведенной без использования ККТ, а не только сам факт
неприменения ККТ, как было раньше.

Как вам понятно, сами кассовые аппараты стали совсем другими. Они теперь сохра-
няют и передают данные о каждой продаже в ОФД, а также должны иметь возможность
высылать чеки в электронном виде покупателям. Из ОФД информация с чеков «улетает»
в налоговую.

Упрощается процедура регистрации кассового аппарата. Она теперь происходит в
режиме «онлайн». Замену фискальных накопителей могут теперь производить сами пользо-
ватели. Если Вы научитесь без проблем менять фискальный накопитель и программировать
кассовый аппарат, то в соответствии с изменениями в законе на новых аппаратах подобные
манипуляции можете делать самостоятельно. Но насколько это возможно и реально? Это мы
рассмотрим ниже, в последующих разделах.

Использование современных технологий, безусловно, привело к оптимизации трудо-
вых и временных затрат, как налогоплательщиков, так и налоговых органов. В итоге созда-
ются инструменты электронного юридически значимого общения между предпринимате-
лями и налоговыми органами по всем вопросам, связанным с применением ККТ.

Кроме того, появился инструмент народного контроля, который, с одной стороны, поз-
волит минимизировать количество проверок со стороны налоговых органов и эффективно
бороться с недобросовестной конкуренцией. Новая технология позволяет создать принци-
пиально новый механизм защиты интересов и прав потребителей: это и получение элек-
тронного чека, в котором отражены все расходы, и возможность оперативно пожаловаться
на продавца напрямую в ФНС.

Рассмотрим как законодатели и представители ФНС отвечают на три основных
вопроса.

1) Зачем это нужно государству? Новый порядок обеспечит:
– Контроль полноты учета выручки и своевременное выявление правонарушений.
– Создание инструментов электронного обмена информацией с владельцами ККТ.
–Уменьшение временных затрат налогоплательщиков в налоговых органах.
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– Создание инструментов народного контроля в сфере ККТ.
– Создание механизмов защиты прав потребителей.
– Контроль над ценами социально – значимых товаров.
2) Зачем это нужно владельцу бизнеса? Онлайн-касса обеспечит:
– Снижение ежегодных расходов на ККТ.
– Дистанционный контроль бизнеса в реальном времени.
– Возможность регистрации ККТ без визита в ФНС.
– Уменьшение количества проверок в связи с оперативным получением информации

в ФНС.
3) Зачем это нужно покупателю?
– Дополнительная защита прав потребителя (так планировалось);
– Получение электронного чека у оператора фискальных данных и (или) по электрон-

ной почте (с 2018 г. – в обязательном порядке);
– Самостоятельная проверка легальности кассового аппарата через мобильное прило-

жение;
– Учет расходов;
– Продвинутые информационные услуги ОФД.
Итак, после 1 июля 2017 года все, что сейчас является контрольно-кассовой техникой,

более такой техникой являться не будет. Применение ККТ старого образца будет приравнено
к неприменению контрольно-кассовой техники. Но определен особый переходный период:
с 1 февраля 2017 года по 1 июля 2017 года, в котором регистрация ККТ осуществляется
только по новому порядку. А в этот период Пользователи ККТ могут или доработать «ста-
рую» ККТ, или купить новую. Это нужно для того, чтобы не столкнуться с ситуацией, кото-
рая была при внедрении системы ЕГАИС, когда в последние 2 недели до наступления дед-
лайна 50% тех, кто должен был пойти в эту систему, отложили это на последний момент.
(Не повторяйте эту ошибку! Будьте предусмотрительны). Таким образом, сглаживается этот
переход у тех, у кого заканчивается срок эксплуатации ЭКЛЗ или какие-либо другие при-
чины вызывают необходимость пройти доработку ККТ.

Так планировалось, обсуждалось в бизнес – сообществе, и так мы раньше писали в
другой книге.

А что получилось на самом деле? В период январь-май 2017 года купить новую
онлайн – кассу в любом уголке России стало практически невозможно. Почему их нет –
это вопрос вроде бы нас не касается. И мы не будем залезать в экономические и политиче-
ские дебри этого вопроса. То ли заявки кто-то не дал вовремя, то ли не рассчитали потреб-
ное количество фискальных накопителей, то ли денег не хватило. Но бизнесу от этого ни
холодно, ни жарко. Основная масса ККТ доработке не подлежит, а новых касс нет. Вот такие
веселые дела… Но давайте двигаться дальше.

Ну а дальше рассмотрим действительно не самое приятное известие для предпринима-
телей, работающих на патенте, ЕНВД и УСН, а также для владельцев торговых автоматов. В
настоящее время они освобождены от использования ККТ, но, как ни прискорбно, с 01 июля
2018 года применение ККТ нового типа для них станет обязательно. А это – около 2 млн.
предпринимателей в России. Так и хочется вспомнить сцену из фильма «Собачье сердце»:
«В очередь, сукины дети, в очередь!»

Нужно ли этого бояться? Бойся – не бойся, а если решение останется в силе, тогда
действительно всем, кто до сих пор работал без кассового аппарата, придется приобрести
онлайн-кассы. А это более 2 миллионов Пользователей. Что нас ждет? Мы думаем, что
шишек к этому времени будет набито много, и наверняка многие нюансы будут устранены
и «причесаны».
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