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Новые формы мирохозяйственных отношений
в информационной деятельности

В статье рассматриваются вопросы трансформации экономических отношений
и процессов создания продуктов интеллектуального труда под воздействием инфор�
мационных технологий. Особое внимание автор уделяет анализу форм интеграции
и взаимодействия организаций между собой, а также коммуникаций с сотрудниками.
Вместе с тем проведено исследование зависимостей между структурами рынков
специалистов IT�сферы.

Мировое сообщество вступило в ста�
дию информационной революции,
сравнимую по своей значимости

с изобретением новых орудий труда, ис�
пользованием энергии пара и электричест�
ва в производственных процессах. Созда�
ние и использование сверхбольших объе�
мов информации, применение современных
информационных технологий, позволило мо�
делировать и формировать новый «вирту�
альный» мир в виде двойника реального.

Процессы информатизации с использо�
ванием баз знаний и экспертных систем,
ставшие средством повышения эффектив�
ности управления всеми сферами общест�
венной деятельности, позволяют предос�
тавлять информацию потребителю в удоб�
ной для восприятия форме. Отметим, что
в области информационной деятельности
заняты значительные как национальные, так
и международные интеллектуальные силы.

Международные информационные ре�
сурсы, автоматизированные информацион�
ные системы, телекоммуникационные сред�
ства, услуги Internet, способствуют продук�
тивной работе специалиста любого уровня
во всех предметных областях. Особую зна�
чимость в этом процессе занимают специа�
листы информационной сферы деятельно�
сти, потребность в которых по разным оцен�
кам составляет для США — порядка 1,4 млн
человек, для Европы — 1 млн, для России —
800 тыс. в год.

В связи с этим рассмотрим наиболее
перспективные мирохозяйственные отно�
шения в области интеллектуальной инфор�
мационной деятельности: интеграцию, аут�
сорсинг, телекомьютинг, аутстаффинг и ли�
зинг персонала.

Определим наиболее типичные разно�
видности интеграции.

Интеграция аутсорсингового типа. Этот
тип интеграции в бизнес�пространство пред�
полагает привлечение хозяйствующим субъ�
ектом сторонних организаций для осущест�
вления своих отдельных внутренних видов
деятельности. Аутсорсинг хозяйствующего
субъекта может возникать не только со сто�
роны отрасли, когда сторонним организа�
циям передают некоторые производствен�
ные процессы, но и со стороны рынка при
осуществлении определенных процессов,
связанных с реализацией.

Интеграция виртуального типа. Орга�
низация, способная построить свою дея�
тельность так, что все ее внутренние про�
цессы будут осуществляться сторонними
хозяйствующими субъектами, может интег�
рироваться в бизнес�пространство вирту�
ально. Фактически, задача виртуальной ин�
теграции состоит в том, чтобы организовать
удовлетворение потребности не посредст�
вом производства соответствующего про�
дукта, а посредством технологии, с помо�
щью которой потребитель сможет сам про�
ектировать и планировать удовлетворение
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