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Введение

 
В свете последних событий в сфере развития и усовершенствования поисковых систем,

все больше возрастает влияние поведенческого фактора. Это один из  основных критериев
оценки сайта поисковыми ботами, который основывается на модели поведения потребителя.
Каждый человек ведет себя по-разному в разных ситуациях и в различной обстановке в реаль-
ной жизни. А так как интернет это наша проекция в виртуальном пространстве, то и здесь дей-
ствуют практически те же правила, которые применимы к модели поведения пользователей.

По-разному можно оценивать поведение на сайте. Самой правильной, подытоживающей
оценкой будет доход с сайта, обусловленный конверсией трафика. Немаловажную роль здесь
играет наличие на сайте целевого трафика, так как при продвижении трафиком очень часто
используются не продающие страницы, а всего лишь схожие по тематике. Следовательно, кон-
версия должна рассчитываться за  вычетом не  целевого трафика, который исполняет всего
лишь функцию увеличения траст – доверия поисковых систем.

Хорошим способом изучения методов поведения, а, следовательно, и  поведенческого
фактора является Вебвизор. Этот уникальный инструмент в инструментах вебмастера Яндекс
позволяет просмотреть практически все действия пользователей на сайте. На основании полу-
ченных данных можно составить модель поведения.
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Модель поведения потребителя: как её определить?

 
Одной из определяющих характеристик сайта является модель поведения потребителя.

Особенно важно определять поведенческие факторы пользователей продающих сайтов, кото-
рые были созданы специально для осуществления коммерческой деятельности и получения
прибыли. Рассмотрим, что такое модель поведения потребителя, и какие факторы оказывают
на неё влияние.
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Конец ознакомительного фрагмента.

 
Текст предоставлен ООО «ЛитРес».
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Безопасно оплатить книгу можно банковской картой Visa, MasterCard, Maestro, со счета

мобильного телефона, с платежного терминала, в салоне МТС или Связной, через PayPal,
WebMoney, Яндекс.Деньги, QIWI Кошелек, бонусными картами или другим удобным Вам спо-
собом.
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