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Современная конкуренция 

Отраслевые рынки

Введение

Конкурентоспособность туристской 
дестинации является необходимым 
условием ее стабильного и успешно-

го развития. Туристская дестинация, пред-
лагающая более конкурентоспособные ус-
луги и сервис, становится привлекательнее 
для туристов. В последние несколько лет 
уровень конкуренции туристских дестина-
ций значительно вырос, в большей степени 
по пляжному направлению.

Главная особенность конкуренции в туриз-
ме состоит в том, что она должна одновремен-
но анализироваться и рассматриваться на не-
скольких взаимосвязанных уровнях, в частно-
сти, на макро-, мезо- и микроуровнях1.

1 Морозова Н. С., Морозов М. А. Предприниматель-
ство и конкуренция в туризме: монография. М.: Рос-
НОУ, 2010. С. 79.

Следовательно, в туризме конкуренцию, 
как и конкурентоспособность, необходимо 
исследовать на трех уровнях:

1)  среди туристских дестинаций;
2)  среди туристских компаний, предла-

гающих однотипные товары и услуги и ве-
дущих свою предпринимательскую деятель-
ность на территории одной и той же турист-
ской дестинации;

3)  среди производимой туристской про-
дукции.

Конкурентоспособность туристской дес-
тинации напрямую зависит от конкуренто-
способности туристских предприятий на ее 
территории, в свою очередь, коммерческий 
успех туристского предприятия определя-
ется конкурентоспособностью туристско-
го продукта. Объектом конкуренции на всех 
уровнях являются потребности туристов, 
и чем полнее они будут удовлетворяться 
местными туристскими услугами и товара-
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