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Введение1

В настоящее время отмечается актив-
ный рост объема текстовой информа-
ции в электронной форме как в сети 

Интернет, так и в глобальных и локальных 
хранилищах данных и знаний [2, 3].

1 Исследование выполнено при финансовой под-
держке РФФИ в рамках научного проекта № 18-01-00558.

Проблема обработки электронной тексто-
вой информации относится к числу приори-
тетных задач, решить которую необходимо 
для достижения цели перехода к цифровой 
экономике, сформулированной в Стратегии 
развития информационного общества в Рос-
сий ской Федерации на 2017 – 2030 годы. 
В программе «Цифровая экономика», утверж-
денной Правительством в июле 2017 г., рас-
сматривается в качестве одной из важнейших 
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текстовой информации в различных 
ситуациях1

Анализ электронных текстовых документов, написанных на естественном языке, явля-
ется одной из важнейших задач, реализуемых в системах автоматизированного анализа 
лингвистической информации. Известно, что такие документы могут характеризовать-
ся различными параметрами: размер, наличие структуры, частота упоминания ключевых 
слов и т. п. Проведенный анализ показал невозможность построения единой модели 
для рубрицирования неструктурированных текстовых документов в различных ситуациях. 
Для решения указанной проблемы предложен мультимодельный подход к рубрицирова-
нию, отличающийся комбинированным использованием интеллектуальных и вероятностно-
статистических методов анализа текстовых документов. Конкретная модель выбирается 
с использованием нечетко-логических алгоритмов на основе предложенных характери-
стик. Его применение позволит повысить точность отнесения электронных текстовых до-
кументов к конкретным рубрикам с учетом их специфики и различных целей практического 
применения в организации.
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