


2

УДК 338
ББК 65

Б27

Баскакова О. В.
Экономика организации: Учебник для бакалавров / 

О. В. Баскакова, М. Ш. Мачабели. — 2-е изд., перераб. — 
М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 
2020. — 306 с. 

ISBN 978-5-394-03836-5

В учебнике рассматриваются современный экономический 
механизм функционирования организаций, вопросы формиро-
вания и эффективности использования экономических ресур-
сов, разработки стратегии развития,  экономического обоснова-
ния объемов деятельности и финансовых результатов организа-
ций промышленности и торговли. 

Для студентов бакалавриата, обучающихся по направлени-
ям подготовки «Экономика» и «Менеджмент», преподавателей 
вузов, а также предпринимателей и менеджеров.

Б27

ISBN 978-5-394-03836-5 © Баскакова О. В., Мачабели М. Ш., 2019 
 © ООО «ИТК «Дашков и К°», 2019
 © Баскакова О. В., Мачабели М. Ш., 2020,
      с изменениями
 © ООО «ИТК «Дашков и К°», 2020,
     с изменениями

Авторы: 
О. В. Баскакова — кандидат  экономических наук, профессор;
М. Ш. Мачабели — кандидат  экономических наук, профессор.

Рецензенты:
Л. А. Брагин — доктор экономических наук, профессор;
И. В. Захаров — доктор экономических наук, профессор.



3

СОДЕРЖАНИЕ

ВВЕДЕНИЕ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

Глава 1. ОРГАНИЗАЦИЯ КАК ХОЗЯЙСТВУЮЩИЙ 
СУБЪЕКТ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

1.1. Сущность и значение предпринимательской 
деятельности  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

1.2. Понятие и основные признаки организации   . . . . . . . . . . . . . . 12

1.3. Внешняя и внутренняя среда организации   . . . . . . . . . . . . . . . 17

1.4. Экономический механизм функционирования 
организации . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20

1.5. Экономические ресурсы организации  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28

Глава 2. ЭКОНОМИЧЕСКАЯ РАБОТА 
В ОРГАНИЗАЦИИ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36

2.1. Содержание и организация экономической работы . . . . . . 36

2.2. Экономический анализ в системе управления 
организацией  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40

2.3. Сущность и принципы планирования   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45

2.4. Виды и методы планирования . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

2.5. Разработка стратегии развития организации   . . . . . . . . . . . . 53

Глава 3. ОСНОВНЫЕ ФОНДЫ ОРГАНИЗАЦИИ . . . . . . . . . . . . . . 62

3.1. Понятие, значение, классификация основных фондов  . . . 62

3.2. Оценка основных фондов  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 64

3.3. Износ и амортизация основных фондов  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 66



4

3.4. Показатели состояния и движения основных фондов  . . . . 73

3.5. Эффективность использования основных фондов . . . . . . . . 75

3.6. Воспроизводство основных фондов  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 84

Глава 4. ОБОРОТНЫЕ СРЕДСТВА ОРГАНИЗАЦИИ  . . . . . . . . . 90

4.1. Понятие, классификация, состав оборотных средств 
организации  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 90

4.2. Показатели эффективности использования оборотных 
средств . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 94

4.3. Определение потребности в оборотных средствах . . . . . . . . 98

4.4. Нормирование оборотных средств методом 
технико-экономических расчетов. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101

Глава 5. ТРУДОВЫЕ РЕСУРСЫ (ПЕРСОНАЛ) 
ОРГАНИЗАЦИИ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 108

5.1. Персонал организации и его структура. 
Рабочее время .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 108

5.2. Производительность труда. Оценка эффективности 
использования трудовых ресурсов организации. . . . . . . . . . . . 115

5.3. Нормирование труда. Определение потребности 
в различных категориях персонала. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 122

5.4. Мотивация и оплата труда персонала  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 127

Глава 6. ФОРМИРОВАНИЕ ОБЪЕМОВ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
В ОРГАНИЗАЦИЯХ ПРОМЫШЛЕННОСТИ . . . . . . . . . . . . 136

6.1. Продукция как результат производственной 
деятельности . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 136

6.2. Качество и конкурентоспособность продукции  . . . . . . . . . 141

6.3. Товарная политика организации . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 146

6.4. Производственная мощность организации . . . . . . . . . . . . . . 151

6.5. Производственная программа   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 155

6.6. Материальное обеспечение производственной 
программы . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 160



5

Глава 7. ФОРМИРОВАНИЕ ОБЪЕМОВ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ОРГАНИЗАЦИЙ ТОРГОВЛИ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 167

7.1. Экономическое содержание и характеристика оборота 
организаций торговли. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 167

7.2. Товарные запасы организаций торговли  . . . . . . . . . . . . . . . . 172

7.3. Планирование оборота розничной торговли   . . . . . . . . . . . . 176

7.4. Планирование оборота оптовой торговли. . . . . . . . . . . . . . . . 183

7.5. Экономическое обоснование необходимых размеров 
товарных запасов и поступления товаров в организации 
торговли . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 185

Глава 8. РАСХОДЫ ОРГАНИЗАЦИИ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 197

8.1. Понятие и виды расходов организации   . . . . . . . . . . . . . . . . . 197

8.2. Себестоимость продукции . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 199

8.3. Управление расходами организации . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 204

8.4. Планирование себестоимости продукции  . . . . . . . . . . . . . . . 207

8.5. Калькуляция себестоимости единицы продукции . . . . . . 217

8.6. Издержки обращения организаций торговли  . . . . . . . . . . . 222

8.7. Планирование издержек обращения 
в организациях торговли. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 231

Глава 9. ДОХОДЫ И ПРИБЫЛЬ ОРГАНИЗАЦИИ   . . . . . . . . . 237

9.1. Ценообразование и ценовая политика организации   . . . 237

9.2. Экономическая сущность, значение, 
виды доходов и прибыли организации . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 247

9.3. Особенности формирования доходов и прибыли 
в организациях торговли . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 254

9.4. Управление прибылью организации   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 265

9.5. Показатели рентабельности . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 277

9.6. Планирование прибыли  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 280



6

Глава 10. ИННОВАЦИОННАЯ И ИНВЕСТИЦИОННАЯ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ОРГАНИЗАЦИИ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 287

10.1. Сущность и виды инноваций  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 287

10.2. Инновационная деятельность организации . . . . . . . . . . . . 289

10.3. Инвестиции и инвестиционная деятельность 
организации . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 293

10.4. Оценка эффективности инвестиционных проектов  . . . 297

ЛИТЕРАТУРА   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 304



9

Глава 1. ОРГАНИЗАЦИЯ
КАК ХОЗЯЙСТВУЮЩИЙ СУБЪЕКТ 

1.1. Сущность и значение 
предпринимательской деятельности

Развитие предпринимательства является неотъемлемой 
чертой рыночной экономики. Предпринимательство определя-
ется гражданским законодательством как самостоятельная, осу-
ществляемая на свой риск деятельность, направленная на сис-
тематическое получение прибыли от пользования имуществом, 
продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг лица-
ми, зарегистрированными в этом качестве в установленном за-
коном порядке (ст. 2 ГК РФ).

Субъектами предпринимательства могут быть как отдель-
ные физические лица (граждане), так и юридические лица (ор-
ганизации).

Важнейшими характеристиками предпринимательской 
деятельности являются: 

• самостоятельность хозяйствующих субъектов. Это озна-
чает, что хозяйствующий субъект свободен в выборе видов дея-
тельности, способов использования экономических ресурсов, в 
определении объема хозяйственной деятельности, в выборе хозяй-
ственных партнеров. Он самостоятельно управляет хозяйственно-
финансовой деятельностью, принимает решения, несет ответ-
ственность по своим обязательствам;

• рисковый характер деятельности. В условиях рыночной 
экономики риск является объективным явлением в связи с нео-
пределенностью экономической среды, наличием конкуренции. 
Вместе с тем некоторые параметры риска зависят от субъектив-
ности управленческих решений; 
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• экономическая заинтересованность. Эта заинтересован-
ность выражается в стремлении к наращиванию стоимости орга-
низации, максимизации прибыли. При этом экономический инте-
рес хозяйствующего субъекта в процессе предпринимательской 
деятельности в конечном счете приносит пользу всему обществу. 
Во-первых, получить прибыль можно, только продав нужный по-
требителю, соответствующий спросу товар; во-вторых, развитие 
хозяйственной деятельности способствует росту занятости насе-
ления, повышению доходов как предпринимателей, так и наем-
ных работников; в-третьих, часть полученных в процессе пред-
принимательской деятельности доходов в форме налогов попол-
няет государственный бюджет;

• опора на инновации.  Нововведения имеют большое значе-
ние в развитии экономики, и в современных условиях роль инно-
ваций возрастает. Во-первых, это обусловлено самой природой 
рыночных отношений, конкурентной средой; во-вторых, иннова-
ции становятся основополагающими факторами экономическо-
го роста, глубоких качественных преобразований. Инновацион-
ная деятельность направлена на поиск и реализацию новшеств в 
целях расширения ассортимента, повышения качества продук-
ции (услуг), совершенствования технологии и организации про-
изводства, в конечном счете — повышения эффективности. Эта 
творческая, поисковая деятельность реформирует производство 
и другие сферы экономики. Несмотря на то что инновации связа-
ны с определенным риском, опора на них позволяет предприни-
мателю сохранять конкурентоспособность.

Предпринимательская деятельность связана с реализаци-
ей важных для экономики страны функций, основными из кото-
рых являются:

— объединение экономических ресурсов в единый хозяй-
ственный процесс;

— обеспечение эффективного использования ресурсов (фак-
торов производства);

— обеспечение инновационного развития экономики, исполь-
зование инноваций на всех этапах предпринимательского дела 
(организация, управление, производственные процессы, марке-
тинг и т. п.).
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Для развития предпринимательства необходимы опреде-
ленные экономические, социальные, правовые и другие условия.

Экономическими условиями расширения предприниматель-
ства являются: наличие устойчивого спроса на товары и услуги, 
наличие и доступность финансовых ресурсов, уровень прибыли 
на инвестируемый капитал, свободный рынок средств производ-
ства, развитость инфраструктуры рынка (банки, биржи, связь, 
транспортное обслуживание, складское хозяйство и др.). 

С экономическими условиями связаны социальные условия 
развития предпринимательства — отношение членов общества 
к труду, величине оплаты труда, условиям труда, жизни, быта, 
предпринимательству, стремление к приобретению товаров, 
услуг, отвечающих определенному образу жизни. Важную соци-
альную роль в развитии предпринимательства играет профес-
сиональная подготовка предпринимателей, формирование опре-
деленной социально-культурной предпринимательской среды, 
социальной ответственности предпринимателя.

Любая предпринимательская деятельность развивается в 
определенной правовой среде. Это прежде всего законы, регули-
рующие предпринимательство, создающие благоприятные усло-
вия для его развития, процедуры открытия и регистрации орга-
низации, налоговое и антимонопольное законодательство и др.

Предпринимательство может осуществляться в разных ви-
дах. По виду (или назначению) предпринимательскую деятель-
ность можно подразделить на производственную, коммерческую 
(торговую), финансовую, консультационную и др. Эти виды дея-
тельности могут осуществляться раздельно или вместе, напри-
мер производственно-торговая.

К производственному предпринимательству относится дея-
тельность, направленная на производство продукции, выполне-
ние работ, оказание производственных услуг. 

Основное содержание коммерческого предприниматель-
ства — операции по купле-продаже товаров, т. е. деятельность в 
сфере товарного обращения.

Финансовое предпринимательство можно рассматривать как 
разновидность коммерческого предпринимательства, где объек-
том купли-продажи выступает особый товар: деньги, иностранная 
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валюта, ценные бумаги (акции, облигации, векселя и др.). В фи-
нансовом предпринимательстве велика роль коммерческих бан-
ков, фондовых бирж, страховых, лизинговых компаний. 

В настоящее время выделяют как самостоятельный вид 
предпринимательства консультационную деятельность (кон-
салтинг). Консультационное предпринимательство заключает-
ся в предоставлении за плату независимых советов и помощи по 
вопросам управления, включая рекомендации по решению вну-
тренних проблем и реализации рыночных возможностей орга-
низаций. Наибольшее значение в современных условиях имеют 
консультации по проблемам разработки стратегии развития ор-
ганизаций, маркетинга, инновационной деятельности, юридиче-
ские консультации.

Основными субъектами предпринимательства выступают 
организации (предприятия) — юридические лица. Вместе с тем 
в настоящее время распространено индивидуальное предприни-
мательство физических лиц, особенно в сфере торговли, оказа-
ния услуг населению.

1.2. Понятие и основные признаки организации

 Под организацией понимается самостоятельный хозяйству-
ющий субъект, созданный в порядке, установленном законом, для 
производства продукции, оказания услуг, выполнения работ в 
целях удовлетворения потребностей рынка, получения прибыли 
или осуществления специальных социально значимых функций.

Организация (предприятие) является основным звеном эко-
номики. Именно здесь осуществляется производство и реализа-
ция продукции (работ, услуг), происходит непосредственная связь 
работников со средствами производства и предметами труда. Как 
основные хозяйствующие субъекты организации играют важную 
роль в социально-экономическом развитии страны. От эффектив-
ности их деятельности во многом зависит социальная и политиче-
ская стабильность в обществе. 

Роль организаций (предприятий) состоит в следующем:
• на уровне организаций решаются основные экономические 

задачи общества: что, как и для кого производить;
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• от результатов деятельности организаций зависит соци-
ально-экономическое положение регионов и страны в целом;

• организация создает рабочие места, обеспечивая занятость 
населения;

• от деятельности организаций зависит качество товаров, 
услуг, удовлетворение спроса потребителей;

• организации обеспечивают формирование доходов населе-
ния, социальное развитие трудовых коллективов, создают усло-
вия для обучения, повышения квалификации персонала;

• организации участвуют в формировании региональной ин-
фраструктуры; 

• организации через налоговую систему формируют доход-
ную часть федерального бюджета, бюджетов субъектов Россий-
ской Федерации и местных бюджетов.

Функции организаций зависят от вида их деятельности (про-
изводство продукции, выполнение работ, торговля, оказание 
услуг) и конкретизируются в зависимости от отраслевой принад-
лежности. Выполняя свои функции, они решают ряд задач, основ-
ными из которых являются:

• получение прибыли, наращивание рыночной стоимости ор-
ганизации, обеспечение дохода владельцами;

• обеспечение потребителей продукцией, товарами (работа-
ми, услугами) соответствующего качества;

• обеспечение персонала заработной платой, нормальными 
условиями труда и возможностями профессионального роста;

• рациональное использование производственных ресурсов;
• обеспечение конкурентоспособности продукции (услуг) и 

организации в целом.
Задачи организаций определяются интересами владельцев, 

размерами капитала, ситуацией внутри предприятия и во внеш-
ней среде. Эти задачи находят свое выражение в стратегии разви-
тия организации. Для решения вышеназванных задач организации 
формируют имущество, приобретают оборудование, материалы, 
товары, нанимают оперативный персонал, создают производ-
ственную структуру и аппарат управления, организуют техно-
логические процессы.

Раскрывая сущность организации, принято рассматривать 
ее в трех аспектах: юридическом, экономическом и отраслевом. 
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Наиболее общий характер, присущий всем организациям не-
зависимо от отраслевой принадлежности, имеет юридический 
аспект. С правовой точки зрения все организации рассматривают-
ся как юридические лица. Признаками юридического лица явля-
ются: организационное единство; имущественная обособленность, 
самостоятельная имущественная ответственность; собственное 
наименование и выступление в гражданско-правовом обороте от 
своего имени (собственного лица); наличие расчетного счета, са-
мостоятельного бухгалтерского баланса.

Организационное единство предполагает наличие определен-
ной соподчиненности органов управления, составляющих струк-
туру организации, регламентацию отношений между ее подразде-
лениями. Закрепляется организационное единство в уставе юри-
дического лица.

Наличие обособленного имущества в собственности, хозяй-
ственном ведении или оперативном управлении означает, что иму-
щество юридического лица обособляется от имущества других юри-
дических лиц (в том числе вышестоящих), имущества учредите-
лей, государственных или муниципальных образований. Внешним 
выражением имущественной обособленности является наличие 
у организации уставного капитала (складочного капитала у това-
риществ, уставного фонда у государственных, муниципальных 
унитарных предприятий), а учетно-бухгалтерским отражением 
служит самостоятельный баланс.

Самостоятельная имущественная ответственность ор-
ганизаций является следствием их имущественной обособленно-
сти. Юридическое лицо несет имущественную ответственность за 
свои действия и по обязательствам. 

Выступление в гражданско-правовом обороте от собствен-
ного лица означает возможность приобретать и осуществлять 
гражданские права, нести обязательства, а также выступать ист-
цом и ответчиком в суде.

Экономический аспект сущности организации как субъек-
та рыночных отношений, созданного для удовлетворения обще-
ственных потребностей и получения прибыли, характеризуется 
ее самостоятельностью. Для выполнения своих функций и задач 
любая организация должна иметь материальные, трудовые, фи-
нансовые ресурсы. Используя эти ресурсы, она принимает раз-
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личные управленческие решения. Степень самостоятельности в 
принятии этих решений зависит от того, какими правами облада-
ет организации в отношении имущества. 

В состав имущественного комплекса организации включа-
ются земельные участки, здания, сооружения, оборудование, сы-
рье, продукция, товары, инвентарь, денежные средства, а также 
нематериальные активы (товарные знаки, авторские и лицензион-
ные права, ноу-хау, базы данных, деловая репутация и т. д.). Ор-
ганизация имеет полную хозяйственную самостоятельность, если 
имущество является ее собственностью. Государственным или му-
ниципальным унитарным предприятиям имущество принадлежит 
на праве хозяйственного ведения. При этом предприятие владеет, 
пользуется и распоряжается имуществом, переданным ему соб-
ственником в пределах, определенных ст. 294, 295 ч. 1 ГК РФ. Так, 
предприятие не может продавать принадлежащее ему на праве 
хозяйственного ведения имущество, сдавать его в аренду, отда-
вать в залог, вносить в качестве вклада в уставный капитал хо-
зяйственных обществ или товариществ без согласия собственника. 
Казенные предприятия, учреждения в отношении закрепленно-
го за ними собственниками имущества имеют право оперативно-
го управления. Они в соответствии с целями своей деятельности, 
заданиями собственника и назначением имущества осуществля-
ют права владения, пользования и распоряжения. Все операции 
с имуществом, закрепленным за предприятием, учреждением на 
праве оперативного управления, осуществляются лишь с согла-
сия собственника (ч. 1 ГК РФ, ст. 296, 297).

Специфика организаций (предприятий) раскрывается че-
рез отраслевой аспект их деятельности. Организации в каждой 
отрасли имеют четко выраженное целевое назначение и задачи, 
характеризуются единством производственной структуры. Для 
всех хозяйствующих субъектов определенной отрасли харак-
терны однородные функции, отличающиеся от функций органи-
заций других отраслей. 

Организации (предприятия) можно классифицировать по раз-
личным признакам.

• Форма собственности. Организации могут находиться в го-
сударственной, муниципальной собственности, собственности об-
щественных организаций, в частной, смешанной собственности, в 
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том числе с иностранным участием. В настоящее время наиболь-
шее число промышленных и торговых организаций России нахо-
дится в частной собственности.

• Вид экономической деятельности. По виду деятельности 
различают организации добывающей и обрабатывающей промыш-
ленности, сельского хозяйства, строительства, оптовой и рознич-
ной торговли, транспорта и связи, др. Организации могут осущест-
влять несколько видов деятельности, поэтому при классификации 
опираются на тот, который в момент регистрации является (или 
будет являться) преобладающим. 

• Основная цель деятельности. В зависимости от основной 
цели деятельности различают коммерческие и некоммерческие 
организации. Некоммерческие организации, в отличие от ком-
мерческих, не имеют в качестве основной цели своей деятельно-
сти извлечение прибыли, хотя могут заниматься предпринима-
тельской деятельностью. Предпринимательская деятельность не-
коммерческих организаций служит достижению целей, ради ко-
торых они созданы. 

• Организационно-правовая форма. Это юридически закре-
пленная форма собственности, способ формирования капитала 
организации (предприятия), распределения результатов и ответ-
ственности за ее деятельность. 

В соответствии со ст. 65.1 “Корпоративные и унитарные юри-
дические лица” ГК РФ все юридические лица подразделяются на 
корпоративные и унитарные. Корпоративными юридическими 
лицами (корпорациями) являются те юридические лица, учреди-
тели (участники) которых обладают правом участия (членства) в 
них и формируют их высший орган. Юридические лица, учреди-
тели которых не становятся их участниками и не приобретают в 
них прав членства, являются унитарными юридическими лица-
ми. Имущество унитарной организации является неделимым и не 
может быть распределено по вкладам (долям, паям), как в корпо-
ративных организациях.

Юридические лица, являющиеся коммерческими корпора-
тивными организациями, могут быть созданы в следующих фор-
мах: хозяйственные товарищества (полное товарищество и това-
рищество на вере); хозяйственные общества (общество с ограни-
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ченной ответственностью, публичное акционерное общество, не-
публичное акционерное общество) и др.

Юридические лица, являющиеся некоммерческими корпо-
ративными организациями, могут быть созданы в форме потре-
бительских кооперативов, общественных организаций, ассоциа-
ций, союзов и др.

Юридические лица, являющиеся коммерческими унитарны-
ми организациями, создаются на праве хозяйственного ведения 
или оперативного управления (казенные организации). Это фе-
деральные и муниципальные предприятия.

Юридические лица, являющиеся некоммерческими унитар-
ными организациями, могут быть созданы в форме фондов, учреж-
дений, автономных некоммерческих организаций и др. Учредите-
лям этих организаций могут быть граждане, юридические лица, 
собственно Российская Федерация, субъекты Российской Феде-
рации, муниципальные образования.

• Величина экономического потенциала, размер организации 
(предприятия). В современных условиях в России принято выде-
лять крупные, средние, малые и микропредприятия. В соответствии 
с Федеральным законом от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ “О развитии 
малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации” 
к средним относят хозяйствующие субъекты, имеющие за кален-
дарный год среднюю численность работников от 101 до 250 чело-
век, к малым — от 16 до 100 человек, к микропредприятиям — до 
15 человек. Кроме критерия численности работников при класси-
фикации организаций (предприятий) по размерам используют по-
казатели объемов выручки от реализации продукции (выполнения 
работ, оказания услуг) без налога на добавленную стоимость за ка-
лендарный год, балансовой стоимости активов. Дифференциация по 
размерам регламентирует различные правовые условия для регу-
лирования деятельности разных категорий организаций (предпри-
ятий), а также для предоставления отдельным категориям органи-
заций (предприятий) различных льгот и преференций.

1.3. Внешняя и внутренняя среда организации 

Любую организацию можно рассматривать как сложную 
социально-экономическую систему, имеющую внутреннюю струк-
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туру и функционирующую в постоянном взаимодействии с внеш-
ней средой. 

Социальной системой организация является потому, что соз-
дается людьми для удовлетворения конкретных потребностей 
общества и управляется людьми, обладающими определенными 
личностными особенностями. Экономической системой органи-
зация является потому, что в результате использования эконо-
мических ресурсов и реализации продукции, товаров обеспечи-
вается непрерывность воспроизводства общественного продукта. 

Рассматривая организацию как систему, необходимо выде-
лить в ней объект и субъект воздействия. Объектом воздействия 
в этой системе выступает совокупность материальных условий, 
производственных, организационных процессов, отношений меж-
ду работниками при выполнении организацией своих функций. 
Субъектом является аппарат управления, который посредством 
различных форм и методов воздействия осуществляет целена-
правленное функционирование объекта. 

Как открытая социально-экономическая система организа-
ция постоянно взаимодействует с внешней средой. Результаты 
деятельности организаций в значительной степени определяют-
ся факторами внешней среды. Знание этой среды и умение реа-
гировать на ее изменения имеют большое значение для страте-
гического планирования, выработки политики организации, для 
обеспечения текущей деятельности информацией и наилучшего 
выполнения функций. Для сохранения конкурентоспособности 
организации в условиях рыночной экономики должны приспосаб-
ливаться к внешней среде.

Внешняя среда организации состоит из двух сфер — рабочей 
(деловой) среды и общей. 

Рабочая (деловая) среда включает тех участников рынка, с 
которыми у организации есть непосредственные контакты или 
которые оказывают на нее прямое воздействие. Это поставщики 
экономических ресурсов, товаров, банки, страховые компании, 
финансовые, торговые, маркетинговые посредники, покупатели 
товаров, услуг, государственные органы (налоговые, таможенные, 
органы санитарно-эпидемиологического надзора и др.). К элемен-
там рабочей среды относятся также конкурирующие организа-
ции, так называемые контактные аудитории, — средства массо-
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вой информации, общественные организации, которые оказыва-
ют существенное влияние на формирование благоприятного или 
неблагоприятного облика организации. 

Результаты хозяйственно-финансовой деятельности органи-
зации во многом формируются в процессе экономических отноше-
ний, контактов с агентами рабочей среды.

Общая среда представляет собой совокупность факторов, ко-
торые не связаны с организацией напрямую, но оказывают кос-
венное влияние на ее деятельность. Это условия и факторы — об-
щие для всех организаций (предприятий).

 В составе общей среды большое значение имеют экономиче-
ские факторы: состояние экономики, темпы экономического роста, 
темпы инфляции, занятость населения, развитие рынков и рыноч-
ной инфраструктуры, покупательная способность населения, раз-
витие предпринимательства, уровень конкуренции в сфере про-
изводства товаров и торговли. Кроме того, общая среда включа-
ет политико-правовые, технологические, социальные факторы.

Политико-правовые факторы включают стабильность госу-
дарственной экономической и социальной политики, систему го-
сударственного регулирования деятельности организаций (пред-
приятий), развитие международных связей. Эти факторы тесно 
связаны с экономическими, так как влияют на формирование ин-
вестиционного климата, развитие внешнеторговых отношений, 
развитие предпринимательства.

К технологическим факторам относятся достижения научно-
технического прогресса, появление принципиально новых видов 
техники и технологий. Изменения в организации и технологиях 
производства могут привести к новой расстановке конкурентных 
сил, поэтому необходимо отслеживать технологические факторы, 
постоянно учитывать их в процессе принятия управленческих ре-
шений, развивать инновационную деятельность.

Социальные факторы имеют очень большое значение. Изме-
нения в социальной структуре общества, демографическая ситуа-
ция, дифференциация доходов по социальным группам населения, 
пенсионное обеспечение, развитие жилищного строительства — 
это факторы, которые во многом определяют спрос населения 
на товары и услуги. Организации изучают социальные факторы 
внешней среды для того, чтобы обосновать стратегию развития.
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Изучение внешней среды, прогнозирование изменений фак-
торов внешней среды, регулирующих воздействий со стороны го-
сударства, помогают выявить возможные угрозы, риски для ор-
ганизаций в будущем или благоприятные возможности развития. 

Как социально-экономическая система организация облада-
ет внутренней средой. 

Внутренняя среда организации формируется под влиянием 
факторов внешней среды, а также принятия управленческих ре-
шений внутри самой организации с целью достижения наилучших 
результатов хозяйственно-финансовой деятельности. Внутренняя 
среда находится под непосредственным контролем руководите-
лей организации и специалистов аппарата управления.

Внутренняя среда организации включает следующие эле-
менты:

• организационную структуру, соответствующую организа-
ционно-правовой форме и целям эффективного хозяйствования.

• технологии — способы преобразования ресурсов в резуль-
таты деятельности организации; 

• трудовые ресурсы, систему управления персоналом;
• материальные ресурсы, формирующие материально-

техническую базу организации;
• финансовые ресурсы;
• информационные ресурсы;
• систему коллективных ценностей, традиций, норм пове-

дения, что составляет в совокупности корпоративную культуру.
Внутренняя среда во многом определяет эффективность 

хозяйственно-финансовой деятельности организации. Анализ 
внутренней среды, выявление сильных и слабых сторон органи-
зации имеет большое значение для определения перспектив ее 
развития.

1.4. Экономический механизм функционирования 
организации 

Экономический механизм функционирования организации 
представляет собой совокупность различных форм и методов воз-
действия на хозяйственно-финансовую деятельность для дости-
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жения поставленных целей, обеспечения устойчивого эффектив-
ного развития.

Мотивом деятельности людей и организаций в условиях ры-
ночной экономики является экономический интерес. Этот интерес 
находит выражение в экономической выгоде, принимающей раз-
личные формы. Для собственника, предпринимателя выгода со-
стоит в наращивании рыночной стоимости организации, получе-
нии прибыли; для работника — в своевременной и обоснованной 
оплате труда; для членов некоммерческих организаций — в удо-
влетворении потребностей в благах, получение которых являет-
ся целью создания этих организаций. Экономический механизм 
функционирования организации должен обеспечивать сочетание 
интересов всех участников хозяйственной деятельности — соб-
ственников, руководителей, работников.

Экономический механизм функционирования организации 
должен быть ориентирован на достижение стратегических це-
лей развития. Основной целью любой организации является обе-
спечение устойчивого развития, усиление конкурентных позиций 
на рынке. Исходя из этой цели, механизм функционирования ор-
ганизации должен способствовать решению следующих задач:

• Формирование условий для наиболее полного удовлетво-
рения спроса покупателей на свою продукцию (услуги) в рамках 
выбранного сегмента рынка. Для решения этой задачи необходи-
мы изучение рынка, разработка эффективной товарной и цено-
вой политики.

• Обеспечение экономичности хозяйственно-финансовой дея-
тельности. Эта задача решается на основе минимизации затрат 
трудовых, материальных, финансовых ресурсов на организацию 
технологических процессов, на осуществление коммерческих опе-
раций, выполнение функций управления.

• Максимизация суммы прибыли, остающейся в распоряже-
нии организации, и обеспечение эффективного ее использования. 
Эта задача решается на основе наращивания объемов деятельно-
сти через проведение эффективной ценовой и амортизационной 
политики, налогового планирования, оптимизации соотношения 
капитализируемой и потребляемой частей прибыли.

• Минимизация уровня хозяйственных рисков, связанных с 
деятельностью организации. Для решения этой задачи необхо-
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димо эффективное управление коммерческими, финансовыми, 
инвестиционными и другими рисками. Минимизация рисков обе-
спечивает стабильность развития и предсказуемость результа-
тов деятельности.

• Обеспечение постоянного возрастания рыночной стоимо-
сти организации. Эта задача реализуется на основе высокой ин-
вестиционной активности, способности организации эффектив-
но использовать собственные финансовые ресурсы на обеспече-
ние прироста активов во всех их формах, повышения финансовой 
устойчивости. На возрастание рыночной стоимости организации 
влияют завоеванные позиции на рынке, деловая репутация, ква-
лификация персонала, технологии ведения хозяйственной дея-
тельности и управления.

Сущность экономического механизма функционирования ор-
ганизации определяется составляющими его звеньями, структур-
ными элементами. В составе экономического механизма функцио-
нирования выделяют следующие основные звенья (рисунок 1.1).

Рисунок 1.1 — Звенья экономического механизма функционирования 
организации

Механизм рыночного регулирования деятельности органи-
заций. Этот механизм отчетливо проявляется на рынке товаров 
и услуг в разрезе отдельных его сегментов. Спрос и предложение 
обусловливают формирование цен на товары, определяют для ор-
ганизаций возможности нахождения новой рыночной ниши или 
возможности расширения объемов деятельности в рамках дей-
ствующего сегмента рынка. Под влиянием конъюнктуры рынка 
формируется система хозяйственных связей с поставщиками сы-
рья и покупателями готовой продукции. Кроме того, деятельность 
организаций связана с проявлением рыночного механизма регу-
лирования на финансовом рынке, рынке факторов производства, 
рынке труда. Так, спрос и предложение на финансовом рынке вли-
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яют на формирование ставки процента, определяют доступность 
кредитных ресурсов, выявляют среднюю норму доходности ка-
питала. Спрос и предложение на рынке труда влияют на форми-
рование заработной платы работников.

Рыночный механизм побуждает организации руководство-
ваться в принятии управленческих решений коммерческим рас-
четом. Коммерческий расчет — это совокупность принципов обо-
снования экономической целесообразности отдельных операций 
и всего предпринимательского дела (создания организации, при-
обретения оборудования, совершения сделки). Основные прин-
ципы коммерческого расчета — окупаемость затрат, рентабель-
ность, сохранение своего места на рынке, обеспечение конкурен-
тоспособности.

Механизм государственного регулирования деятельности ор-
ганизаций. Задачами государственного регулирования деятельно-
сти организаций являются:

• обеспечение баланса интересов хозяйствующих субъектов; 
• регламентация прав и обязанностей участников рынка;
• правовая защита имущественных отношений организаций;
• формирование конкурентной среды, защита конкуренции;
• стимулирование деловой активности организаций;
• эффективный контроль соблюдения всеми участниками 

рыночных отношений требований законов, нормативных актов.
Государственное регулирование деятельности организаций 

осуществляется разнообразными методами:
• правовыми — через создание законодательной, норматив-

ной базы, регулирующей деятельность хозяйствующих субъектов;
• финансово-экономическими — посредством использова-

ния системы налогов, льгот, дотаций, кредитной политики, тамо-
женной политики, разработки государственных программ сти-
мулирования развития отдельных отраслей и видов деятельно-
сти и др.;

• социальными — на основе защиты прав работников органи-
заций, обеспечения гарантий в области социально-трудовых отно-
шений, регулирования занятости, оплаты труда, а также на осно-
ве системы технического регулирования, стандартизации, сер-
тификации товаров и услуг в целях защиты прав потребителей.
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В системе законов основу составляет Конституция Россий-
ской Федерации, которая закрепляет права граждан и регулиру-
ет отношения собственности. Особое место в законодательстве за-
нимают Гражданский, Налоговый, Трудовой кодексы Российской 
Федерации, являющиеся исходной базой для формирования от-
дельных законов и нормативных актов в области регулирования 
различных аспектов деятельности хозяйствующих субъектов. 
Следующий уровень — законы Российской Федерации, касаю-
щиеся вопросов функционирования хозяйствующих субъектов 
различных организационно-правовых форм, регулирования от-
дельных видов деятельности, экономических отношений (напри-
мер, “Об акционерных обществах”, “Об обществах с ограниченной 
ответственностью”, “О развитии малого и среднего предприни-
мательства в Российской Федерации”, “О защите конкуренции”, 
“О защите прав потребителей”, “Об инвестиционной деятельно-
сти в Российской Федерации, осуществляемой в форме капиталь-
ных вложений”, “О техническом регулировании”, “Об основах 
государственного регулирования торговой деятельности в Россий-
ской Федерации” и др.). На основе законов Президентом и Пра-
вительством Российской Федерации издаются правовые акты в 
области финансовой, банковской, внешнеэкономической, тамо-
женной, инвестиционной деятельности, в области регулирования 
налогообложения, ценообразования и др. Практическая реализа-
ция государственного регулирования деятельности хозяйствую-
щих субъектов осуществляется через федеральные и территори-
альные исполнительные органы.

Принятие управленческих решений в организациях проис-
ходит в рамках действующих государственных законов и других 
нормативных правовых актов, с учетом региональных аспектов 
регулирования отдельных видов деятельности.

Внутренний механизм управления деятельностью организа-
ций. Этот механизм формируется в рамках организаций и вклю-
чает следующие основные элементы:

• выбор организационно-правовой формы;
• построение организационной структуры;
• построение системы внутреннего регулирования хозяйст-

венно-финансовой деятельности;
• планирование;
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• ценообразование;
• управление качеством;
• экономическое стимулирование труда;
• инновационную деятельность;
• инвестиционную деятельность;
• организацию контроля управленческих решений;
• использование форм внешней поддержки хозяйственно-

финансовой деятельности.
Выбор организационно-правовой формы имеет большое зна-

чение при создании организации. Этот выбор определяется рядом 
общих и индивидуальных факторов. Такими факторами являют-
ся: число учредителей, правовая среда, намечаемые объемы хо-
зяйственной деятельности и темпы развития в перспективе, ка-
питалоемкость того или иного вида деятельности на конкретном 
рынке, возможность получения налоговых и иных льгот, имею-
щийся стартовый капитал, предполагаемые способы мобилиза-
ции дополнительных финансовых ресурсов, отношение предпри-
нимателя к высоким хозяйственным и финансовым рискам и др.

Построение организационной структуры. Организационная 
структура — это состав и соотношение входящих в хозяйствующий 
субъект подразделений, выделяемых на основе производствен-
ных, организационных и управленческих процессов. Организаци-
онная структура включает производственную структуру и орга-
низационную структуру управления, устанавливает взаимосвязи 
между ними. Построение организационной структуры управле-
ния должно обеспечивать гибкость и быстроту принятия и осу-
ществления решений, эффективную хозяйственно-финансовую 
деятельность.

Построение системы внутреннего регулирования деятель-
ности организации на основе создания регламентирующих доку-
ментов. Так, многие аспекты управления деятельностью органи-
зации регламентируются уставом, положениями о структурных 
подразделениях. Регулирующий характер носит принятая орга-
низацией учетная политика, утвержденная система внутренних 
нормативов и требований к организации отдельных хозяйствен-
ных процессов. Наличие внутреннего механизма регулирования 
отдельных сторон деятельности организации способствует повы-
шению эффективности управления.
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Планирование — основная функция управления организаци-
ей В современных условиях организации самостоятельно ставят 
перед собой цели, определяют виды, объемы хозяйственной дея-
тельности. Планирование позволяет им выработать стратегию и 
тактику поведения на рынке, обеспечить эффективное исполь-
зование материальных, трудовых, финансовых ресурсов, техно-
логий, земли.

Ценообразование на продукцию (работы, услуги) организа-
ции осуществляется под влиянием рынка, спроса и предложения. 
Однако чисто конкурентных рынков очень мало, в большинстве 
случаев имеет место монополистическая конкуренция. Поэтому 
организации вырабатывают ценовую политику. Цена должна сти-
мулировать продажи. Высокие цены тормозят наращивание объ-
емов производства, затрудняют реализацию отдельных товаров, 
низкие — могут привести к убыткам. Правильно выбранная по-
литика цен обеспечивает развитие хозяйственной деятельности 
и укрепление конкурентоспособности организации.

Управление качеством предполагает постоянный, планомер-
ный процесс воздействия на факторы и условия, обеспечивающие 
высокое качество работы хозяйствующего субъекта — качество 
товаров, услуг, организационных процессов, качество работы пер-
сонала. Особое значение в условиях конкуренции имеет качество 
продукции, выполнения работ, оказания услуг. Достижение вы-
сокого качества продукции базируется на качестве используемых 
ресурсов, технологий производства и управления.

Экономическое стимулирование труда — важный элемент 
управления эффективностью работы. Организации самостоя-
тельно выбирают формы и системы оплаты труда, устанавлива-
ют размеры должностных окладов, расценки оплаты труда, по-
казатели, условия и размеры премирования. При этом решает-
ся задача повышения производительности труда, гармонизации 
интересов собственников, управленческого персонала и работни-
ков организации.

Инновационная деятельность — это деятельность, направ-
ленная на поиск и реализацию инноваций в целях совершенство-
вания продукции, организации и технологии производства, управ-
ления. В современной экономике инновации становятся основопо-
лагающим фактором экономического роста, лучшим средством 
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укрепления конкурентоспособности организации. В связи с этим 
в механизме хозяйствования инновационной составляющей при-
надлежит особая роль. Инновации способны изменить не только 
научно-технологический уровень хозяйствования, качество рабо-
ты, но и организацию, управление организацией, мотивацию труда.

Инвестиционная деятельность — это процесс вложения 
средств в новые проекты и совокупность действий по их реализа-
ции. Инвестиционная деятельность организаций обусловлена не-
обходимостью обновления материально-технической базы, нара-
щивания объемов производства, улучшения качества продукции, 
освоения новых видов продукции, новых направлений бизнеса. 
Вырабатывая инвестиционную политику, организация решает не 
только текущие, но и перспективные задачи повышения резуль-
тативности деятельности, повышения конкурентоспособности.

Организация контроля управленческих решений имеет осо-
бое значение в составе внутреннего механизма управления, так 
как именно контроль в значительной степени определяет эффек-
тивность всей системы управления. Система контроля базируют-
ся на мониторинге хозяйственно-финансовой деятельности ор-
ганизации и тесно связана с анализом, управленческим учетом, 
текущим планированием. Контроль позволяет своевременно обна-
руживать отклонения от плановых показателей, выявлять неис-
пользованные резервы улучшения работы, предупреждать воз-
можные диспропорции в развитии организации.

Использование форм внешней поддержки хозяйственно-
финансовой деятельности часто необходимо для достижения ор-
ганизацией стратегических и текущих целей развития. Внешняя 
поддержка включает государственные и другие внешние формы 
финансирования или предоставления льгот организации (например, 
в рамках государственных и региональных программ поддержки ма-
лого предпринимательства); кредитование; лизинг; страхование и др.

Все звенья и элементы механизма функционирования орга-
низации тесно связаны межу собой и влияют друг на друга. Так, 
внутренний механизм управления строится с учетом рыночных 
условий и действующего государственного регулирования. Пла-
нирование связано с ценообразованием, инновационной деятель-
ностью, использованием механизмов внешней поддержки, орга-
низацией контроля, стимулированием труда.




